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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XII. kerilet, Hegyvidék, BKM Budapesti Megoldott 2025. szeptember
Varosmajor u. 68 KézmUvek 16.

Szemetes és felszolito tabla kérése

FRISSITES: 2025.11.12.

XII. kertilet Hegyvidék Onkorményzata vélasza:
A kozterileti hulladékgyUjték kihelyezésével kapcsolatban a BKM - FKF Hulladékgazdalkodasi Divizié
az illetékes.”

A Varosmajori Ovoda elétti forgalmas Utszakasz (Varosmajor utca) borzasztd szemetes. Az Ersebészeti
Klinikara varoskozé emberek az auté mellett esznek, cigarettaznak és minden szemetet otthagynak.
Képeket csatoltam.

A problémat megoldana néhany szemetes és a szemetelés ellen felszdlitd tabla kihelyezése a kb 20
méteres szakaszon.

Jardékel6 lGgykezeld kiegészitése: kapcsolédod bejelentés -
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/165684/keves-szemetes-a-varosmajor-utcaban
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KEP A PROBLEMAROL:

VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2025-11-03 08:21:50 Felhasznaldi hozzaszélas
Tisztelt H8lgyem/Uram! Mikor vérhaté barmilyen valasz ebben az ligyben? Evek 6ta Uszik a szemétben az 6voda eltti teriilet a kérhaz elétt varakozok miatt.

2025-11-03 12:46:04 Felhasznaléi hozzaszélas

Kedves Bejelentdnk!

A térvényben meghatarozott 30 naptéri napos valaszadasi hataridét egy +10 napos tirelmi idével megtoldva a rendszeriink a bejelentésedtdl szamitott 40. napon ismét elkiildi az iigyedet az illetékesnek, ha onnan nem érkezett valasz
40 napon beliil. Valasz hianyaban a rendszer a kildést a 80. napon megismétli, ezutén a 90. napon automatikusan lezérja az Ggyet ,Megoldatlan: Nem érkezett valasz az illetékestdl" indoklassal. Természetesen igényed szerint ezutdn
ismét kikuldjuk a bejelentést az illetékesnek.

Koszonjiik megértésed!

A Jardkel6 csapatanak nevében:

Fischer Péter

2025-11-12 14:28:35 XII. keriilet Hegyvidék Onkormanyzata
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Tisztelt Jarokel6!

Koszonjlik az észrevételét, tajékoztatjuk, hogy a kozterileti hulladékgy(jtok kihelyezésével kapcsolatban a BKM - FKF Hull i Divizi6 az illetékes, nem a Hegyvidéki Onkorményzat.

Udvézlettel:

Hegyvidéki Z6ld Iroda

Budapest Févaros XII. kerilet

Hegyvidéki Onkormanyzat Zold Iroda

1126 Bp., Kiss Janos altébornagy u. 43-45.

W: www.hegyvidek.hu/zoldiroda | E: zoldpont@hegyvidek.hu
[HZI Fekvé embléma RGB800px]

From: Jarokelo.hu >

Sent: Sunday, October 26, 2025 2:00 PM

To: Hegyvidéki Onkormanyzat >

Subject: Ujrakiildés: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00179935
[cid:image001.png@01DC53DE.DF6B0450]

Tisztelt XII. kerilet (XII. keriilet Hegyvidék Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézterileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetden az On szervezetének hataskorébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01DC53DE.DF6B0450]

Szemetes és felszolité tébla kérése

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00179935

Probléma helyszine

Budapest, Varosmajor u. 68, 1122 Hungary

47.50738066, 19.01336839

A megadott cim a térképszolgaltatds pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeloli.

Probléma leirdsa

A Vérosmajori Ovoda el6tti forgalmas Utszakasz (Varosmajor utca) borzaszté szemetes. Az Ersebészeti Klinikara varoskozé emberek az auté mellett esznek, cigarettéznak és minden szemetet otthagynak. Képeket csatoltam.

A problémat megoldana néhany szemetes és a szemetelés ellen felszolito tabla kihelyezése a kb 20 méteres szakaszon.

Jarékeld tigykezeld kiegészitése: kapcsolddd bejelentés - https://jarokelo.hu/bejelentesek pest/165684/k: zemetes-a-varosmajor-utcaban
Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/179935/szemetes-es-felszolito-tabla-kerese/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszét elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovébbithatja.

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen |épéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beliil varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjlk, azt is irja meg, hogy miért
nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jardkelds azonositdszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00179935) mindenképp tintesse fel va aban, mert ennek hidnyaban UgykezelSink nem tudjak azt a megfelel§ tigyhoz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott gy bejelentdjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szdmara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara
is lathatova valik. Vélaszabél kommunikacios fellileteinken és sajtdorgdnumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbél finanszirozott, tgy a jelen email a panaszokrdl, a kozérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével Gsszefiiggs szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdekii bejelentésnek mindsiil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti ligyintézési hataridd iranyado.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kivetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az iigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az
ligyet azzal az indokldssal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az igy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az ligy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, [épjen kapcsolatba munkatéarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezeld koordinator

Jarékeld Kozhasznu Egyesilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukacs Maté

ugyvezetd

Jarékel6 Kozhaszn( Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image004.png@01DC53DE.DF6B0450]

Fontos dnnek a keriileti,

[cid:image005.png@01DC53DE.DF6B0450]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jardkeld segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyd,
ligyfélbarét, emberkdzpont( kommunikacict.

[cid:image006.png@01DC53DE.DF6B0450]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kovessen minket!
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2025-11-19 14:33:44 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjiik megkeresését.

A bejelentett tertiletre kihelyeztiink 4 db hulladékgyujté-edényt.

Tisztelettel: Budapesti Kézm(ivek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/179935/szemetes-es-felszolito-tabla-kerese/hivatal
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