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Utca: llletékes: Allapot: Datum:

Budapest, XII. kerilet, Hegyvidék, XIl. kerlet Megoldasra var 2025. szeptember

Martonhegyi ut 42 Hegyvidék 15.
Onkorményzata

Kipusztult fak

FRISSITES: 2026.04.24.

BKM Budapesti Kozm(vek valasza:

»Tarsasagunk a bejelentett terlileten csak fenntartasi munkakat végez a meglévo fadllomanyon. A
282/2024. (1X.30.) Korm.rendelet alapjan Uj fak telepitése a terllet tulajdonosanak kotelezettsége, aki
jelen esetben a kerllet 6nkormanyzat.”

FRISSITES: 2026.04.20.

XII. kertilet Hegyvidék Onkorményzata vélasza:
,KOszonjluk az észrevételét, mellyel kapcsolatban tajékoztatjuk, hogy a Martonhegyi Uton a fasor
fenntartdsa ligyében a BKM-FOKERT Kertészeti Divizi az illetékes, nem a Hegyvidéki Onkormanyzat.”

FRISSITES: 2026.04.08.

A bejelentd visszajelzése:
~Kérlek kuldjétel el a kerlletnek a pétlas miatt!”

FRISSITES: 2025.11.28.

A Budapesti KozmUvek valasza:
A terlleten a kiszaradt fakat megvizsgaljuk, szikség szerint eltavolitasukat belitemezzik. A fak
potlasat a kerileti dnkormanyzat végzi.”

A Martonhegyi Uton a Narcisz utca és a Deres utca kozotti szakaszon 4 fa kipusztult, és 3 Ures
faverem van. Az egész fasor elhanyagolt.
Kérem a fasor gondozasat, a hianyzé vagy elpusztult fak potlasat.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Détum Feladé

2025-09-15 21:35:26 Felhasznal6i hozzdszdlas
El6zmények

https:/j 75170/eltunt-fa

https://j; /75169/eltunt-fa

2025-11-28 13:18:39 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelentd!

Készonjik megkeresését.

Aterileten a kiszaradt fakat megvizsgaljuk, sziikség szerint eltavolitésukat beitemezzik. A fak pétiasét a kerileti nkormanyzat végzi

Tisztelettel: Budapesti Kézmiivek

https://j 1798

2026-04-08 10:12:49 Felhasznaléi hozzaszolas
Kérlek killdjétel el a keriletnek a potlas miatt!

2026-04-20 11:43:40 XII. keriilet Hegyvidék Onkormanyzata
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Tisztelt Jarokeld!

Készonjiik az észrevételét, mellyel kapcsolatban tajékoztatjuk, hogy a Martonhegyi Gton a fasor fenntartésa tigyében a BKM-FOKERT Kertészeti Divizié az illetékes, nem a Hegyvidéki Onkormanyzat.
Udvozlettel:

Hegyvidéki Z6ld Iroda

Budapest Févaros XII. kerilet

Hegyvidéki Onkormanyzat Z6ld Iroda

1126 Bp., Kiss Janos altabornagy u. 43-45.
W: www.hegyvidek |E hu

[HZI Fekvs embléma RGB80OpX]

From: Jarokelo.hu >

Sent: Wednesday, April 8, 2026 6:35 PM

To: Hegyvidéki Onkormanyzat >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00179879
[cid:image002.png@01DCDOBA. 6B5131D0]

Tisztelt XII. keriilet (XII. keriilet Hegyvidék Onkorményzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelenté oldalon keresztil, amely az On szer nek hatd ébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DCDOBA.685131D0]

Kipusztult fak

Azonosito

JAROKELO-BUDAPEST-00179879

Probléma helyszine

Budapest, Martonhegyi (it 42, 1124 Magyarorszag

47.49302776, 19.00731008

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valosagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli.
Probléma leirasa

FRISSITES: 2026.04.08.

A bejelent6 visszajelzése
Kérlek kiildjétel el a keriletnek a potlas miatt!”

A Budapesti Kézmivek valasza:
A teriileten a kiszéradt fakat megvizsgaljuk, sziikség szerint eltévolitasukat beltemezziik. A fak pétlasat a keriileti Gnkorményzat végzi.”

A Mértonhegyi (iton a Nércisz utca és a Deres utca kizotti szakaszon 4 fa kipusztult, és 3 res faverem van. Az egész fasor elhanyagolt.
Kérem a fasor gondozését, a hianyzo vagy elpusztult fak potlasat.

LetsItom a teljes bejelentést

Atelies bejelentést, a probléma leirését, helyét, a képes dokumentaciét, a kérnyéken lakdk reakcidit, més érintett hivatalok valaszait, és a megoldsra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve nyomtathata is.

https://j 1798

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) .hu email cimre is

2. Valaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldésa érdekében és mennyl |dun beliil varhaté a it a probléma nem kérjik, azt is frja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00179879) tiintesse fel mert ennek hianya i 6ink nem tudjak azt a megfe\elo lgyhdz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott (igy bejelentéjének, vagyis a varos egyik laksjanak probléméjara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a igy a nagy nyilvanossag szamara is lathatévé valik. Valaszabsl kommunikaciés
j is.

Tajé as az On

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben k6zpénzbdl finanszirozott, gy a jelen email a 61, a kozérdeki ésekrd, valamint a 81é ésével 6sszefiiggh szabalyokrél sz016 2023. évi XXV.

térvény (a Torvény) 1.§ (3) szerinti kozérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti ligyintézési hataridd iranyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikildését kivetd 40. napon ismételten elkildi Onnek az iigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatianul zérja az igyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett
valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rékeresni az oldalunkon az iigyszam alapjan, amennyiben a bsngész6je cimsoraba begépeli az ligy szamét az alabbi médon: www jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az ligy tényleges szamét irva.
Ha segitségre van szilksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

(igykezel6 koordintor

Jérékeld Kozhasznti Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

igyvezetd

Jarokeld Kozhasznti Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DCDOBA.6B5131D0]

Fontos 6nnek a kerdleti,

[cid:image006.png@01DCDOBA.6B5131D0]

varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokel6 seqiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
P . p PR

[cid:image007.png@01DCDOBA.6B5131D0]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:image008.png@01DCDOBA.6B5131D0]
[cid:image009.png@01DCDOBA.6B5131D0]
[cid:image010.png@01DCDOBA.6B5131D0]
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2026-04-24 13:05:54 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelent6!
Térsaségunk a

teriileten csak asi munkakat végez a meglévé faallomanyon. A 282/2024. (1X.30.) Korm.rendelet alapjan Uj fak telepitése a teriilet tulajdonosanak kételezettsége, aki jelen esetben a keriilet 6nkorményzat.

Tisztelettel: Budapesti Kézmiivek

https:/j 1798

2026-04-24 13:19:57 Felhasznal6i hozzdszélas

Kérem, hogy az & és a BKM ikalj & és mikodjon egydtt! Siralmas allapotban van a fasor.

2026-06-26 11:16:49 Felhasznal6i hozzaszélas
s . s s
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Kérem ismét kikildeni a keriletnek!

2026-06-29 09:36:35 Hivatal valasza
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Tisztelt Jarokel6!

Készonjik az észrevételét, téjékoztatjuk, hogy a ést/fapétidst a Hegyvidé minden évben 6sszel végzi, amikor médunkban &Il pétolni fogjuk az iires fahelyeket.

Udvozlettel:

Hegyvidéki Z6ld Iroda

Budapest Févaros XII. kerilet
Hegyvidéki Onkormanyzat Z6ld Iroda

1126 Bp., Kiss Janos altabornagy u. 43-45.
W: www.hegyvidek |E hu

[HZI Fekv6 embléma RGB80OPX]

Mielétt kinyomtatja ezt a levelet, kornyezetvédelmi okokbdl gondolja meg, valéban sziikséges-e a mivelet.
From: Jarokelo.hu >

Sent: Friday, June 26, 2026 2:05 PM

To: Hegyvidéki Onkormanyzat >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00179879

[cid:image001.png@01DDO7A9.9F2A4D40]

Tisztelt XII. kerilet (XII. kerilet Hegyvidék Onkorményzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely 6en az On szer tének hata ébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01DD07A9.9F2A4D40]

Kipusztult fak

Azonosit6

JAROKELO-BUDAPEST-00179879

Probléma helyszine

Budapest, Méartonhegyi Ut 42, 1124 Magyarorszag

47.49302776, 19.00731008

A megadott cim a térké sltaté 4ga miatt ént eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli.
Probléma leirésa
FRISSITES: 2026.04.24.

BKM Budapesti Kézmivek valasza:
,Tarsasagunk a bejelentett teriileten csak fenntartasi munkakat végez a meglévé faallomanyon. A 282/2024. (IX.30.) Korm.rendelet alapjn Uj fék telepitése a teriilet tulajdonosanak kotelezettsége, aki jelen esetben a keriilet 6nkormanyzat.”

FRISSITES: 2026.04.20.

XII. kerilet Hegyvidék Onkormanyzata vélasza: . .
Készonjik az ételét, mellyel a6 hogy a M4 gyi ton a fasor fenntartasa tigyében a BKM-FOKERT Kertészeti Divizi az illetékes, nem a Hegyvidéki Onkorményzat.”

FRISSITES: 2026.04.08.

A bejelent6 visszajelzése
Kérlek kiildjétel el a keriletnek a potlas miatt!”

FRISSITES: 2025.11.28.

A Budapesti Kézmivek vélasza:
A teriileten a kiszéradt fakat megvizsgaljuk, sziikség szerint eltévolitasukat beltemezziik. A fak p6tlasat a keriileti Gnkorményzat végzi.”

A Mértonhegyi (iton a Nércisz utca és a Deres utca kizotti szakaszon 4 fa kipusztult, és 3 res faverem van. Az egész fasor elhanyagolt.
Kérem a fasor gondozését, a hianyz6 vagy elpusztult fak potlasat.

LetsItom a teljes bejelentést

Atelies bejelentést, a probléma leirését, helyét, a képes dokumentéciét, a kérnyéken lakdk reakcidit, més érintett hivatalok valaszait, és a megoldsra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve nyomtathata is.

https://j 1798
MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre va ént vagy a(z) .hu email cimre is

2. Valaszaban kériiik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi id6n beliil varhatu a bsité a probléma nem 6, kérjiik, azt is frja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jérékel6s azonositészamét (JAROKELO-BUDAPEST-00179879) tiintesse fel mert en Sink nem tudjak azt a megfe\elé ugyhoz tarsitani.

4. Felhfvjuk ﬂgye\met hogy valasza az adott ugy be]e\ento}enek vagyis a véros egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabb\tunk szaméra. Ezenkivil a igy a nagy nyilvanossag szémara is lathatové valik. Valaszab6l kommunikaciés
Tajé as az On 6

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete rés;
torvény (a Torvény) 1. § (3) szerinti kozérdeki bejelentésnek mint

vagy egészben kbzpénzbé finanszirozott, tgy a jelen email a 61, a kozérdeki ésekrdl, valamint a ¢lé ésé igg6 szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV.
I, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti igyintézési hatdridd iranyads.

Amennyiben tgy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikildését kévetd 40. napon ismételten elkildi Onnek az iigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az igyet azzal az indokléssal, hogy nem érkezett
valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az ligyszam alapjan, amennyiben a béngészsje cimsoréba begépeli az ligy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az iigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van szilksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

ligykezel§ koordinator

Jrékel§ Kézhasznd Egyesillet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel

Lukacs Maté

ligyvezets

Jarékel§ Kézhasznd Egyesillet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image004.png@01DD07A9.9F2A4D40]

Fontos énnek a kerdleti,

[cid:image005.png@01DD07A9.9F2A4D40]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jérokeld seqiti az illetékesek és a véaroslakok kozotti kétiranyd,

[cid:image006.png@01DD07A9.9F2A4D40]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kévessen minket!
[cid:image007.png@01DD07A9.9F2A4D40]
[cid:image008.png@01DD07A9.9F2A4D40]
[cid:image009.png@01DD07A9.9F2A4D40]
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