https://jarokelo.hu/178714 JAROKELO-BUDAPEST-00178714

Utca: llletékes: Allapot: Datum:

Budapest, VIII. kerllet, J6zsefvaros, J6zsef ~ MVM Fégaz Megerdsitésre var 2025. augusztus
krt. 52-56 Foldgazhaldzati Kft. 31.

Osszefirkalt szekrény

A J6zsef koraton a Harminckettesek terénél a McDonald's mellett 1athatd ez az igen elhanyagolt
allapotban 1évd szekrény. Kérem a tisztelt illetékeseket, legyenek szivesek megtisztitani a sok
piszoktdl és graffititdl, ezzel is egy kicsit szebbé téve a korut ezen szakaszat! Készonjuk munkajukat!
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Déatum Felad6

2025-08-31 15:13:40
Ez nem villany, ez gaz. :) A térgyat is j6 lenne javitani.

Felhaszndléi hozzészélas

2025-09-01 12:35:03 Hivatal vélasza
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Tisztelt Jarokels,
A https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/178714/osszefirkalt-szekreny/hivatal bejelentéssel kapcsolatban az aldbbi visszajelzést adjuk:

Az MVM Fégéz Foldgazhaldzati Kft. kezelésében &ll6 korréziGvédelmi berendezések tisztitdsa rendszeresen, karbantartasi program keretében zajlik. A miszakilag megfelelé allapotban 1évé, am graffitis, matricas
berendezések tisztitdsara jelenleg nincs kiilon kapacitdsunk, azonban azonnal intézkediink az eltdvolitasrél, ha a graffitik sérté vagy onkényuralmi jelképeket tartalmaznak.

Udvézlettel,

MVM Fégaz Foldgazhalézati Kft.

From: Jarokelo.hu >

Sent: Sunday, August 31, 2025 10:24 AM

To: MVM Fdldgazelosztd >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00178714
[cid:019d72b9e5f1946e423fb875c746642d@jarokelo.hu]
Tisztelt Ugyfélszolgalat (MVM Fégéaz Féldgazhalozati Kft.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskoérébe tartozik.
[cid:79181564cf69af1fb0adad26380b645a@jarokelo.hu]

Osszefirkélt villanyszekrény

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00178714

Probléma helyszine

Budapest, Jozsef krt. 52-56, 1085 Hungary

47.48923730, 19.07077987

A megadott cim a térképszolgéltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valésagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirdsa

A Jozsef kordton a Harminckettesek terénél a McDonald's mellett lathatd ez az igen elhanyagolt allapotban 1évé szekrény. Kérem a tisztelt illetékeseket, legyenek szivesek megtisztitani a sok piszoktél és graffititdl,
ezzel is egy kicsit szebbé téve a korut ezen szakaszat! Kdszonjik munkajukat!

Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentéciot, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF
formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/178714/osszefirkalt-villanyszekreny/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi id6n bellil varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjuk, azt is irja
meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjlk, a bejelentés jarékelds azonositoszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00178714) mindenképp tlintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tgykezelSink nem tudjék azt a megfelel6 tigyhoz téarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott (igy bejelent6jének, vagyis a véaros egyik lakdjanak problémajara, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szdmara. Ezenkivil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy
nyilvanosség szamara is lathatéva valik. Valaszabdl kommunikécids fellleteinken és sajtéorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbdl finanszirozott, Gigy a jelen email a panaszokrdl, a kdzérdek( bejelentésekrdl, valamint a
visszaélések bejelentésével dsszefiiggd szabélyokrdl sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti
Gigyintézési hatéridg irdnyadd.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kéveté 40. napon ismételten elkiildi Onnek az {igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon
megoldatlanul zérja az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehet6sége van rékeresni az oldalunkon az igyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsordba begépeli az ligy szdmat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az Ugy tényleges
szamat irva.

Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

igykezeld koordinator

Jardkel6 Kozhasznu Egyestlet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvdzlettel:

Lukécs Maté

lgyvezetd

Jarékel6 Kozhasznu Egyestlet

lukacs.mate@jarokelo.hu
[cid:8e3f217934f9371ef5e8a18f0e9713dd@jarokelo.hu]
Fontos dnnek a kertleti,
[cid:c40f4987eadd6744fab5b0cbe9d01a3ff@jarokelo.hu]
varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciét.

[cid:bab49a6fab88d384acfedea79c78b5c4@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kévessen minket!
[cid:140acd4549aad88b38af36bf51f1feld@jarokelo.hu]

[cid:59406€4460c13233004c719dbfbc74fd@jarokelo.hu]
[cid:18dabb0578f26927¢27c70a888d78ec9@jarokelo.hu]
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2025-09-01 19:18:50 Felhasznaldi hozzaszélas
Ha jél értelmezem, ez nem "megoldasra var", hiszen az illetékes expliciten kijelentette, hogy nem tervezik megtisztitani a szekrényt.

2025-09-01 21:38:36 Felhasznal6i hozzaszélas

Kedves Levente! A bejelenté a sok piszoktdl valé megtisztitast is kérte, és az illetékes dllitasa szerint a tisztitast rendszeresen elvégzik, igy talan varhato, hogy valamelyest javul a kézmtszekrény allapota a jovében,
amivel legalabb egy részleges megoldast elériink. Mindenesetre egy év alatt sok viz lefolyik a Dunén, elhamarkodott lenne mar most megoldatlannal lezarni. Udv: Alexa
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