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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XXI. kertilet, Csepel, Béke tér 2a BKM Budapesti Megerdsitésre var 2025. augusztus
KézmUvek 217.
Vé
Szemet

FRISSITES: 2025.09.01.

XXI. kerllet Csepeli Varosgazda NZrt. valasza:

,Tovabba tdjékoztatjuk, hogy a Tarsashazhoz tartozé hulladékgydjté konténerek lritését a BKM

Budapesti KézmUvek Nonprofit Zartkorlen Mikodd Részvénytarsasag, azon bellil az FKF
Hulladékgazdalkodasi Divizidja végzi.”

A jelentés mennyiségl (papir)hulladék hetek éta a kozterileten van.
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Lukacs Maté Iktatoszam: 1/1390/2/2025/V2
részére Ugyintézé: Kovéts Péterné
Térgy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00178438

Tisztelt Lukacs Maté !

Ta 4gunknak cimzett Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00178438 térgy( levelét 2025. augusztus 28-4n kdszénettel megkaptuk, a benne felvetettekkel kapcsolatban az alabbi valaszt adjuk.

Hulladékkezelési csoportunk ellendrizte a bejelentésben szerepld teriiletet. A Tarsashaz kozvetlen kornyezetében és a sajat szemétgyUijt6i korll megtalalhaté haztartasi szemét eltakaritésa a gondnokot, kozosképviselt és a tulajdonosokat, bérléket terheli,
igy ez nem a Csepeli Véarosgazda Kézhaszna Nonproﬁt Zrt. Hulladékkezelési Csoportjanak a hataskorébe tartozik, hivatkozva a févaros koztisztasagardl sz6l6 48/1994 (VIIIl.1) Fév. Kgy. rendelet 3. § (1) bekezdésére, mely kimondja, hogy az ingatlan
(kezeldje, al6ja) koteles 1ic

1. az ingatlan - beleértve az ingatlan nyilvantartasban kozterlletként nyilvantartott belterileti foldrészletet is - és az ingatlan elétti jarda, tovabba a jarda és a kocsidt kozotti kiépitett vagy kiépitetlen terlilet gondozésardl, tisztan tartdsarol, szemét- és
gyommentesitésérdl, hé eltakaritéasarol és sikosség mentesitésérdl

Téjékoztatjuk, hogy a Csepeli Varosgazda K.N. Zrt. nem hatdsag, nincs jogkdre sem a felszélitdshoz, sem a birsagolashoz, igy a jovében, ha olyan pr ! é kutatjék 4t a kukék tartalmat és piszkot hagynak maguk
utan, akkor a Csepeli Varosrendészeti Igazgatésaghoz tud segitségért fordulni, az alabbi elérhetéségek egyikén: 1211 Budapest, Szent Imre tér 9., telefcnos e\érhetésege 06 1 427 0285.

Tovabba tajékoztatjuk, hogy a Tarsashazhoz tartozé hulladékgyijté konténerek Gritését a BKM Budapesti Kézmiivek Nonprofit Zartkérien Miikodé Részvénytarsasag, azon belil az FKF Hu\ladekgazdalkodasw Diviziéja végzi. gy a hulladékgy(ijtd konténerek
tritésének gyakorisdgara vonatkozé médositasi igényét a Tarsashaz az aldbbi elérhetdségek egyikén kérheti, személyesen: 1116. Budapest, Kalotaszeg utca 31, e-mailen info@bt k.hu, telefonon +36 1 700 7000 iigyfélszolgalati
telefonszamon.

Koszonjtik, hogy irasba foglalta észrevételeit és elkiildte szamunkra, a tovabbiakban is varjuk azokat, bizva abban, hogy egyitt még tobbet tehetiink kérnyezetiinkért, Csepelért.
Udvozlettel,

Trefan LaszI6
vezérigazgatd

[cid:image001.png@01DC1806.4ABB46D0]

From: Jarokelo.hu >

Sent: Wednesday, August 27, 2025 5:49 PM

To: Info >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00178438
[cid:da3896756f9ad7794db2a9963f9d764f@jarokelo.hu]

Tisztelt Csepeli Varosgazda Kozhasznu NZrt. (XXI. keriilet Csepeli Varosgazda NZrt.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:421aa12be9026e1b8a88707ab3f7cdb3@jarokelo.hu]

szemét

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00178438

Probléma helyszine

Budapest, Béke tér 2a, 1212 Magyarorszag

47.42068819, 19.07082783

A megadott cim a térképszolgéltatds pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valésagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli.
Probléma leirasa

A jelent6s mennyiség(i (papir)hulladék hetek Gta a kozteriileten van.

Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasét, helyét, a képes dokumentéciot, a kérnyéken lakok reakciit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve
nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejt idapest/1784: ivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkilldheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.
2. Vélaszaban kérjlk, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beliil varhaté a megvalésitds. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjik, a bejelentés jarokelds azonositdszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00178438) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hlanyaban gykezelomk nem tudjak azt a megfelel§ tigyhéz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott Ggy bejelentdjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. a inkon is megijelenik, igy a nagy nyilvanossag szaméra is lathatova valik.
Vélaszabdl kommunikaciés feliileteinken és sajtéorgadnumokban idézhetiink is.

Téjékoztatas az On j alyi

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, Ggy a jelen email a panaszokrdl, a kézérdeki bej é 6l, valamint a vi: élé bejelentésével Gsszefiiggd

szabalyokrol sz6l6 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek bejelentésnek minésiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hataridé iranyado.

Amennyiben gy dont, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését koveté 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az Ugyet azzal az
indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettél.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az gy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjlk, Iépjen kapcsolatba munkatéarsunkkal!
Tar Julianna

(igykezeld koordinator

Jarokeldé Kézhasznli Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukdcs Maté

ugyvezeté

Jarokeldé Kézhasznl Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:6b37a6ea26aacc32fd94872fc5113828@jarokelo.hu]

Fontos dnnek a kerlleti,

[cid:848aac9a3311alec53fec497c5843c6b@jarokelo.hu]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétirdnyd,
tigyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciot.

[cid:bad446219c5e47d9f823e86c074ddec2a@jarokelo.hu]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kovessen minket!
[cid:3585ef105b9683837ddb297e9a5ac428@jarokelo.hu]
[cid:96099eela5aeca23a5dfeceb5d5d2b28@jarokelo.hu]
[cid:eBalc49f4c64f35c40359ef876dcf494@jarokelo.hu]
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2025-10-14 10:50:04 BKM Budapesti Kozmiivek
Tisztelt Bejelent6!

Koészonjiik megkeresését.
A MOHU BUDAPEST munkatarsainak kizérdlag a gy(jtéedényekbdl all médjaban a hulladékot elszéllitani. Kérjiik, hogy a tartalyok mellé helyezett papirhulladékokat helyezzék a tartélyokba, ezt kovezéen elszallitjdk azokat.

Tisztelettel: Budapesti Kdzmiivek
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