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BKM Budapesti
Közművek (BDK)

Megoldásra vár 2025. augusztus
24.

Lámpabúra pótlása
—
FRISSÍTÉS: 2026.07.08.

A bejelentő visszajelzése:
„Mai napig nincs a helyén. Sőt a világítás sem tökéletes, ki be kapcsol a lámpa, megérne egy
javítást.”

-----

Kèrem a BDK èrtesítèsèt a lámpabúra visszahelyezèse, pótlása miatt. Salak út , Csepel. Köszi szèpen.

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:

Dátum Feladó
 
2025-09-03 08:15:07 Hivatal válasza
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Tisztelt Bejelentő!

Köszönjük a bejelentését.

A hibáról tudunk.

Tájékoztatjuk, hogy a lámpatesthez már nem gyártanak alkatrészt, ezért nem tudjuk pótolni.
A ledesítési programunk részeként viszont módunkban áll pótolni új lámpatesttel.
A hiba kijavításáig, kérnénk megértését szíves türelmét.

Engedje  meg,  hogy  tájékoztassuk  arról,  hogy  közvetlenül  is  van  mód hibabejelentésre  Társaságunk
részére a honlapunkon keresztül (www.bdk.hu),
továbbá  okostelefonon  elérhető  applikációnkkal,  amely  letölthető  a  honlapunkról,  vagy  az  appstore
piactérről.

BDK Budapesti Dísz- és Közvilágítási Nonprofit Kft.
WEB: https://bdk.hu/
 
2026-07-04 12:35:59 Felhasználói hozzászólás
Mai napig nincs a helyén. Sőt a világítás sem tökéletes, ki be kapcsol a lámpa, megérne egy javítást.
 
2026-07-17 13:18:50 BKM Budapesti Közművek (BDK)
Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük megkeresését.
A bejelentett helyszínen a probléma megoldása folyamatban van, a munka elvégzéséig szíves türelmét
kérjük.

Tisztelettel: Budapesti Közművek
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