https://jarokelo.hu/177994 JAROKELO-BUDAPEST-00177994

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XX. ker(let, Pesterzsebet, Helsinki Budapest Févaros Megoldatlan 2025. augusztus
ut 38 Onkormanyzata 21.

Funkcio nélkuli oszlop

FRISSITES: 2026.01.22.

BKM valasza:
A bejelentett oszlop nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem
vagyunk illetékesek, valamint technoldgiailag sem tudjuk megoldani az oszlop elszallitasat.”

FRISSITES: 2025.12.04.

XX. kerlleti Onkormanyzat Vérosgazdélkodasi Osztéaly vélasza:

»Az érintett zoldterllet amelyen a kérdéses oszlop all Budapest Févaros tulajdonaban és a Fokert
kezelésében van, igy Onkorményzatunk nem tulajdonosa, nem kezeldje az adott terliletnek, tehat
engedélyt sem adott az oszlop felallitasara.”

FRISSITES: 2025.10.09.

A bejelentd visszajelzése:

~Megértem, hogy nem 6nok telepitették az oszlopot, de azért szerintem elvarhaté lenne az a
hozzaallas, hogy tajékoztatnak arrdl, hogy kihez kellene fordulni ebben az tGigyben, elvégre mégiscsak
kellett 6noknek engedélyezni azt valamikor. Vagy ez még a piramisokat is tul fogja élni?

Varom szives valaszukat, amit elére is kdszénok.”

FRISSITES: 2025.08.27.

BDK Budapesti Disz-és Kozvilagitasi Kft. valasza:
~Tajékoztatjuk, hogy a jelzett cimen a hiba nem a BDK Kft. illetékességébe tartozik.”

Jardkeld Ugykezelé megjegyzése:
StreetView alapjan 2012-ben még nem volt ott az oszlop. 2019-ben mar ott volt, liresen.
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FRISSITES: 2025.08.26.

BUDAPEST KOZUT Zrt. vélasza:
A bejelentésben szerepl6 tartészerkezetet nem a Budapest Kozut Zrt. Gizemelteti. Javasoljuk a BDK
Kft felé tovabbitani a megkeresést!”

A funkcié nélkili oszlopot kérem, tavolitsak el, vagy javitsdk meg!
K6szonom
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KEP A PROBLEMAROL:
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Déatum Feladé

2025-08-26 11:35:03 Hivatal vélasza
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Tisztelt Bejelentd!

A bejelentésben szerepl§ tartészerkezetet nem a Budapest K6zut Zrt. izemelteti. Javasoljuk a BDK Kft felé tovabbitani a megkeresést!
Kérjik tajékoztatdsunk szives elfogadésat.

Udvdzlettel:

BUDAPEST KOZUT Zrt.

Forgalomtechnikai izemeltetési féosztaly

[Leiras: cid:image003.png@01D11566.A77E1300]

e-mail: budapestkozut@budapestkozut.hu Web: www.budapestkozut.hu

Székhely: 1115 Budapest, Bank ban u. 8-12. | Postacim: 1518 Pf.: 86.

Kérjuk, ne valaszoljon erre a levélre.

Ez az lizenet egy csak értesitések kiildésére hasznélt e-mail cimrél érkezett, amely nem fogad beérkezé e-maileket.
A kapcsolatfelvételhez hasznalja elérhetéségeink valamelyikét.

[cid:image002.png@01DC15E6.790DC840]

Tisztelt Budapest Kozut (Budapest Kozut)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelents oldalon keresztiil, amely felteheten az On szervezetének hatéskorébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DC15E6.790DC840]

Funkcid nélkili oszlop

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00177994

Probléma helyszine

Budapest, Helsinki ut 38, 1201 Magyarorszag

47.43294859, 19.09929306

A megadott cim a térképszolgéltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jel6li.
Probléma leirdsa

A funkcié nélkili oszlopot kérem, tavolitsék el, vagy javitsak meg!
Kész6ném

Letoltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentéciodt, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF
formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/177994/funkcio-nelkuli-oszlop/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovébbithatja.

2. Vélaszaban kérjlk, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belll varhaté a megvaldsitads. Amennyiben a probléma nem megoldhato, kérjik, azt is irja
meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00177994) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban ligykezeldink nem tudjék azt a megfeleld tigyhoz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott ligy bejelentdjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szémara. Ezenkivil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy
nyilvanossag szamdra is lathat6va valik. Valaszabdl kommunikaciés feliileteinken és sajtdorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbél finanszirozott, Ggy a jelen email a panaszokrél, a kdzérdek( bejelentésekrdl, valamint a
visszaélések bejelentésével dsszefliggd szabalyokrdl sz6l6 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kdzérdeki bejelentésnek mindsil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti
Uigyintézési hatérido irdnyadé.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kéveté 40. napon ismételten elkiildi Onnek az iigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon
megoldatlanul zérja az Ugyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a bongészdje cimsoraba begépeli az tigy szamét az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az gy tényleges
szamat irva.

Ha segitségre van szlksége, vagy kérdése van, kérjik, épjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel6 koordinétor

Jardkelé Kézhasznu Egyesilet
tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukacs Maté

Ugyvezeté

Jardkelé Kozhasznu Egyestilet
lukacs.mate@jarokelo.hu
[cid:image005.png@01DC15E6.790DC840]
Fontos 6nnek a kertileti,
[cid:image006.png@01DC15E6.790DC840]
varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékel§ segiti az illetékesek és a varoslakék kozotti kétiranyd,
Ugyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciét.

[cid:image007.png@01DC15E6.790DC840]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kévessen minket!
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2025-08-26 14:05:03 BKM Budapesti Kézmiivek (BDK)
Tisztelt Bejelentd!

Ko6szonjlik a bejelentését. Tajékoztatjuk, hogy a jelzett cimen a hiba nem a BDK Kft. illetékességébe tartozik.
Engedje meg, hogy tajékoztassuk arrél, hogy kdzvetlenil is van mdd hibabejelentésre Tarsasagunk részére a honlapunkon keresztil (www.bdk.hu),
tovabba okostelefonon elérheté applikacionkkal, amely let6lthet6 a honlapunkrdl, vagy az appstore piactérrél.

BDK Budapesti Disz- és Kozvilagitasi Nonprofit Kft.
WEB: https://bdk.hu/

2025-10-07 08:32:44 Felhasznal6i hozzaszélas
Tisztelt Jarékeld.hu!

A jelezett oszlopot nem az Onkormanyzat telepitette, (izemeltetése nem tartozik illetékességiinkbe.

Tisztelettel,

VGO

2025-10-08 21:44:02 Felhasznaléi hozzészolas

Tisztelt XX. kertileti Onkorményzat!

Megértem, hogy nem 6nok telepitették az oszlopot, de azért szerintem elvérhatd lenne az a hozzaallas, hogy tajékoztatnak arrdl, hogy kihez kellene fordulni ebben az tigyben, elvégre mégiscsak kellett 6noknek
engedélyezni azt valamikor. Vagy ez még a piramisokat is tul fogja élni?

Vérom szives valaszukat, amit elére is kdszonok.

2025-12-04 10:42:57 Felhasznal6i hozzaszélas
Tisztelt Bejelentd!

Az érintett zoldteriilet amelyen a kérdéses oszlop 4ll Budapest Févéros tulajdondban és a Fékert kezelésében van, fgy Onkormanyzatunk nem tulajdonosa, nem kezel8je az adott teriiletnek, teh4t engedélyt sem adott az
oszlop feldllitdsara.

Tisztelettel,
VGO

2026-01-22 09:33:44 BKM Budapesti Kozmiivek

Tisztelt Bejelentd!

Koszonjiik megkeresését.

A bejelentett oszlop nem tartozik Térsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem vagyunk illetékesek, valamint technoldgiailag sem tudjuk megoldani az oszlop elszallitésat.

Tisztelettel: Budapesti Kézmivek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/177994/funkcio-nelkuli-oszlop/hivatal
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