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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, IX. kerilet, Ferencvaros, Gubacsi IX. kertlet - Megoldasra var 2025. augusztus
ut / Hatar at FESZOFE Nonprofit 15.

Kft.

Rengeteg cigicsikk mérgezi a zoldteruletet

FRISSITES: 2025.10.29.

BKK valasza:
»A BKV Zrt. dllasfoglalasa alapjan tajékoztatjuk, hogy a bejelentésben jelzett zdld teriilet nem
Tarsasaguk kezelésébe tartozik.”

FRISSITES: 2025.09.29.

IX. kerulet - FESZOFE Nonprofit Kft. valasza:

»A villamosmegalld és a kanyar/hurok a BKK. Zrt. terilete akkor is, ha zdld terulet. (Sotét kék BKK
terilet, vilagos kék Févarosi tulajdond, de IX. kerilet fenntartasu)

A kollégak az 6zonkormanyzat altal fenntartott teriletet meg fogjak tisztitani.”

FRISSITES: 2025.08.18.

BKM Budapesti Kozmlvek valasza:
»A bejelentett terllet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem
vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a kertleti dnkormanyzathoz.”

Rengeteg cigicsikk van szétszdrva a villamosforduld altal hatarolt z6ldterileten.
Ez nagymértékben szennyezi a foldet. Kérem miel6bb takaritsak dssze!
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2025-08-18 14:25:08 BKM Budapesti Kézmiivek (Budaérs)
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjik megkeresését.

A bejelentett teriilet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasdban nem vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a kerdleti 6nkorményzathoz.

Tisztelettel: Budapesti Kézmuvek

https://jarokelo.ht oudapest/177576/rengeteg-cigicsikk-mergezi-a-zoldteruletet/hivatal

2025-09-29 09:25:03 IX. keriilet - FESZOFE Nonprofit Kft.
s . s s
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Tisztelt Jarokeld.hu Csapata!

A villamosmegall6 és a kanyar/hurok a BKK. Zrt. teriilete akkor is, ha z6ld teriilet. (Sotét kék BKK teriilet, vilagos kék Févarosi tulajdond, de IX. keriilet fenntartast)
A kollégék az 6z6nkormanyzat &ltal fenntartott teriiletet meg fogjék tisztitani.

Tisztelettel:

Takacs Orsolya
Koztertileti adminisztrator

FESZOFE Nonprofit Kft.

1097 Budapest, Gubacsi Gt 89.

e-mail: kozterulet3@feszofe.hu

facebook: facebook.com/feszofe
[cid:image010.jpg@01DC3122.5413B8E0]

A kapcsolattartasi adatai kezelésére vonatkozé adatkezelési
tajékoztatot a kovetkezd linken éri el:

Kapcsolattartasi adatok kezelésére vonatkozé adatkezelési téjékoztatd
From: Jarokelo.hu

Sent: Saturday, September 27, 2025 3:00 PM

To: Feszofe )

Subject: Ujrakiildés: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00177576
[cid:image001.png@01DC3121.510A17D0]

Tisztelt Ugyfélszolgélat (IX. keriilet - FESZOFE Nonprofit Kft.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskérébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01DC3121.510A17D0]

Rengeteg cigicsikk mérgezi a zoldteriletet

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00177576

Probléma helyszine

Budapest, Gubacsi Gt / Hatér Ut, 1097 Magyarorszag

47.44459335, 19.09776764

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirésa

FRISSITES: 2025.08.18.

BKM Budapesti Kozmiivek valasza:
A bejelentett teriilet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a keriileti 5nkormanyzathoz.”

Rengeteg cigicsikk van szétszérva a villamosfordul6 ltal hatarolt zoldteriileten.
Ez nagymértékben szennyezi a foldet. Kérem mielébb takaritsak Gssze!

Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentaciot, a kérnyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.ht /177576/rengeteg-cigicsikk-mergezi-a-zoldteruletet/hivatal
MIT TEGYEN?
1. Vélaszat elkildheti erre az emailre va ént vagy a(z) okelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszéban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beliil varhaté a megvalésitds. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokel6s azonositdszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00177576) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban Ggykezeldink nem tudjék azt a megfeleld tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott gy bejelent6jének, vagyis a véros egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szdméra. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is
lathatéva valik. Valaszabdl kommunikacids feliileteinken és sajtéorganumokban idézhetiink is.

Téjékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, Gigy a jelen email a panaszokrdl, a kézérdek( bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével
Gsszefiiggd szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti Gigyintézési hatéridd irdnyado.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az ligyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az igyet
azzal az indoklassal, hogy nem érkezett véalasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az igyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szamét az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az gy tényleges szédmét irva.
Ha segitségre van sziksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

ugykezel6 koordinator

Jarékel6 Kozhasznt Egyestilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukdcs Maté

igyvezetd

Jarokelé Kozhaszni Egyestlet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image004.png@01DC3121.510A17D0]

Fontos 6nnek a kerileti,

[cid:image005.png@01DC3121.510A17D0]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokelé segiti az illetékesek és a véroslakok kézotti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkozpont kommunikaciot.

[cid:image006.png@01DC3121.510A17D0]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kévessen minket!

[cid:image007.png@01DC3121.510A17D0]
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2025-10-29 15:40:04 BKK Budapesti Kozlekedési Kézpont

Ugyszém: 0038/0049689/2025
Targy: tajékoztatas

JAROKELO-BUDAPEST-00177576

Tisztelt Ugyfeliink!

Mindenekelétt koszonjik, hogy megtisztelt minket bizalmaval, és megirta a Gubacsi Ut, Hatar Gt megallé mellett talalhatd szennyezett zéldterilettel kapcsolatos észrevételét.
A BKV Zrt. 4lldsfoglaldsa alapjan tajékoztatjuk, hogy a bejelentésben jelzett zold teriilet nem Tarsasaguk kezelésébe tartozik.

Koszonjik bejelentését.

Budapest, 2025. oktéber 29.

Tisztelettel:
Budapesti Kozlekedési Kézpont

Web cim: E-mail cim: Postacim:

(%)jdrékels

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



