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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XXI. kerllet, Csepel, Ady Endre Gt XXI. kerllet Csepeli Valaszra var 2025. augusztus
62 Varosgazda NZrt. 12.

Nem funkcionalo, felesleges fatamasz

FRISSITES: 2025.11.28.

BKM valasza:

A bejelentett helyszinre a Tizezer Uj fat Budapestre! program keretében telepitettiink fakat, azonban
a terllet a kerlleti 6nkormanyzat tulajdonaban van, és a fakat telepitésiket kdvetéen atadtuk nekik
fenntartasra, igy a probléma megoldasaban Tarsasagunk nem illetékes.”

FRISSITES: 2025.09.16.

XXI. kerilet Csepel Varosgazda valasza:
»Tajékoztatjuk, hogy a bejelentésben megjeldlt terlileten szlikséges feladat elvégzése nem
Tarsasagunk illetékessége, ezért tovabbitottuk a BKM Nonprofit Zrt-hez, intézkedésliket kérve.”

A fatamasz lathatéan mar feleslegesen all a fa mellett. Kérem, szallitsak el, és hasznositsak ott, ahol
nagyobb szlkség van ra.
Kdszonom.

TERKEP A HELYSZINROL:
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KEP A PROBLEMAROL:
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladd

2025-09-16 10:45:04 XXI. keriilet Csepeli Vérosgazda NZrt.
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Tar Julianna Iktatészam:1/1338/2/2025/V1

részére Ugyintézé: Milosits Daniel

Térgy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00177311

Tisztelt Tar Julianna!

Térsasagunknak cimzett, karokkal kapcsolatos levelét 2025. augusztus 12-én koszonettel megkaptuk, a benne felvetettekkel kapcsolatban az alébbi valaszt adjuk.

Tajékoztatjuk, hogy a bejelentésben megjeldlt teriileten sziikséges feladat elvégzése nem Tarsasagunk illetékessége, ezért tovabbitottuk a BKM Nonprofit Zrt-hez, intézkedésiiket kérve. Tovabbi tajékoztatast bejelentésével kapcsolatban az
info@budapestikozmuvek.hu e-mail cimen kérhet.

Koszonjtik, hogy irésba foglalta észrevételeit és elkiildte szdmunkra, a tovabbiakban is varjuk azokat, bizva abban, hogy egyitt még tébbet tehetiink kornyezetiinkért, Csepelért.
Udvézlettel,

Trefén Laszl6

vezérigazgat6

[cid:image001.png@01DC0C26.2D413150]

From: Jarokelo.hu >

Sent: Tuesday, August 12, 2025 7:42 PM

To: Info >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00177311
[cid:482c965d5d6252d856be07cd96bb735d@jarokelo.hu]

Tisztelt Csepeli Varosgazda Kozhaszn( NZrt. (XXI. keriilet Csepeli Varosgazda NZrt.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztill, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskdrébe tartozik.
[cid:e57a0bde24c46735c766bc2b69f34ad3@jarokelo.hu]

Nem funkcionald, felesleges fatdmasz

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00177311

Probléma helyszine

Budapest, Ady Endre Gt 62, 1211 Magyarorszag

47.43525640, 19.07540330

A megadott cim a térképszolgéltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jel6li.
Probléma leirésa

A fatdmasz lathatéan mar feleslegesen all a fa mellett. Kérem, széllitsék el, és hasznositsék ott, ahol nagyobb sziikség van ra.
Kdszonom.

Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentaciét, a kérnyéken lakok reakciéit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az aldbbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/177311/nem-funkcionalo-felesleges-fatamasz/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkuldheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszéban kérjik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belul varhaté a megvaldsitds. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00177311) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezelSink nem tudjék azt a megfeleld tigyhoz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott Ugy bejelentdjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szdméra. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvénossag szamara is
|athatéva valik. Vélaszabdl kommunikacios fellleteinken és sajtdorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatds az On jogszabélyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrél, a kézérdek( bej é él, valamint a vi élések bejelentésével
6sszefliggd szabalyokrél sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kézérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hatéridé irdnyadé.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az igyet
azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetsége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a bongészdje cimsoraba begépeli az tigy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az tigy tényleges szamét irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

ligykezel6 koordinator

Jarokeld Kézhasznu Egyestilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukacs Maté

ligyvezet§

Jarokel8 Kozhasznu Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:f67b44e4f5bc18b9794a492a76925dal@jarokelo.hu]

Fontos 6nnek a keriileti,

[cid:8deb8f4f306612ea460257c89ff518ee@jarokelo.hu]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
ugyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciot.

[cid:7696d8d88be8709e3f89074e8b67e93e@jarokelo.hu]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:428529b8869db28558daaeef22ad99eb@jarokelo.hu]
[cid:0143769abc4a81d9519627f16da7e030@jarokelo.hu]
[cid:7e386a01bff285f96ac22ce58095af31@jarokelo.hu]
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2025-11-28 13:18:38 BKM Budapesti Kézmiivek

Tisztelt Bejelent6!

Koszonjiik megkeresését.

A bejelentett helyszinre a Tizezer (j fat Budapestre! program keretében telepitettiink fakat, azonban a terilet a keriileti 6nkormanyzat tulajdonaban van, és a fakat telepitésiiket kévet6en atadtuk nekik fenntartasra, igy a probléma
megoldasaban Tarsasagunk nem illetékes.

Tisztelettel: Budapesti Kozm(ivek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/177311/nem-funkcionalo-felesleges-fatamasz/hivatal
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