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III. kerület OVZRT
Óbudai
Vagyonkezelő NZrt.

Megoldott 2025. augusztus
08.

Ráesett az egyik vezetékre egy faág
—
FRISSÍTÉS: 2026.06.02.

III. kerület OVZRT Óbudai Vagyonkezelő NZrt. válasza:
„Tájékoztatjuk, hogy az ügyben több szolgáltatót is megkeresett Városüzemeltetési Osztályunk. Az
vezeték karbantartása kapcsán érdemi választ nem kaptunk.
A növényzet esetleges kezelését megvizsgáljuk és intézkedünk indokolt esetben a területen. A
vezeték kapcsán illetékesség hiányában a Városüzemeltetés részéről lezártnak az ügyet.
Megértését köszönjük!”

-----

FRISSÍTÉS: 2026.05.15.

A bejelentő visszajelzése:
„Ez tényleg ekkora nehézséget okoz? És valakire ráesik???”

-----

FRISSÍTÉS: 2026.02.20.

BKM Budapesti Közművek (BDK) válasza:
„A bejelentett vezeték nem tartozik Társaságunk kezelésébe, ezért a probléma megoldásában nem
vagyunk illetékesek.”

-----

FRISSÍTÉS: 2026.02.18.

E.ON válasza:
„A bejelentésben található vezeték nem az ELMŰ Hálózati Kft. tulajdonát képezi, így azt helyreállítani
nem tudjuk. Kérjük vegye fel a kapcsolatot a Budapesti Dísz- és Közvilágítási Kft.-vel a 06 1 700 7000
telefonszámon.”

-----

FRISSÍTÉS: 2026.01.30.
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Bejelentő hozzászólása:
„Semmi sem változott. Kérem továbbra is intézkedésüket! Amennyiben nem kerületi hatáskör kérem
legyenek szívesek jelezni azt!”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.11.06.

A bejelentő visszajelzése:
„Azóta sem történt semmi. Faág leszakadva a kábelre, a kábel meg le van szakadva.”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.09.04.

BKK válasza:
„Köszönjük megkeresését, amellyel kapcsolatban a Budapest Közút Zrt. állásfoglalásában arról
tájékoztatta Társaságunkat, hogy a III. kerület Újmegyeri buszvégállomás zöldterülete a III. kerületi
Önkormányzat üzemeltetésében van. Társaságuk a terület rendbe tételében nem illetékes, a
fakivágás szintén a kerületi Önkormányzat hatásköre.
”

-----

Az egyik vezeték kár elérhető magasságban van. Kérem legyenek szívesek a hibát elhárítani!
Köszönöm szépen!

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:
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KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:
Dátum Feladó
 
2025-09-04 15:10:04 BKK Budapesti Közlekedési Központ

Ügyszám: 0038/0039360/2025

budapest@jarokelo.hu

JAROKELO-BUDAPEST-00177049

Tárgy: tájékoztatás

Tisztelt Ügyfelünk!

Köszönjük megkeresését, amellyel kapcsolatban a Budapest Közút Zrt. állásfoglalásában arról tájékoztatta Társaságunkat, hogy a III. kerület
Újmegyeri  buszvégállomás zöldterülete a III.  kerületi  Önkormányzat üzemeltetésében van.  Társaságuk a terület  rendbe tételében nem
illetékes, a fakivágás szintén a kerületi Önkormányzat hatásköre.

Kérjük tájékoztatásunk szíves elfogadását.

Budapest, 2025. szeptember 4.

Üdvözlettel:
Budapesti Közlekedési Központ
 
2025-09-11 19:35:22 Felhasználói hozzászólás
A lelógó kábel is gond azért.
 
2025-11-06 17:00:31 Felhasználói hozzászólás
Azóta sem történt semmi. Faág leszakadva a kábelre, a kábel meg le van szakadva.
 
2025-12-04 18:10:02 Felhasználói hozzászólás
És miért vár megoldásra? Válasz sem jött.
 
2026-01-30 18:21:44 Felhasználói hozzászólás
Semmi sem változott. Kérem továbbra is intézkedésüket! Amennyiben nem kerületi hatáskör kérem legyenek szívesek jelezni azt!
 
2026-02-18 12:08:19 E.ON
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Tisztelt Címzett!

Köszönjük, hogy kérésével hozzánk fordult. * megkeresésének dátuma: 2026.02.16. * válasz iktatószáma: 1/00400889-01/2026/1

Válaszunkat mellékelten küldjük.

További információért forduljon hozzánk bizalommal a Válasz gomb megnyomásával, így könnyebben azonosítjuk Önt és újabb levelét.

Üdvözlettel:
E.ON Ügyfélszolgálati Kft.

Kövessen minket a közösségi felületeken is

KAPCSOLAT

-------------------------

FROM: ver.abel@sokat.hu
SENT: 2026-02-16 15:37:12.0
TO: aramhalozat@eon.hu
SUBJECT: Solymár - Templom tér köz és épület/szobor világítás ügyek

Sie erhalten nicht häufig E-Mails von ver.abel@sokat.hu. Erfahren Sie, warum dies wichtig ist

Tisztelt Szolgáltató!

Telefonbeszélgetésünkre hivatkozva küldöm a megbeszélt kandeláber hibajegyzékünket. Csatolva a számozás és egy helyszínrajz, a pdf-en a
fő észrevételek, szövegesen pedig:

* Világítás szempontjából két kandeláberrel van gond. Egy esetben nem világít (7) a másik esetben pedig gyenge a fényerő (14).
*  Érintésvédelmi  szempontból  aggályos  módon  van  pár  kandeláber  hozzáférési  ajtaja/  szerelőajtaja  rögzítve  (8,  12).  Egyik  esetben
szigetelőszalaggal, másik esetben kissé elválik az oszloptól az ajtó a hiányzó csavar miatt.
* Pár lámpa esetén vannak hiányzó vagy repedt üvegek(5,13). A 13-as lámpa üvegei vélelmem szerint az iskolai focizás (vagy más játék)
közben törhettek el. Érdemes lehet gondolkodni valami védelmen, vagy üvegszerű műanyag lapok használatán.
* A téren kinézetében két különböző lámpatest kialakítás látható. Az egyik a négy üveges (pl.:1) és a hat üveges (pl.:7). Hosszútávon
egységesebb képet mutat, ha csupán egy fajta lámpatest lenne a téren.
* Van 2 db hat üveges kandeláber amelynek a tetejéről hiányzik a szép díszített tető és helyette egy lapos bádoglemezzel fedték be azokat (9,
12).
* Hosszú távon jó lenne rá figyelni, hogy az izzócserék során ugyan olyan színhőmérsékletű izzót tegyenek be. (Pl.: 2700K)
* jobb lenne egy profi megoldás a Wass Albert szobor kiegészítő megvilágítás kivitelezésére (8) valamint a sváb pár megvilágítására (3), (2)
jelűeken elhelyezve
* A játszótér melletti villanyoszlopon már van egy lámpa ami a köríves járda felé néz, de a játszótér jobb megvilágításának szempontjából
sokat segítene még egy lámpatest ami a játszótér felé nézne, közbiztonsági szempontból.
*  Általánosságban elmondható,  hogy évente egy alkalommal a lámpák üvegeire ráférne egy tisztítás és aktuális  lenne sok esetben a
kandeláber oszlopok festés is.

Képeket itt találnak, file neve az adott jelzésű lámpához tartozik:
https://drive.google.com/drive/folders/16_KqRvedbCRS7xLQbRzIzABkjwIA38xo?usp=drive_link
Ha a linken nem elérhető jelezzék és csatolhatom is.

Szeretném kérni, hogy segítsenek letisztázni a kandelábereken túl, hogy mely lámpákért ki a felelős és ki a tulajdonos, mi a módja a
javításnak,
feltételezzük, hogy az oszlopokon elhelyezett lámpák villamosbiztonsága az önök felelőssége. Ha ez nem így lenne haladéktalanul tisztázzuk.

A következő egyéb (nem kandeláber) lámpák találhatóak a téren kandeláber oszlopokra szerelve:
- Thor márkájú kis méretű szűk karakterisztikájú, igényes szobormegvilágító, 2 db. - korrekt szerelésnek tűnik.
- 2 db nagyobb reflektor melyek a templom homlokzatát világítják (egyik kiégett)
- 3 db olcsó-gagyi reflektor szakszerűtlenül szerelve, melyek szobrokat világítanának meg a sváb pár szobrát 2 db a Wass Albert mellszobrot 1
db. Fentebb írt helyeken.
Ezeket szeretnénk igényesebb és szakszerűbb megoldással ellátni, de nem tudjuk, hogy mi intézhetjük-e magunk ezt a munkát.
- 1 db közvilágítás a játszótér-résznél (ez beton oszlop)

Köszönöm az együttműködésüket, türelmüket.
Sajnos az előző testületből nem kaptunk elegendő információt a helyzet tisztázásához.
Mi a felmérést befejeztük, de szeretnénk a hibákat javítani és
biztonságban, rendezett helyen tudni közösségünket. (szomszédban iskola van)

Köszönettel:

Vér Ábel, +36207738971
Solymár Plébánia képviselő testületi tag
műszaki csoport vezetője
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2026-02-20 13:34:49 Hivatal válasza
Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük megkeresését.
A bejelentett vezeték nem tartozik Társaságunk kezelésébe, ezért a probléma megoldásában nem vagyunk illetékesek.

Tisztelettel: Budapesti Közművek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/177049/raesett-az-egyik-vezetekre-egy-faag/hivatal
 
2026-04-21 12:22:06 Felhasználói hozzászólás
Továbbra sincsen változás.
 
2026-04-28 17:11:35 Felhasználói hozzászólás
Nem sietik el.
 
2026-05-14 18:31:46 Felhasználói hozzászólás
Ez tényleg ekkora nehézséget okoz? És valakire ráesik???
 
2026-06-02 08:31:08 III. kerület OVZRT Óbudai Vagyonkezelő NZrt.
Tisztelt Bejelentő!

Tájékoztatjuk, hogy az ügyben több szolgáltatót is megkeresett Városüzemeltetési Osztályunk. Az vezeték karbantartása kapcsán érdemi
választ nem kaptunk.
A növényzet esetleges kezelését megvizsgáljuk és intézkedünk indokolt esetben a területen. A vezeték kapcsán illetékesség hiányában a
Városüzemeltetés részéről lezártnak az ügyet.
Megértését köszönjük!

Rácz Ferenc városüzemeltetési koordinátor megbízásából:

Üdvözlettel:

Szilágyi  Szabolcs  városüzemeltetési  előadó  Városüzemeltetés  1033  Budapest,  Mozaik  utca  7.  kisház  mobil:  20  /  560  -  2770  e-mail:
szilagyi.szabolcs@ovzrt.hu
web: www.ovzrt.hu Ez az elektronikus levél bizalmas és/vagy jogilag védett információkat tartalmazhat, és kizárólag a címzettnek szól. Az
elektronikus  levél  engedély  nélküli  másolása,  sokszorosítása,  terjesztése,  módosítása  és  nyilvánosságra  hozatala  szigorúan  tiltott.  Az
elektronikus úton történő levelezés elsősorban információs célokat szolgál,  nem feltétlenül  tükrözi  a Társaság hivatalos álláspontját.  A
Társaság nem tesz és nem fogad el hivatalos kötelezettségvállalásokat kizárólag elektronikus levél útján, hacsak erről ellentétes tartalmú
megállapodás nem született a felek között.
 
2026-06-04 20:31:25 Hivatal válasza
Ügyszám: 0038/0019960/2026

Tárgy: Tájékoztatás – JAROKELO-BUDAPEST-00177049

Tisztelt Ügyfelünk!

Köszönjük megkeresését, amellyel kapcsolatban a BKV Zrt. arról tájékoztatta Társaságunkat, hogy a világítás karbantartásánál a faágat
eltávolították, a kábelt megjavították. A növényzet helyreállításában és karbantartásában nem illetékesek.

Kérjük tájékoztatásunk szíves elfogadását.

Budapest, 2026. június 4.

Üdvözlettel:Budapesti Közlekedési Központ
 


