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Utca:

Budapest, X. kerllet, K6banya, Gergely u. 83 BKM Budapesti

JAROKELO-BUDAPEST-00176712

llletékes: Allapot: Datum:
Megoldott 2025. augusztus
KézmUvek 04.

Buszmegalld

FRISSITES: 2025.08.08.

X. ker. vélasza vélasza:

,Budapest Févaros Onkormanyzata Kézgytilésének 7/2022. (Ill. 3.) 6nkorményzati rendeletével
modositott 48/1994. (VIII. 1.) sz. ,a févaros koztisztasagarol” targyd onkormanyzati rendelet szerint
2022. majus 1. napjatél a BKM Budapesti KézmUvek Nonprofit Kft. latja el az autébusz-trolibusz
megalldk, a végallomasok kuilsé terlletei, valamint a csomdpontok takaritasi feladatai. Bejelentést a

info@budapestikozmuvek.hu e-mail cimen tud tenni.”

A 10. ker. Gergely utcai buszmegall6é szemetes.
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KEP A PROBLEMAROL:
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2025-08-08 09:05:04 Hivatal valasza
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Iktatészam: KVO/1423/2025

Jarokel6 Egyesiilet
részére

Tisztelt Cimzett!
A Budapest X. kerlilet, Gergely utca 83. szam alatti ingatlan el6tt taldlhaté buszmegallé kornyezetével kapcsolatos JAROKELO-BUDAPEST-00176712 szami megkeresésére az aldbbiakrdl tajékoztatom.

Budapest Févaros Onkorméanyzata Kézgy(ilésének 7/2022. (lll. 3.) 6nkormanyzati rendeletével modositott 48/1994. (VIII. 1.) sz. ,a févaros kdztisztasagardl” targy dnkorményzati rendelet szerint 2022. majus 1. napjatél a BKM Budapesti KézmUvek
Nonprofit Kft. latja el az autébusz-trolibusz megallok, a végallomasok kiilsé teriiletei, valamint a csomépontok takaritasi feladatai. Bejelentést a info@budapestikozmuvek.hu e-mail cimen tud tenni.

Kérem a tajékoztatas szives elfogadasat.

Nagy Emese

(igyintézé

Kébanyai Polgarmesteri Hivatal
Varoslizemeltetési és Kornyezetvédelmi Féosztaly
Kérnyezetvédelmi Osztély

1102 Budapest, Szent Lészl6 tér 29. | 1475 Budapest 10., Pf. 35

T: +36-1-4338-381 | F: +36-1-4338-230

E-mail: NagyEmese@kobanya.hu Web: www.kobanya.hu
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P Mieltt kinyomtatna ezt a levelet, gondolja meg, hogy feltétlenil sziiksé ! Minden nappal fa él a Foldon.

Feladé: Jarokelo.hu >

Elkiildve: 2025. augusztus 4., hétf6 19:11

Cl’mzett’: hivatal@kobanya.hu

Targy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00176712
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Tisztelt X. keriilet (X. keriilet K8banya Onkorményzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:image005.jpg@01DC0843.4B8439A0]

Buszmegallo

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00176712

Probléma helyszine

Budapest, Gergely u. 83, 1103 Hungary

47.46867689, 19.15458219

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli.
Probléma leirasa

A 10. ker. Gergely utcai buszmegallé szemetes.

Let6ltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentéciot, a kornyéken lakok reakciéit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti,
illetve nyomtathatja is.

https://j .hu/bej /176712/buszrr ivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja
2. Valaszéaban kérjuk, térjen ki arra, milyen lépé kivan tenni szervezete a probléma Idésa érdekében, és mennyi idén belll varhaté a megvaldsités. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00176712) mindenképp tlintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezelGink nem tudjak azt a megfeleld tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott gy bejelent6jének, vagyis a véros egyik lakdjanak probléméjara, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szdmara. Ezenkivil a kon is. ji ik, igy a nagy ny
valik. Valaszabdl kommunikécios feliileteinken és sajtdorganumokban idézhetiink is.

széméra is lathatova

Tajékoztatas az On jogszabélyi kotelezettségeirsl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbdl finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrdl, a kozérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével bsszefiiggé
szabalyokrél sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kdzérdeki bejelentésnek mindsiil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti ligyintézési hatéridd iranyado.

Amennyiben Ugy dont, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszerink a bejelentés kikildését kovets 40. napon ismételten elkildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az tgyet azzal az
indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rékeresni az oldalunkon az ligyszam alapjan, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az igy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tgykezel6 koordinator

Jarokel6 Kozhasznu Egyestlet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukécs Maté

ligyvezetd

Jarokel6 Kézhasznu Egyestlet

lukacs.mate@jarokelo.hu
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Fontos 6nnek a keriileti,

[cid:image008.png@01DC0843.4B8439A0]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékel6 segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyu,
(igyfélbarat, emberkdzpontd kommunikéciét.
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Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kévessen minket!
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2025-08-14 09:20:11 BKM Budapesti Kézmiivek (Budaors)

Tisztelt Bejelentd!
Koszonjik megkeresését.
Munkatarsaink a terilet takaritasat elvégezték.

Tisztelettel: Budapesti KozmUivek

https://jarokelo.hu/bejelent 176712/buszmegall al
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