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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XIII. kertilet, Ujpest-Varoskapu IV. kertlet Ujpest  Megoldott 2025. augusztus
Onkormanyzata 01.

Teli szemetes korbe szemeéttel

FRISSITES: 2025.08.11.

BKM Budapesti Kozm(vek valasza:
~Tajékoztatjuk, hogy a bejelentett teriilet nem tartozik Tarsasdgunk kezelésébe, ezért a probléma
megoldasdban nem vagyunk illetékesek.”

A metré feljaronal teli van a csik alja meg minden a kérnyék szeméttel. Kérem segitsenek az
eltakaritasaban és a rendszeres tisztitdsaban.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2025-08-11 14:45:09 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjik megkeresését.
Tajékoztatjuk, hogy a bejelentett teriilet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem vagyunk illetékesek.

Tisztelettel: Budapesti K6zmuvek

JAROKELO-BUDAPEST-00176497

https://jar 176497 /tel korb tel/hivatal
2025-08-15 09:50:03 Hivatal vélasza
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Tisztelt Bejelentd!

Koszonettel vettiik jelzését az Ujpest-Varoskapu metrokijarénal 1évé allapotok kapcsan.
Tajékoztatjuk, hogy bejelentését tovabbitottuk az illetékes fovarosi cég felé, varhatéan rovid idon beliil elvégzik a takaritast.

Udvézlettel,

Turéczi Andras
f6osztalyvezetd

[cid:image001.jpg@01D59A1B.C8D849B0]
Budapest Févéros IV. Kerillet Ujpest Onkorményzat

Polgérmesteri Hivatal, Varosiizemeltetési Féosztaly
1041 Budapest, Istvan at. 14.

telefon: +36 (1) 231-3148
mobil: +36 (70) 334-2700

fax: +36 (1) 231-3149

e-mail: TurocziA@ujpest.hu

web: www.ujpest.hu

From: Jarokelo.hu >

Sent: Monday, August 11, 2025 6:05 PM

To: varosuzem.fooszt >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00176497
[cid:image002.png@01DCODBD.91DCDOED]

Tisztelt IV. keriilet (IV. kerillet Ujpest Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely feltehetGen az On szervezetének hataskérébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DCODBD.91DCDOEO]

Teli szemetes korbe szeméttel

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00176497

Probléma helyszine

Budapest, Ujpest-Varoskapu, 1138 Magyarorszag
47.55972304, 19.08124507

A megadott cim a térké atés pont miatt ént eltérhet a

0l. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli.
Probléma leirésa
FRISSITES: 2025.08.11.

BKM Budapesti Kézm(ivek valasza:
. Téjékoztatjuk, hogy a bejelentett teriilet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldésaban nem vagyunk illetékesek.”

A metro feljaronal teli van a csik alja meg minden a kornyék szeméttel. Kérem segitsenek az eltakaritdsaban és a rendszeres tisztitasaban.
Let6Itdm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentéciot, a kérnyéken lakok reakcitit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve
nyomtathatja is.

https://jar j 176497 /tel Korbe-

MIT TEGYEN?
1. Valaszat elkildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.
2. Valaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldésa érdekében, és mennyi idon beliil vérhaté a megvalosltas Amenny\ben a probléma nem megoldhato, kérjiik, azt is frja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bej jarokel6s azonosité at (JAROKELO-BUDAPEST-00176497) mindenképp tintesse fel mert ennek 'k nem tudjék azt a megfelel§ (igyhoz térsitani.

4, Felh\wuk hgye\met hogy vélasza az adott ugy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakéjanak probléméjara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is lathatova valik.
fel és sajtéorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On j alyi ko égeirdl:

Engedje meg, hogy fe\hlv]uk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete reszben vagy, egeszben kézpénzbdl finanszirozott, (gy a jelen email a
szabalyokrol sz0l6 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) szerinti mindsil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerlntl ugymtezesl hatéridé iranyado.

6l, valamint a vi: élé bejelentésével osszefiiggd

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az iigyet azzal az
indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettl.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az ligy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel koordinator

Jarokeld Kézhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukacs Maté

ligyvezetd

Jarékeld Kozhasznl Egyestilet

lukacs.mate@jarokelo.hu
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Fontos 6nnek a kerileti,

[cid:image006.png@01DCODBD.91DCDOED]

varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyu,
tgyfélbarat, emberk6zpontd kommunikaciét.
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Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kévessen minket!
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2025-10-31 12:13:14 Felhasznaléi hozzaszdlas
Most rend van
Koszonjiik
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