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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, X. kerllet, K6banya, Pilisi u. X. kerllet Kébanya Megoldott 2025. augusztus
Onkormanyzata 01.

Szemét a Rakos-patak mentén

FRISSITES: 2025.09.05.

BKM valasza:
~Tajékoztatjuk, hogy a bejelentett teriilet nem tartozik Tarsasdgunk kezelésébe, ezért a probléma

megoldasdban nem vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a kerlleti 6nkormanyzathoz.”

A X. keruletben a Rakos patak mentén nagyobb mennyiségul szemétkupacra bukkantam. Kérem
segitsenek az elszallitdsaban.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2025-09-05 08:15:07 BKM Budapesti Kézmiivek (Budaors)

Tisztelt Bejelents!

Kdszonjik megkeresését.

Tajékoztatjuk, hogy a bejelentett teriilet nem tartozik Térsasagunk kezelésébe, ezért a probléma 4saban nem vagyunk illeté forduljon a keriileti énkorményzathoz.

Tisztelettel: Budapesti Kdzmivek

ps:/lj hu/bej pest/1764 r kos-patak

2025-09-15 14:45:02 Hivatal vélasza
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Iktatészam: KVO/1563/2025

Jarokelé Egyestilet
részére

Tisztelt Cimzett!

A Budapest X. keriilet, Pilisi utca végén talalhat6 folddton tapasztalt hulladékkal kapcsolatos, JAROKELO-BUDAPEST-00176470 szémi ésére az

Hatésdgom 2025. szeptember 11. napjan tartott helyszini szemléje soran megéllapitasra keriilt, hogy a bejelentésben szerepl§ helyszinen és kérnyékén a bekildott fényképen Iathaté hulladék nem talélhato.
Kérem a tajékoztatasom szives elfogadésat.

Tisztelettel,

Nagy Emese

gyintéz6

Kébanyai Polgarmesteri Hivatal

ési és Korny é i Féosztaly
Kornyezetvédelmi Osztaly

1102 Budapest, Szent LaszI6 tér 29. | 1475 Budapest 10., Pf. 35

T: +36-1-4338-381 | F: +36-1-4338-230

E-mail: NagyEmese@kobanya.hu Web: www.kobanya.hu
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P Miel6tt kinyomtatna ezt a levelet, gondolja meg, hogy feltétleniil sziikséges-e! Minden nappal kevesebb fa él a Foldon.

Felado: Jarokelo.hu >

Elkildve: 2025. szeptember 5., péntek 19:23

Cimzett: hivatal@kobanya.hu

Targy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00176470
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Tisztelt X. keriilet (X. keriilet K6banya Onkorméanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely az On szer é a ébe tartozik.
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Szemét a Rakos patak mentén

Azonosité
JAROKELO-BUDAPEST-00176470
Probléma helyszine

Budapest, Pilisi u., 1106 Hungary
47.49705043, 19.17162192

A megadott cim a térké altata dga miatt ént eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeloli.

Probléma lefrasa
FRISSITES: 2025.09.05.

BKM valasza:
,Tajékoztatjuk, hogy a bejelentett teriilet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma asaban nem vagyunk illeté juk, forduljon a kerileti 6nkormanyzathoz.”

A X. keriiletben a Rékos patak mentén nagyobb mennyiségli szemétkupacra bukkantam. Kérem segitsenek az elszallitasaban.
Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakok reakciodit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve
nyomtathatja is.

ps:/lj . j pest/1764 kos-patak:

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre v ént vagy a(z) bt ji .hu email cimre is tovabbithatja.
2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldésa érdekében, és mennyi idén beliil varhaté a megvalésitas. Amennyiben a probléma nem megoldhato, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokel6s azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00176470) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hianyéaban tigykezelGink nem tudjak azt a megfelel§ tigyhtz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott iigy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a is megjelenik, igy a nagy 4 ag szamara is lathatéva valik. Vélaszabol
ikacios fellleteinken és sajtéorga idé is.

Tajé as az On j alyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kzpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a 61, a kozérdeki bejelentésekrdl, valamint a élé ésével 6 6 4lyokré

52016 2023. évi XXV. térvény (a tova Torvény) 1. § (3) ése szerinti k6zérdeki bejelentésnek mindsiil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti ligyintézési hatérid iranyado

Amennyiben (gy dont, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kévetd 40. napon ismételten elkilldi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az iigyet azzal az indoklassal,
hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettd|.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a bongészdje cimsoraba begépeli az ligy szamat az alabbi modon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az gy tényleges szamét irva
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, lépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezeld koordinator

Jarékeld Kozhaszni Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel

Lukacs Maté

igyvezetd

Jarokelé Kézhaszni Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu
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Fontos 6nnek a kerdileti,

[cid:image007.png@01DC264E.AECI12F0]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A )arokeld segiti az illetékesek és a varoslakék kozotti kétiranyd,
ugyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciot.
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Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
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