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Utca: llletékes:
Budapest, V. kerllet, Belvaros-Lipétvaros, = BKM Budapesti
Petdfi tér KézmUvek

Szemét a kukak mellett

FRISSITES: 2025.08.11.

Jarokel6 tgykezel6 valasza:
»Tisztelt BKM!

JAROKELO-BUDAPEST-00175638

Allapot: Datum:
Megoldatlan 2025. julius 22.

K6szondm, hogy a varjak utan eltakaritottdk a szétszért szemetet. Mindazonaltal kénytelen vagyok
nem megoldottként lezarni ezt a bejelentést, hanem ismét elkiildeni Onéknek. A Bejelentd kérése egy

tartés megoldas volt:
'Szeretném, ha a kukakat fedeles kukakra cserélnék.'

Kérem, sziveskedjenek ezzel kapcsolatosan megirni, mikor valdsithaté meg ez a kérés. llletve, ha

nem, akkor miért nem.
Udvozlettel,
Fischer Péter

FRISSITES: 2025.08.11.

BKM Budapesti Kozmdvek (Budaodrs) valasza:
~Munkatarsaink a takaritast elvégezték."”

FRISSITES: 2025.08.05.

V. kerllet Belvaros-Lipétvaros valasza:

A bejelentésben szerepl6 terlilet a févaros kezelésébe tartozik.

A dolmanyos varjak kiszednek a kukabdl mindent, szeméttel teritve be a sétanyt, ahol példaul turistak
ezrei fordulnak meg naponta. Szeretném, ha a kukdakat fedeles kukakra cserélnék.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Déatum Feladé

2025-08-05 13:20:03 V. kerilet Belvaros-Lip6tvaros Varosiizemeltetd
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Tisztelt Jarokeld!

A bejelentésben szerepl teriilet a févaros kezelésébe tartozik.

Udvézlettel,

[varosuzemelteto logo_email]

1051 Budapest, Nador u. 36.

Tel.: +36 1 327 7450

Ezen lizenet és annak barmely csatolt anyaga bizalmas, jogi védelem alatt ll, a nyilvanos kozléstdl védett. Az lizenetet kizardlag a cimzett, illetve az 4ltala meghatalmazottak hasznélhatjak fel. Ha 6n nem az Gzenet cimzettje, Ggy
kérjik, hogy telefonon, vagy e-mail-ben értesitse errél az tizenet kiild6jét és torélje az lizenetet, valamint annak 6sszes csatolt mellékletét a rendszerébél. Ha 6n nem az tizenet cimzettje, abban az esetben tilos az (izenetet vagy
annak barmely csatolt mellékletét lemasolnia, lementenie, az lizenet tartalmat bérkivel kdzolnie vagy azzal visszaélnie.

From: Jarokelo.hu

Sent: Tuesday, July 22, 2025 6:53 PM

To: Bejelentes

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00175638

[cid:image002.png@01DCO60A.FAC4CCI0]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (V. kerillet Belvéros-Lip6tvaros Varosiizemeltets)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelent6 oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DCO60A.F4C4CCI0]

Szemét a kukéak mellett

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00175638

Probléma helyszine

Budapest, Petdfi tér, 1052 Magyarorszag

47.49321320, 19.05037830

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli.

Probléma lefrasa

A dolményos varjak kiszednek a kukabdl mindent, szeméttel teritve be a sétanyt, ahol példaul turisték ezrei fordulnak meg naponta. Szeretném, ha a kukakat fedeles kukakra cseréinék.
Letoltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirését, helyét, a képes dokumentéciot, a kérnyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF
forméatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/175638/szemet-a-kukak-mellett/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Valaszaban kérjuk, térjen ki arra, milyen |épéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belll varhaté a megvalésitds. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is irja meg, hogy
miért nem.

3. FONTOS! Kérjlk, a bejelentés jarékelds azonositdszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00175638) mindenképp tlintesse fel vélaszaban, mert ennek hidnyaban Gigykezeldink nem tudjék azt a megfeleld tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott (igy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakdjanak probléméjara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szémara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanosség
szamara is lathatéva valik. Valaszabdl kommunikacios feliileteinken és sajtéorganumokban idézhetlnk is.

Tajékoztatas az On jogszabélyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbdl finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrdl, a kdzérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével Gsszefiiggé szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti k6zérdek( bejelentésnek mindsil, amelyre a Toérvény 3. § (1) bekezdése szerinti Ugyintézési hatarid
irdnyadd.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az (igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul
zérja az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rékeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az aldbbi mdédon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az tigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van szlksége, vagy kérdése van, kérjik, lépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

gykezel6 koordinator

Jarékelé Kozhasznu Egyestilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

Ugyvezetd

Jardkelé Kozhasznu Egyestilet

lukacs.mate@jarokelo.hu
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Fontos 6nnek a keriileti,

[cid:image006.png@01DCO60A.F4C4CCI0]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyu,
Ugyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciét.
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Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
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2025-08-11 15:20:06 BKM Budapesti Kézmiivek (Budaérs)
Tisztelt Bejelentd!

Kosz6njik megkeresését.

Munkatérsaink a takaritast elvégezték.

Tisztelettel: Budapesti KozmUvek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/175638/szemet-a-kukak-mellett/hivatal

2025-08-15 08:15:04 BKM Budapesti Kézm(ivek (Budaérs)

Tisztelt Bejelentd!

A bejelentésben szerepld edénytipusra Tarsasagunk nem rendelkezik megfelel6 fedéllel. Tervezésiikre és gyartasukra jelenleg sajnos nem rendelkezlink sem human, sem anyagi eréforrassal.
Tisztelettel: Budapesti Kozmivek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/175638/szemet-a-kukak-mellett/hivatal
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