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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, V. kerilet, Belvaros-Lipotvaros, ~ Budapest Févaros Megoldott 2025. jalius 19.
Lipétvaros Onkormanyzata

Budapest, pesti alsé rakpart Duna parti, és a
lépcso rész

FRISSITES: 2025.09.03.

FCSM vélasza:

~Tarsasagunknak, mint az arvizvédelmi létesitmények lizemeltetdjének, a viz elvezetését akadalyozd
idegen targyak eltavolitasa a feladata.

Az utcai szemét nem akadalyozza az lizemeltetést, ezért azok eltavolitasa nem tartozik a
tevékenységi koriinkbe.”

FRISSITES: 2025.07.23.

BKM vélasza:
A bejelentett helyszinen a Tarsasagunk kezelésébe tartozd rész takaritasat elvégeztik. A 1épcsé és
meder rész a Févarosi Csatornazasi Mlvek illetékességébe tartozik.”

Budapest, pesti alsé rakpart, Duna parti és a lépcsés szakasz nagyon koszos. Tele van haztartasi
hulladékkal, Gveg térmelékekkel, cigaretta csikkekkel, fekaliaval. Margit hid pesti hidfétél a Lanchidig.
Margit hid pesti hidf6tél az Arpad hidig.

TERKEP A HELYSZINROL:

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2025-07-23 13:50:05 BKM Budapesti K6zmiivek (Budaérs)

Tisztelt Bejelentd!

Koszénjik megkeresését.

A bejelentett helyszinen a Tarsasagunk kezelésébe tartozo rész takaritasat elvégeztik. A Iépcsé és meder rész a Févarosi Csatornazasi Miivek illetékességébe tartozik.
Tisztelettel: Budapesti Kozm(ivek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/175424/budapest-pesti-also-rakpart-duna-parti-es-a-lepcso-resz/hivatal

2025-09-03 10:55:06 Hivatal vélasza
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Tisztelt Jarékel!

Térsasagunknak, mint az &rvizvédelmi létesitmények (izemeltetSjének, a viz elvezetését akadalyozo idegen térgyak eltavolitésa a feladata.
Az utcai szemét nem akadalyozza az Uizemeltetést, ezért azok eltavolitdsa nem tartozik a tevékenységi kortinkbe.

Tisztelettel:

Févérosi Csatornézési Mivek Zrt.

[A képen Bettitipus, Grafika, Grafikus tervezés, képerny6kép lathaté Automatikusan generalt leiras]
Ember és kornyezet szolgélatédban

Kérjiik, gondoljon a kdrnyezetre, miel6tt kinyomtatja ezt az e-mailt!

Feladé: Jarokelo.hu >

Elkildve: 2025. szeptember 1., hétf6 16:00

Cimzett: ugyelet >
Térgy: Ujrakiildés: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00175424

[cid:86c9188f01b8b0d685fa7c03d2ff4d78@swift.generated]
Tisztelt Ugyfélszolgalat (FCSM Févérosi Csatornazasi Mivek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézterileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskorébe tartozik.
[cid:e440443f99dd80219d3956701087883e@swift.generated]

Budapest, pesti alsé rakpart Duna parti, és a lépcs6 rész

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00175424

Probléma helyszine

Budapest, Lipdtvaros, 1055 Magyarorszag

47.51053366, 19.04572308

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jel6li.
Probléma lefrasa

FRISSITES: 2025.07.23.

BKM vélasza:
A bejelentett helyszinen a Tarsasagunk kezelésébe tartozo rész takaritasat elvégeztiik. A 1épcsé és meder rész a Févarosi Csatornazasi Mivek illetékességébe tartozik.”

Budapest, pesti also rakpart, Duna parti és a |épcsds szakasz nagyon koszos. Tele van haztartasi hulladékkal, Gveg térmelé cigaretta csil fekalidval. Margit hid pesti hidf6tél a Lanchidig. Margit hid pesti hidfété
hidig.

Let6ltém a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsét, helyét, a képes dokumentécidt, a kornyéken lakék reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/175424/budapest-pesti-also-rakpart-duna-parti-es-a-lepcso-resz/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjlik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén bellil vérhaté a megvaldsités. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik, azt is irja meg, hogy
miért nem.

3. FONTOS! Kérjlik, a bejelentés jardkelés azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00175424) mindenképp tiintesse fel vélaszaban, mert ennek hidnyaban tgykezelSink nem tudjék azt a megfelel tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott ligy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagal, melyet tovébbitunk szémara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag
szamara is |athatova valik. Valaszabdél kommunikacids felileteinken és sajtéorgdnumokban idézhetiink is.

Téjékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrél, a kozérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével osszefliggd szabalyokrdl sz6l6 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti igyintézési hataridé irdnyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja
az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettél.

A bejelentésre lehetdsége van rékeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a béngészéje cimsordba begépeli az tigy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az Ugy tényleges szamét irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, |épjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel6 koordinator

Jarékeld Kozhasznl Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukécs Maté

lgyvezetd

Jarokeld Kézhasznd Egyestilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:b63c9deaf6414cf9407€92592b104134@swift.generated]

Fontos 6nnek a keriileti,

[cid:19760d593328182ccf9099cfbf60cffd@swift.generated]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a véroslakék kozétti kétiranyd,
ugyfélbarat, emberk6zpontd kommunikaciot.

[cid:8e5f89ccb0fded2a692bc3778f2afl1f@swift.generated]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!

[cid:31ad81ff9c17052b61aa49cb0416bc5d@swift.generated]
[cid:4ec981e48e398ca0cc5943880bcfdd2a@swift.generated]
[cid:c240384175ca440690cfd4303551badb@swift.generated]
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2025-09-12 07:20:06 BKM Budapesti Kézmiivek (Budaoérs)
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjik megkeresését.

A lépcsék és nem balesetveszélyes teriiletek takaritasat elvégeztiik.

Tisztelettel: Budapesti KozmUvek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/175424/budapest-pesti-also-rakpart-duna-parti-es-a-lepcso-resz/hivatal
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