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Utca: llletékes: Allapot: Datum:

Budapest, Il. kerllet, K6fejtd u. 6 MVM Fégaz Megoldott 2025. jalius 05.
Foldgazhaldzati Kft.

Gazszivargas javitasa utan katyu keletkezett

1029 Bp. Kofejtd utca 4. el6tt par évvel ezel6tt javitottdk a gazszivargast. Azéta egyre mélyebb (olyan
20 cm méter lehet)godor keletkezik az uUttest mellett, a parkold savban. Prébaltam lefényképezni, de
nem latszik j6l. Szerintem parkolaskor problémat okozhat, mert nem feltlind. Masrészt nem tudom,
hogy az alatta levé vezetékbekdtések (viz, gaz) nem sériilhetnek-e hosszabb tavon.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Felad6
2025-07-15 13:40:04 Hivatal valasza
Tisztelt Bejelenté/Admin!

Kdszoénjik bejelentését, Mliszaki osztalyunk szamara tovabbitottuk az ligyet, a kivizsgélasig szives tirelmét kérjik.
Udvézlettel,
II. Keriileti Onkormanyzat

2025-10-04 12:45:02 Hivatal valasza
Tisztelt Bejelenté/Admin!

M(iszaki Osztalyunk korabbi helyszini szemléje alapjan a terlleten taldlhatd beallét a bejelentd alakitotta ki , igy a karbantartésérdl is 6t terheli a felel6sségneki kell gondoskodni. Javasolt lehet még a
gazm(ivek széamara jelezni a korabbi munkalatok miatt a teriilet, ahogy az érintett kozm(ivek szémara is.

Megértésiiket koszonjik!

Udvozlettel,

1. Kerlileti Onkorményzat

2025-10-06 15:30:50 Felhasznal6i hozzaszélas
Kedves Bejelentdnk!

Segitenél nekiink?

Mit gondolsz, elkildjik a bejelentést a gazszolgéltato részére?

Koszonjik a segitséged és a visszajelzésed!

A Jardkel6 csapatanak nevében:

Murzsicz-Tar Julcsi

igykezel6 koordinator

2025-10-06 16:46:41 Felhasznal6i hozzaszélas
Csak most olvastam a II. keriilet valaszat.

Igen, a gézszolgaltaté nem megfelelGen végezte a gézszivargas utdn a parkolé helyredllitésat. Ez nem karbantartési feladat.
Kosz6nom az intézést.

2026-01-07 14:48:36 Hivatal valasza
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Tisztelt Jarékeld,

A https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/174487/gazszivargas-javitasa-utan-katyu-keletkezett/hivatal bejelentéssel kapcsolatban az alabbi visszajelzést adjuk:
Az MVM Fégaz Foldgazhalozati Kft. alvéllalkozéja 2025. december 19-én 0,8 x 0,8 méretben Ujrarakta a parkolégyep kévet.

Udvézlettel,

MVM Fégéz Foldgazhaldzati Kft.

From: Jarokelo.hu >

Sent: Monday, October 6, 2025 6:35 PM

To: MVM Féldgazelosztd >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00174487

Tisztelt Ugyfélszolgalat (MVM Fégaz Foldgazhaldzati Kft.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskérébe tartozik.
Gézszivargas javitdsa utan katyl keletkezett

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00174487

Probléma helyszine

Budapest, Kéfejté u. 6, 1029 Magyarorszag

47.56695674, 18.93939818

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.

Probléma leirasa

1029 Bp. Kéfejtd utca 4. el6tt par évvel ezel6tt javitottak a gazszivargast. Azéta egyre mélyebb (olyan 20 cm méter lehet)godor keletkezik az Gttest mellett, a parkolé savban. Prébaltam lefényképezni, de
nem latszik jol. Szerintem parkolaskor problémat okozhat, mert nem felt(ind. Masrészt nem tudom, hogy az alatta levd vezetékbekotések (viz, géz) nem sériilhetnek-e hosszabb tavon.

Letdltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kérnyéken lakok reakciéit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre
kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/174487/gazszivargas-javitasa-utan-katyu-keletkezett/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjlk, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belll vérhatd a megvaldsitds. Amennyiben a probléma nem megoldhaté,
kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjlk, a bejelentés jarokelés azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00174487) mindenképp tlintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban igykezeldink nem tudjék azt a megfeleld tigyhoz
térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott Ugy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szamdra. Ezenkivill a weboldalunkon is megjelenik,
igy a nagy nyilvéanossag szamara is lathat6va valik. Valaszabél kommunikécios fellleteinken és sajtéorgdnumokban idézhetiink is.

Téjékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, (igy a jelen email a panaszokrdl, a kézérdek(i bejelentésekrdl,
valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefliggé szabalyokrdl sz4l6 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kzérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3.
§ (1) bekezdése szerinti tigyintézési hataridé irdnyado.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését koveté 40. napon ismételten elkiildi Onnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a
90. napon megoldatlanul zarja az Ugyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehet6sége van rakeresni az oldalunkon az (igyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoréba begépeli az igy szdmét az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az
igy tényleges szamat irva.

Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

igykezel6 koordinator

Jarékeld Kozhasznu Egyesiilet
tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvdzlettel:

Lukécs Maté

ligyvezet6

Jardkeld Kézhasznu Egyesdlet
lukacs.mate@jarokelo.hu
[cid:image009.png@01DC5554.FAE64DEO]
Fontos 6nnek a kerileti,
[cid:image010.png@01DC5554.FAE64DEO]
varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétirdnyd,
tgyfélbarét, emberkdzpontd kommunikaciot.

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kévessen minket!
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