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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XI. keriilet, Ujbuda, Szent Gellért FV F8varosi Megoldott 2025. julius 04.
térl Vizm(vek

Hibas, hasznalhatatlan ivokut

FRISSITES: 2025.07.07.
BKM Budapesti Kozm(vek valasza:

»A Szent Gellért téri kit Gzemeltetdje a FOvarosi Vizmlvek, ezért a probléma megoldasaban
Tarsasagunk nem illetékes.”

A kUt jo6 ideje hasznalhatatlan, mar csak 2-3 csévon keresztil csepeg beldle a viz.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Déatum Feladé

2025-07-07 08:45:05 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjik megkeresését.

A Szent Gellért téri kit Gizemeltetdje a Févérosi Vizmiivek, ezért a probléma megoldésaban Tarsasagunk nem illetékes.

Tisztelettel: Budapesti Kozm(ivek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/174397/hibas-gyakorlatilag-hasznalhatatlan-ivokut/hivatal

2025-07-08 14:40:03 Hivatal valasza
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Tisztelt Jarokelé Szerkeszt6ség! Tisztelt Hibabejelent6!
Koszonjlk bejelentésiiket, tajékoztatjuk Ondket, hogy a Budapest I., Szent Gellért tér 1. szamnal talélhatd Forrashaz ivokutak javitésarél gondoskodtak szakembereink.
Udvézlettel,

Févérosi Vizmivek Zrt.
[cid:image001.jpg@01DBF015.3F6D51B0]

Kérjtik, csak akkor nyomtassa ki, ha feltétlenil sziikséges!
From: Jarokelo.hu

Sent: Monday, July 7, 2025 9:20 AM

To: Hibabejelentés

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00174397
[cid:image002.png@01DBFO15.3F6D51B0]

Tisztelt Ugyfélszolgélat (Févérosi Vizm(ivek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelentd oldalon keresztil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DBF015.3F6D51B0]

Hibés - gyakorlatilag hasznélhatatlan - ivokat

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00174397

Probléma helyszine

Budapest, Szent Gellért tér 1, 1111 Magyarorszag

47.48388013, 19.05319573

A megadott cim a térképszolgaltatés pontatlanséga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma lefrdsa

FRISSITES: 2025.07.07.

BKM Budapesti Kdzm(ivek vélasza:
A Szent Gellért téri kat Gzemeltetdje a Févarosi Vizmivek, ezért a probléma megoldasaban Tarsasagunk nem illetékes.”

A kit j6 ideje hasznalhatatlan, mér csak 2-3 csovon keresztiil csepeg beldle a viz.
Letoltdm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsét, helyét, a képes dokumentéciot, a kérnyéken lakdk reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF
formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/174397/hibas-gyakorlatilag-hasznalhatatlan-ivokut/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Valaszaban kérjuk, térjen ki arra, milyen |épéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belll varhaté a megvalésitds. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is irja meg, hogy
miért nem.

3. FONTOS! Kérjuk, a bejelentés jarékelds azonositdszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00174397) mindenképp tlintesse fel vélaszaban, mert ennek hidnyaban Gigykezeldink nem tudjék azt a megfeleld tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott (igy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakdjanak probléméjara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szémara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanosség
szamara is lathatéva valik. Valaszabdl kommunikacios feliileteinken és sajtéorganumokban idézhetlnk is.

Tajékoztatas az On jogszabélyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbdl finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrdl, a kdzérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével Gsszefiiggé szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti k6zérdek( bejelentésnek mindsil, amelyre a Toérvény 3. § (1) bekezdése szerinti Ugyintézési hatarid
irdnyadd.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az (igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul
zérja az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rékeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az aldbbi mdédon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az tigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van szlksége, vagy kérdése van, kérjik, lépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

gykezel6 koordinator

Jarékelé Kozhasznu Egyestilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

Ugyvezetd

Jardkelé Kozhasznu Egyestilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DBF015.3F6D51B0]

Fontos 6nnek a keriileti,

[cid:image006.png@01DBF015.3F6D51B0]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyu,
Ugyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciét.

[cid:image007.png@01DBFO15.3F6D51B0]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
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