https://jarokelo.hu/174171 JAROKELO-BUDAPEST-00174171

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XX. kerllet, Pesterzsébet, Baross Budapest Kozut Megoldott
u. 51

2025. jlius O1.

Aknafedlap elsullyedve

FRISSITES: 2025.07.22.

Févarosi Vizmivek valasza:
JTisztelt Jarékeld Szerkesztdség! Tisztelt Hibabejelentd!
Koszonjlk bejelentésiiket, tajékoztatjuk Ondket, hogy Budapest XX., Baross utca 33. szamnal

tapasztalhaté Utburkolathibat nem az ivévizhalézat esetleges meghibasodasa okozza, illetve a

fényképen lathatd szerelvény nem az ivdvizellatd rendszer létesitménye. Ennek megfelel6en

tarsasagunknak nem all mddjaban az utburkolatsillyedést megsziintetni.
Udvozlettel,

Foévarosi Vizmuvek Zrt.”

Tisztelt llletékes!

VizmUves aknafedlap elslllyedve, lassan beszakadt teljesen.
Kérném szépen a javitasat!

K6szondm a munkajukat!
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Web cim: E-mail cim: Postacim:
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Déatum Feladé

2025-07-02 07:24:10 Felhasznaléi hozzaszolas
Tévedett a mesterséges intelligencia. ez GAZ!
Topanka utca Baross utca el6tt.

2025-07-03 14:02:08 Felhasznaléi hozzdszédlas
Félrevezet6 bejelentés, errél van sz6.

2025-07-03 21:50:26 Felhasznaléi hozzaszélas
Tisztelt Nagy Ferenc!

Készoném a korrigélast, igen errél van szo, csak tippelni prébaltam.

Kellemes Hétvégét!

2025-07-22 12:15:03 Hivatal valasza

Web cim: E-mail cim: Postacim:

(%)jdrékels

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Jarékeld Szerkeszt6ség! Tisztelt Hibabejelentd!
Készonjiik bejelentésiiket, tajékoztatjuk Onoket, hogy Budapest XX., Baross utca 33. szamnal tapasztalhatd Gtburkolathibat nem az ivévizhalézat esetleges meghibésodésa okozza, illetve a fényképen lathatd szerelvény nem az
ivovizellatd rendszer |étesitménye. Ennek megfeleléen tarsasagunknak nem all mddjéban az Utburkolatstillyedést megsziintetni.

Udvozlettel,
Févérosi Vizmivek Zrt.

[cid:image001.jpg@01DBFB02.234B10B0]
Kérjik, csak akkor nyomtassa ki, ha feltétlenil sziikséges!

From: Jarokelo.hu

Sent: Tuesday, July 1, 2025 8:54 PM

To: Hibabejelentés

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00174171
[cid:image002.png@01DBFB02.234B10B0]

Tisztelt Ugyfélszolgélat (Févarosi Vizmuvek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztill, amely feltehetéen az On szervezetének hataskérébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DBFB02.234B10B0]

Aknafedlap elstillyedve

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00174171

Probléma helyszine

Budapest, Baross u. 51, 1203 Magyarorszag

47.43679912, 19.09844588

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansédga miatt esetenként eltérhet a valdsagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirésa

Tisztelt llletékes!

Vizmuives aknafedlap elstllyedve, lassan beszakadt teljesen.
Kérném szépen a javitasat!

Koszéném a munkajukat!

LetdItom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentéciét, a kornyéken lakok reakci6it, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF
formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/174171/aknafedlap-elsullyedve/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszéban kérjiik, térjen ki arra, milyen |épéseket kivan tenni szervezete a probléma megolddsa érdekében, és mennyi id6n beliil vérhaté a megvalésitas. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is irja meg,
hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarékelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00174171) mindenképp tiintesse fel vélaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezeldink nem tudjék azt a megfeleld tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott gy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakéjanak probléméjara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag
szamara is |athatéva valik. Valaszabdl kommunikécids fellileteinken és sajtéorgdnumokban idézhettink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrdl, a kdzérdek( bejelentésekrél, valamint a visszaélések
bejelentésével Gsszefiiggé szabalyokrol sz6l6 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti Uigyintézési hataridé
irdnyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul
zérja az ligyet azzal az indokléssal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az tigyszém alapjan, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az Uigy szdmat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az tigy tényleges szamat
frva.

Ha segitségre van sziksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

ligykezel6 koordinator

Jarokel6 Kozhasznl Egyesiilet
tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

Ugyvezet

Jarokel6 Kozhasznl Egyesiilet
lukacs.mate@jarokelo.hu
[cid:image005.png@01DBFB02.234B10B0]
Fontos 6nnek a kertileti,
[cid:image006.png@01DBFB02.234B10B0]
varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokel6 segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
Ugyfélbarat, emberkézpontt kommunikaciot.

[cid:image007.png@01DBFB02.234B10B0]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kévessen minket!
[cid:image008.png@01DBFB02.234B10B0]
[cid:image009.png@01DBFB02.234B10B0]
[cid:image010.png@01DBFB02.234B10B0]

© 2025 www.jarokelo.hu

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/174171 JAROKELO-BUDAPEST-00174171

2025-07-28 20:25:12 Felhasznaléi hozzaszélas
Tisztelt Illetékes!

Fedlap a gézmlivek kezelésében van, egyre rosszabb allapotban, kérném szépen nekik tovébbitani!

K6sz6ném szépen!

2025-09-29 15:55:05 Hivatal valasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Jarokeld,
A https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/174171/aknafedlap-elsullyedve/hivatal bejelentéssel kapcsolatban az alabbi visszajelzést adjuk:

Az MVM Fégaz Foldgazhaldzati Kft. elkészitette a munkalatokhoz sziikséges forgalomtechnikai tervet. A bontéshoz sziikséges engedélyek 2025. oktdber 27. és 2025. oktdber 31. kozotti id6szakra szélnak, ennek megfeleléen a
kivitelezésre is ebben az iddintervallumban keril sor.

A munkalatok befejezéséig szives tirelmiiket kérjik!

Udvézlettel,
MVM Fégaz Féldgazhalozati Kft.

From: Jarokelo.hu >

Sent: Thursday, July 3, 2025 9:48 PM

To: MVM Féldgézeloszté >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00174171
[cid:0b93e97630c2f01896a26ee14b46fIbc@jarokelo.hu]
Tisztelt Ugyfélszolgalat (MVM Fégaz Foldgazhalozati Kft.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskérébe tartozik.
[cid:fe64c35c292c1a03a86399979f8d8624@jarokelo.hu]

Aknafedlap elstillyedve

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00174171

Probléma helyszine

Budapest, Baross u. 51, 1203 Magyarorszag

47.43679912, 19.09844588

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansédga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirésa

Tisztelt Illetékes!

Vizmlves aknafedlap elsiillyedve, lassan beszakadt teljesen.
Kérném szépen a javitasat!

K6szoném a munkajukat!

Letoltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentaciét, a kornyéken lakok reakciéit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF
formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/174171/aknafedlap-elsullyedve/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovébbithatja.

2. Valaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beliil varhaté a megvaldsités. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is irja meg,
hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarékel6s azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00174171) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban Ggykezeldink nem tudjak azt a megfeleld Gigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott (igy bejelentdjének, vagyis a varos egyik lakdjanak problémdjara, felvetésére reagal, melyet tovébbitunk szémara. Ezenkivill a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanosséag
szamdra is lathat6va valik. Valaszabdl kommunikacios feliileteinken és sajtdorgdnumokban idézhetink is.

Tajékoztatas az On jogszabaélyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrdl, a kozérdek( bejelentésekrél, valamint a visszaélések
bejelentésével dsszefiiggd szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hataridé
irdnyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kéveté 40. napon ismételten elkiildi Onnek az ligyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul
zarja az Ugyet azzal az indokléssal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a béngészdje cimsoréba begépeli az tigy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az Ugy tényleges szamat
frva.

Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

gykezel koordinator

Jarékel§ Kézhasznu Egyesilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

Ugyvezetd

Jarékel6 Kézhasznu Egyesilet

lukacs.mate@jarokelo.hu
[cid:0e06bc8924849297¢399b39db4dad1c7@jarokelo.hu]
Fontos 6nnek a keriileti,
[cid:a7b99c741cfd8bed3e66f6cdaalead24@jarokelo.hu]
vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jardkeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
ugyfélbarat, emberkézpontt kommunikaciot.

[cid:1af16ce4978d49bc373febce61c9859a@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:16511457cea213afb456f639b9869374@jarokelo.hu]
[cid:baa558d943a6ce9c3fc5fe73fbd6de66@jarokelo.hu]
[cid:1410af87711943bcelc045e5e7470907@jarokelo.hu]

© 2025 www.jarokelo.hu
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2025-11-04 17:15:15 Felhasznaléi hozzaszélas
Tisztelt Ugyintézé!

Probléma elhéritasa befejezédétt.

Készoném a munkajukat!

2025-11-04 17:38:30 Felhasznal6i hozzaszélas
Kedves Bejelenténk!

K6szonjik a visszajelzést!

Ezzel segititek a munkénkat, mert igy nyomon tudjuk kévetni, hogy mi tértént, még akkor is, ha az illetékes nem kild Ujabb allapotjelzést.
Legyen szebb, biztonsdgosabb és élhetébb a véros!

Ha te is igy gondolod, segitsd a munkénkat, tamogasd a Jarékel6t!

https://jarokelo.hu/rolunk/tamogass

A Jarékel6 csapatdnak nevében:imola

2025-11-04 22:53:36 Hivatal vélasza

Tisztelt Jarokel6, A https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/174171/aknafedlap-elsullyedve/hivatal bejelentéssel kapcsolatban az alabbi visszajelzést adjuk: Az MVM Fégaz Foldgazhaldzati Kft. elvégezte a helyredllitast.
Tirelmiket ezdton is készonjiik! Udvézlettel, MVM Fégaz Foldgazhaldzati Kft. From: Jarokelo.hu Sent: Thursday, July 3, 2025 9:48 PM To: MVM Féldgézeloszté Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00174171
[cid:0b93e97630c2f01896a26ee14ba6f9bc@jarokelo.hu] Tisztelt Ugyfélszolgélat (MVM Fégéz Féldgazhaldzati Kft.)! Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu koézteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On
szervezetének hatéskorébe tartozik. [cid:fe64c35c292c1a03a86399979f8d8624@jarokelo.hu] Aknafedlap elstillyedve Azonosité JAROKELO-BUDAPEST-00174171 Probléma helyszine Budapest, Baross u. 51, 1203 Magyarorszag
47.43679912, 19.09844588 A megadott cim a térképszolgaltatds pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valdsagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeléli. Probléma leirdsa Tisztelt llletékes! Vizm(ves
aknafedlap elsillyedve, lassan beszakadt teljesen. Kérném szépen a javitasat! Koszoném a munkajukat! Letoltdm a teljes bejelentést A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentacidt, a kérnyéken lakék
reakcidit, mds érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az aldbbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/174171/aknafedlap-elsullyedve/hivatal MIT TEGYEN? 1. Vélaszat elkildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja. 2. Valaszaban kérjik,
térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belll varhaté a megvalésités. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem. 3.
FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokel6s azonositdszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00174171) mindenképp tiintesse fel valaszédban, mert ennek hidnyéban tigykezel6ink nem tudjék azt a megfeleld tigyhoz tarsitani. 4. Felhivjuk
figyelmét, hogy valasza az adott tigy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is
lathatova valik. Vélaszab6l kommunikéciés feliileteinken és sajtéorganumokban idézhetiink is. Tajékoztatés az On jogszabélyi kotelezettségeirdl: Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On
szervezete részben vagy egészben kozpénzbdl finanszirozott, igy a jelen email a panaszokrél, a kézérdekid bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével Gsszefliggé szabalyokrol sz6l6 2023. évi XXV. térvény (a
tovébbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kzérdek(i bejelentésnek mindsiil, amelyre a Toérvény 3. § (1) bekezdése szerinti (igyintézési hataridd irdnyadé. Amennyiben tgy dont, hogy nem valaszol erre az emailre, a
rendszer(ink a bejelentés kikiildését kdvetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az tigyet azzal az indokléssal, hogy nem érkezett valasz
a megnevezett szervezettdl. A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az ligyszam alapjan, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére
az igy tényleges szdmat frva. Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkal! Tar Julianna igykezeld koordinator Jarékelé Kézhasznt Egyesillet tar.julcsi@jarokelo.hu Udvdzlettel:
Lukacs Maté Ugyvezet6 Jarokeld Kozhasznl Egyesiilet lukacs.mate@jarokelo.hu [cid:0e06bc8924849297c399b39db4dadlc7@jarokelo.hu] Fontos 6nnek a kerileti, [cid:a7b99c741cfd8bed3e66f6cdaalead24@jarokelo.hu] varosi
lakosok kérése, észrevétele? A Jarokel segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyu, tigyfélbarat, emberkézponti kommunikéciét. [cid:1af16ce4978d49bc373fe6ceb61c9859a@jarokelo.hu] Probléma bejelentése
Kapcsolat Kovessen minket! [cid:16511457cea213afb456f639b9869374@jarokelo.hu] [cid:baa558d943a6ce9c3fc5fe73fbdbdeb6@jarokelo.hu] [cid:1410af87711943bcelc045e5e7470907 @jarokelo.hu] © 2025 www.jarokelo.hu

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



