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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, Il. kerllet, Hlvosvolgyi ut 33 BKM Budapesti Megoldatlan 2025. janius 27.
KézmUvek

Graffitis tamfal

FRISSITES: 2025.06.30.

FCSM Févarosi Csatornazasi Mivek valasza:
,Tarsasagunk feladata a kisvizfolyasok Gzemeltetése, a viz elvezetése. A bejelentésben szerepld
graffitik nem akaddlyozzak a viz elvezetését, ezért azok eltavolitdsa nem tartozik az illetékességi

korinkbe.”

Az Ordédg- arok tdmfala megint graffitis. Vakitd szinekkel dsszefujtak.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2025-06-30 10:20:03 FCSM Févarosi Csatornazasi Miivek
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Tisztelt Jarékeld!
Térsasagunk feladata a kisvizfolydsok Uizemeltetése, a viz elvezetése. A bejelentésben szerepl graffitik nem akadalyozzak a viz elvezetését, ezért azok eltdvolitidsa nem tartozik az illetékességi korlinkbe.

Tisztelettel:
Févarosi Csatornazasi Mivek Zrt.

Feladd: Jarokelo.hu >

Elkildve: 2025. junius 27., péntek 12:30

Cimzett: ugyelet >

Targy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00173887
[cid:1a2b886685af8c60255116214d50147@jarokelo.hu]
Tisztelt Ugyfélszolgélat (FCSM Févérosi Csatornazési Mlivek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskorébe tartozik.
[cid:86b1d455b2538d7a4767b275d01d9707 @jarokelo.hu]

Graffitis tamfal

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00173887

Probléma helyszine

Budapest, Hliv6svolgyi ut 33, 1026 Magyarorszag

47.52191702, 18.99098622

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirésa

Az Orddg- &rok tamfala megint graffitis. Vakitd szinekkel dsszefdjtak.

Letdltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentaciét, a kornyéken lakok reakciéit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az aldbbi linkre
kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/173887/graffitis-tamfal/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Valaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belil vérhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt
is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00173887) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban ligykezeldink nem tudjék azt a megfeleld ligyhoz
térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott (igy bejelentdjének, vagyis a véros egyik lakéjanak probléméjara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szdmara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a
nagy nyilvénossag szamara is lathatéva valik. Valaszabdl kommunikacids fellleteinken és sajtéorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrdl, a kézérdek( bejelentésekrél, valamint a
visszaélések bejelentésével 6sszefliggd szabalyokrol szlé 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Toérvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése
szerinti Ugyintézési hataridé irdnyadd.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kévet6 40. napon ismételten elkiildi Onnek az (igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon
megoldatlanul zarja az Uigyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehet6sége van rakeresni az oldalunkon az (igyszam alapjan, amennyiben a béngészdje cimsoréba begépeli az ligy szamét az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az tigy
tényleges szamat irva.

Ha segitségre van szliksége, vagy kérdése van, kérjlk, [épjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

ligykezeld koordinator

Jarékel6 Kozhaszna Egyestlet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvdzlettel:

Lukécs Maté

ligyvezetd

Jarékeld Kozhasznu Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu
[cid:816d63d10e2c8c31ea08d95d3c9e410b@jarokelo.hu]
Fontos 6nnek a kerdleti,
[cid:bf68f27a16ac308f1d2927a025866b1f@jarokelo.hu]
varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
Ggyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciot.

[cid:3b304220ce438c105576cd2d3590b777@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kévessen minket!

[cid:8295873fc3069b8a9585d208c4df5c38@jarokelo.hu]
[cid:6682aa4c18fabced6e908543904a584b@jarokelo.hu]
[cid:f31f45c749bd90e450503ef60ec3a230@jarokelo.hu]
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2025-06-30 10:49:04 Felhasznaldi hozzaszélas
A BKK lesz az illetékes.

2025-08-27 06:30:20 Felhasznaléi hozzaszélas
A bejelentésemre 30 napon beliil nem kaptam vélaszt, ezzel elmulasztottak a jogszabélyban eldirt hataridét. Ugy tlinik, a févarosi cégekre ez a jogszabalyi kételezettség mar hagyomanyosan nem vonatkozik.
Kérem a bejelentést ismét megkdiildeni, mert semmilyen el6relépés nem tortént.

2025-08-27 06:40:09 Felhasznaléi hozzaszélas

Kedves Bejelenténk!

A térvényben meghatérozott 30 naptari napos vélaszadasi hatéridét egy +10 napos tirelmi idével megtoldva a rendszeriink a bejelentésedtél szamitott 40. napon ismét elkiildi az tigyedet az illetékesnek, ha
onnan nem érkezett valasz 40 napon belll. Vélasz hidnyaban a rendszer a kildést a 80. napon megismétli, ezutdn a 90. napon automatikusan lezéarja az tigyet ,Megoldatlan: Nem érkezett vélasz az illetékestd™"
indoklassal. Természetesen igényed szerint ezutan ismét kikildjlik a bejelentést az illetékesnek.

Készonjik megértésed!

A Jarokel6 csapatédnak nevében:

Fischer Péter

2025-09-01 14:00:01 Felhasznal6i hozzaszdlas
A meglévé graffitikhez Gjabbak tarsultak a tdmfalon. Hosszu évek 6ta visszatéré problémardl van sz, érthetetlen, hogy a teriiletet miért nem Iatjék el kameras megfigyeléssel.

2025-10-28 09:40:02 BKM Budapesti Kozmiivek
Tisztelt Bejelentd!

Készonjik megkeresését.
A bejelentett teriileten gépi megkozelithetéségi nehézségek, valamint munkavédelmi okok miatt sajnos nem all médunkban a firkdkat eltavolitani.
Tisztelettel: Budapesti K6zm(ivek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/173887/graffitis-tamfal/hivatal
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