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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, IX. kerilet, Ferencvaros, Corvin- BKM Budapesti Megoldott 2025. janius 16.
negyed KézmUvek

Uvegszilankok a jardan

FRISSITES: 2025.06.17.

IX. kerulet - FESZOFE Nonprofit Kft. valasza:
»A 00173144 szamu bejelentésben szerepld teriilet nem tartozik a Feszofe Nonprofit Kft. altal

fenntartott cimek lajstromaba.
Sziveskedjen jelezni a FKF Zrt.-nek, mivel ezen cég az illetékes.”

A Kilian laktanya egyik ablakiivege a 2/3/4. emeltrél (nem lattam pontosan, de magasrdl) kizuhant és
a jardan robbant szét
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2025-06-17 09:40:03 IX. keriilet Ferencvaros - FESZOFE Nonprofit Kft.
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Tisztelt Jarokeld Csapat!
Kedves Tar Julianna!

A 00173144 szdmu bejelentésben szerepld terlilet nem tartozik a Feszofe Nonprofit Kft. altal fenntartott cimek lajstroméba.

Sziveskedjen jelezni a FKF Zrt.-nek, mivel ezen cég az illetékes.

A mellékelt dokumentumban megtalalja az erre vonatkozé kapu program térképet. ( vilagos kekkel jelélt teriiletek tartoznak a Ferencvéros fenntartés ald. )
Megértést és munkajat készonom.

Tisztelettel:

Takécs Orsolya
Kozteriileti adminisztrator

FESZOFE Nonprofit Kft.

1097 Budapest, Gubacsi Ut 89.
e-mail: kozterulet3@feszofe.hu
facebook: facebook.com/feszofe

[cid:image010.jpg@01DBDF6B.1E1048C0]
A kapcsolattartési adatai kezelésére vonatkozé adatkezelési

tajékoztatét a kovetkezé linken éri el:
Kapcsolattartasi adatok ésére vonatkozé adatkezelési tajékoztatd

From: Jarokelo.hu

Sent: Monday, June 16, 2025 6:10 PM

To: Feszofe

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00173144
[cid:image001.png@01DBDF69.22B096C0]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (IX. keriilet - FESZOFE Nonprofit Kft.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskdrébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01DBDF69.22B096C0]

Uvegszilankok a jardan

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00173144

Probléma helyszine

Budapest, Corvin-negyed, 1094 Magyarorszag

47.48524835, 19.07167434

A megadott cim a térképszolgaltatds pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jel6li.
Probléma lefrasa

AKilian laktanya egyik ablakiivege a 2/3/4. emeltr6l (nem lattam pontosan, de magasrdl) kizuhant és a jardan robbant szét

Letoltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsét, helyét, a képes dokumentéciét, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/173144/uvegszilankok-a-jardan/hivatal
MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen |épéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beliil varhaté a megvalésitas. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért
nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelés azonositészémat (JAROKELO-BUDAPEST-00173144) mindenképp tiintesse fel vélaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezel6ink nem tudjék azt a megfeleld ligyhoz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott Ugy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakdjanak problémajara, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szdmara. Ezenkivil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is
lathatéva valik. Valaszabdl kommunikacids feliileteinken és sajtéorgdnumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbdl finanszirozott, Ggy a jelen email a panaszokrél, a kdzérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével osszefiiggé szabélyokrdl sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovébbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kdzérdekU bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti Gigyintézési hatéridd irdnyado.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kéveté 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az
Ugyet azzal az indokldssal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettél.

A bejelentésre lehetésége van rékeresni az oldalunkon az igyszém alapjan, amennyiben a bongészdje cimsordba begépeli az (igy szdmét az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az tigy tényleges szamét irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

tgykezel§ koordinator

Jarokelé Kozhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

tgyvezetd

Jarékel6 Kozhasznu Egyesilet

lukacs.mate@jarokelo.hu
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Fontos 6nnek a kerileti,

[cid:image005.png@01DBDF69.22B096C0]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékel6 segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
ligyfélbarat, emberkézpont’ kommunikdciét.
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Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kovessen minket!
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2025-06-20 13:50:11 BKM Budapesti Kézmiivek (Budaérs)
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjik megkeresését.
A bejelentett terlet takaritdsat munkatérsaink elvégezték.
Tisztelettel: Budapesti Kozm(ivek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/173144/uvegszilankok-a-jardan/hivatal
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