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JAROKELO-BUDAPEST-00173041
Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, V. kerllet, Belvaros-Lipotvaros, V. kerllet Belvaros- Megoldott 2025. janius 15.
Széchenyi Istvan tér Lipétvaros
Varosuzemeltetd

Az uttestet ontozik a gyep helyett

FRISSITES: 2025.08.13.

BKM valasza:

»A Széchenyi Istvan tér nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem
vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a kertleti dnkormanyzathoz.”

Az V. Roosevelt tér kdrforgalomban 1évd park Lanchid feldli oldaldn az 6sszes szoréfej az Utetstet
ontdzi 2 sdv szélességben, a gyepet pedig nem. (Eszlelés 2025.06.14. 22 bra koriil)
TERKEP A HELYSZINROL:
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KEP A PROBLEMAROL:
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladd

2025-08-13 09:45:08 BKM Budapesti Kézmiivek (Budaors)

Tisztelt Bejelentd!

Koszonjik megkeresését.

A Széchenyi Istvéan tér nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldésdban nem vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a kertileti 5nkorményzathoz.
Tisztelettel: Budapesti Kézm(ivek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/173041/az-uttestet-ontozik-a-gyep-helyett/hivatal

2025-08-13 10:50:04 V. keriilet Belvaros-Lipétvaros Varosiizemelteté

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/173041 JAROKELO-BUDAPEST-00173041

Tisztelt Jarokel!
A bejelentés dta az 6ntdzérendszer javitdsa, bedllitdsa megtortént.

Udvézlettel,
[varosuzemelteto logo_email]
1051 Budapest, Nador u. 36.
Tel.: +36 1 327 7450

Ezen {izenet és annak barmely csatolt anyaga bizalmas, jogi védelem alatt &ll, a nyilvanos kézléstdl védett. Az izenetet kizarélag a cimzett, illetve az altala meghatalmazottak hasznélhatjék fel. Ha 6n nem az lizenet cimzettje, gy kérjik,
hogy telefonon, vagy e-mail-ben értesitse errél az lizenet kiildgjét és torélje az lizenetet, valamint annak dsszes csatolt mellékletét a rendszerébdl. Ha 6n nem az iizenet cimzettje, abban az esetben tilos az lizenetet vagy annak barmely
csatolt mellékletét lemasolnia, lementenie, az tizenet tartalmat barkivel kozolnie vagy azzal visszaélnie.

From: Jarokelo.hu

Sent: Wednesday, August 13, 2025 10:34 AM

To: Bejelentes

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00173041
[cid:image001.png@01DCOC3F.70BCDA10]

Tisztelt Ugyfélszolgdlat (V. keriilet Belvéros-Lip6tvaros Varosizemeltetd)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskorébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01DCOC3F.70BCDAL0]

Az Uttestet 6ntozik a gyep helyett

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00173041

Probléma helyszine

Budapest, Széchenyi Istvan tér, 1051 Magyarorszag

47.50003887, 19.04673602

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli.
Probléma leirasa

FRISSITES: 2025.08.13.

BKM vélasza:
+A Széchenyi Istvan tér nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldésaban nem vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a kertileti 6nkormanyzathoz.”

Az V. Roosevelt tér kérforgalomban Iévé park Lanchid feldli oldalan az 6sszes széréfej az Gtetstet 6ntdzi 2 sév szélességben, a gyepet pedig nem. (Eszlelés 2025.06.14. 22 éra koriil)
Let6ltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentacict, a kornyéken lakok reakci6it, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/173041/az-uttestet-ontozik-a-gyep-helyett/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elklldheti erre az emailre v ént vagy a(z) @jarokelo.hu email cimre is tovébbithatja.

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi id6n belll varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is irja meg, hogy miért
nem.

3. FONTOS! Kérjik, a bejelentés jarékelés azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00173041) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban tgykezelink nem tudjak azt a megfeleld ugyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott gy bejelentojenek vagyis a varos egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk széméara. Ezenkivil a weboldalunkon is r igy a nagy nyilva g szamara is
lathatova vaélik. Valaszabdl kommunikaciés felileteinken és sajtéorgdnumokban idézhetink is.

Tajékoztatas az On alyi ko tségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, (igy a jelen email a panaszokrdl, a kézérdek( bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével
6sszefliggd szabalyokrdl sz0l6 2023. évi XXV. térvény (a tovébbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek(l bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hatarid6 irdnyado.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kévets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az
ligyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az Gigyszam alapjan, amennyiben a bongészdje cimsoraba begépeli az ligy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az tigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezeld koordinator

Jarokelé Kozhasznu Egyestilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukécs Maté

ugyvezetd

Jarokel6é Kozhasznu Egyeslet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image004.png@01DCOC3F.70BCDA10]

Fontos 6nnek a kerdleti,

[cid:image005.png@01DCOC3F.70BCDA10]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkozpontt kommunikéciot.

[cid:image006.png@01DCOC3F.70BCDA10]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:image007.png@01DCOC3F.70BCDA10]
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