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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XII. kerilet, Hegyvidék, Pagony MOHU MOL Megoldott 2025. janius 14.
u. 20 Hulladékgazdalkodasi

Zrt.

Szemétszallitas kimaradasa

A Pagony utcaban 2025 eleje 6ta rendszeresen elmarad a papirhulladék (kék kuka) elszallitasa,
hetente van belitemezve, de néha havonta csak egyszer viszik. Emiatt elkezdtiik atpakolni a papirt a
kommunalisba.

A mult héten mar a kommunalisat sem vitték el, emiatt minden haz el6tt kint a kuka.
A szallitas dijat természetesen tovabbra is fizetik a lakok.
Ez tervezett szolgaltatascsokkentés, vagy nincs kapacitasa a NHKV-nek?
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Hétia 2025.06.30 W Kommunélis
Kedd 2025.07.01

Szerda 2025.07.02

Csutoriok 2025.07.03 T Szelektiv
Péntek 2025.07.04 [ ] Kﬂmr:'mnélis
Szombat 2025.07.05

Vasarnap 2025.07.06

VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Felado

2025-06-14 14:51:49 Felhasznaléi hozzaszélas
Narcisz utcdban ugyanez: harmadik hete nem viszik el a papiros kukat. Ma a kommundlis is itt maradt.

2025-06-17 14:50:12 BKM Budapesti Kézmiivek (Budaors)
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Tisztelt Bejelentd!
K6szonjik megkeresését.
A bejelentett terlleten a MOHU BUDAPEST munkatdarsai a tegnapi napon a tartalyok Uritését és a hulladék

elszallitadsat elvégezték.

Tisztelettel: Budapesti Kozm(ivek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/172986/szemetszallitas-kimaradasa/hivatal

2025-06-27 12:55:03 Hivatal valasza
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Iktatészam: BO/11451-3/2025/MOHU
Ugyintézé: Kalotai-Fejszés Eva
Jardkel6 Kozhasznu Egyesiilet
részére

Targy: Tajékoztatas
Tisztelt Ugyfellink!

A MOHU MOL Hulladékgazdalkoddsi Zrt.-hez 2025. jlnius 14. napon, elektronikus Gton érkezett megkeresésével
kapcsolatban az aldbbiakrdl tijékoztatjuk.

2023. julius 1-jével U] hulladékgazdalkodasi rendszer lépett életbe, melyben a magyarorszagi telepilési hulladék
begyljtését, kezelését és szamlazasat a MOHU MOL Hulladékgazdalkodasi Zrt. végzi.

Tajékoztatjuk, hogy a jelen elérhetdéségen elérhetd lgyfélszolgdlatunk a 2023. jdlius 1-je utdni szolgdltatdsi és
szamlazasi idészakokra vonatkozé hulladékgazdalkoddsi kozszolgaltatdsi szamlak lgyintézését végzi. A
hulladékgazdalkodasi kdzszolgdltatds miszaki tartalma (pl.: hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatds megrendelése,
modositdsa, szlineteltetése, mindsége), illetve a hulladékgazdalkoddsi kozszolgaltatdsi szamlak adattartalma (pl.:
adatvaltozas bejelentése, eseti szolgaltatds megrendelése) vonatkozadsdban az intézkedések megtétele a 2023.
julius 1. napjat kovetd szolgaltatasi és szamlazasi id6szakok tekintetében az illetékes Terlileti Szolgaltatd
hataskorébe tartozik. Terlleti Szolgaltatdjardl weblapunkon, a MOHU | Terlleti szolgaltaté keresé elérhetéségen
talal tovabbi informacidkat.

Fentiek értelmében a hulladékszallitdssal és egyéb technikai jellegl kérdésekkel kapcsolatos bejelentését a 2023.
julius 1. napjat kovetd szolgaltatdsi és szamlazasi idészakok tekintetében a MOHU Budapest Zrt.-nek, mint
illetékes Terlleti Szolgaltatdja részére tovabbitottuk annak kivizsgdldsa, illetve a tovabbi intézkedések megtétele
céljabdl.

Kérjik tdjékoztatasunk szives elfogadasat!

Budapest, 2025. janius 27.
Udvozlettel:

Hulladékgazdalkodasi Kdzszolgaltatasi Dij

Szémlazasi Ugyfélszolgalat

MOHU MOL Hulladékgazdalkodasi Zrt.

--------------- Tovéabbitott Gzenet ---------------

Feladé: Jarokelo.hu [budapest@jarokelo.hu]

Elkildve: 2025. 06. 14. 14:33

Cimzett: info@mohu.hu

Targy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00172986

CAUTION: This email originated from outside of the organization. Do not click links or open attachments unless
you recognize the sender and know the content is safe.

[cid:a7869fbb48cde903591586398f1cd653@jarokelo.hul]
Tisztelt Kapcsolat (MOHU MOL Hulladékgazdalkodasi Zrt.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozteriileti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On
szervezetének hataskorébe tartozik.

[cid:df8fe5b4f9ada7fb2dd8d4869f9b4dd2@jarokelo.hu]
Szemétszallitds kimaradasa

[cid:233ffa31fcf70ff80e92d8eeb7e39146@jarokelo.hu<&g&e&u
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