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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, IX. kertilet, Ferencvaros, BKM Budapesti Megoldott 2025. jlnius 13.
Ferencvaros KézmUvek

Hianyzo és hibas kosarlabda lanc halo

FRISSITES: 2025.06.24.

IX. keriilet Ferencvéaros Onkormanyzata valasza:

,Tisztelt Bejelentd!

Ezlton tajékoztatom, hogy a Budapest, IX. keriilet Nehru parkra (kosarlabda palyahoz tartozé 6db
gylrin [évé lanc halé tonkrement) vonatkozd bejelentését rogzitettiik, melyet tovabbitottuk az BKM
Fékert Ugyfélszolgélata felé tovabbi intézkedés céljabdl.”

A Nehru parkban taldlhaté kosarlabda palydhoz tartozé 6db gydr(in Iévé lanc halé tonkrement.
Kérném ezek cseréjét. Koszonom!
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Web cim: E-mail cim:

Postacim:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu

Jardkeld Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladd

2025-06-24 15:00:03 Hivatal vdlasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Vélasz a 172898 szamu bejelentésre.

Tisztelt Bejelentd!

Ez(ton tajékoztatom, hogy a Budapest, IX. keriilet Nehru parkra (kosarlabda palyéhoz tartozé 6db gydrdin Iévé lanc halé ténkrement) vonatkozé bejelentését rogzitettik, melyet tovabbitottuk az BKM Fékert Ugyfélszolgalata felé tovabbi
intézkedés céljabol.

Az intézkedésig szives tirelmét kérjik.

Kiricsiné Kertész Erika Irodavezet megbizasabol
Tisztelettel

Nagy Ferenc

Budapest Févéros IX. Kerilet

Ferencvarosi Polgarmesteri Hivatal
Vérosiizemeltetési Iroda

1092 Budapest, Raday 26 fsz. D4

Tel.: +36-70-978-4015.

Tel.: (+36-1) 215-1077/570.

Fax.: (+36-1) 217-6858

E-mail: nagy.ferenc@ferencvaros.hu

Honlap: www.ferencvaros.hu
[cid:image001.png@01D9F5D4.782CE3E0]

P Kérem, vegye figyelembe kornyezeti Gsségét, mieldtt kinyomtatja ezt az e-mailt!

From: Jarokelo.hu >

Sent: Friday, June 13, 2025 9:39 PM

To: web >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00172898
[cid:0467c871f000746ale53c105d62e208c@jarokelo.hu]
Tisztelt IX. keriilet (IX. keriilet Ferencvaros Onkorményzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztill, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskdrébe tartozik.
[cid:97c12a74b887d5a09271af48344cc421@jarokelo.hu]

Hidnyz6 és hibas kosarlabda lanc halo

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00172898

Probléma helyszine

Budapest, Ferencvaros, 1093 Hungary

47.48081560, 19.06482287

A megadott cim a térképszolgéltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jel6li.
Probléma leirésa

A Nehru parkban taldlhatd kosarlabda pélyahoz tartozé 6db gytiriin 1évé lanc halé ténkrement. Kérném ezek cseréjét. Készénom!

Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentaciét, a kérnyéken lakok reakciéit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az aldbbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bej esek/budapest/172898/hiany hibas-k labda-lanc-halo/hivatal
MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belul varhaté a megvaldsitds. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00172898) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezelSink nem tudjék azt a megfeleld tigyhoz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott Ugy bejelentdjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szdméra. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvénossag szamara is
|athatéva valik. Vélaszabdl kommunikécios fellleteinken és sajtdorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatds az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrél, a kézérdek( bej é él, valamint a vi élések bejelentésével
6sszefliggd szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kézérdekU bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hatéridé irdnyadé.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az igyet
azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettd|

A bejelentésre lehetsége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a bongészdje cimsoraba begépeli az tigy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullédk helyére az tigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel6 koordinator

Jarokel8 Kézhasznu Egyestilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukacs Maté

ligyvezet§

Jarokel8 Kozhasznu Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:1544082d6502341c214684cfde160860@jarokelo.hu]

Fontos 6nnek a keriileti,

[cid:c37f23174639dc689f6eab678ef05b07@jarokelo.hu]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokel segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciot.

[cid:16528e683ef0858b5f6127744b1e71f3@jarokelo.hu]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:cb69520e8fe2f9da27835f53133ddd8e@jarokelo.hu]
[cid:3f3ac2ea078f8dfc096b14302b37f388@jarokelo.hu]
[cid:6533cf6204512b1927¢6ff745bdele07 @jarokelo.hu]

© 2025 www.jarokelo.hu
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2025-08-13 09:45:10

Tisztelt Bejelentd!

Koszonjiik megkeresését.

A bejelentett teriileten munkatérsaink kicseréltek 4 db korsarlabda halét.

Tisztelettel: Budapesti Kozm(ivek

https://jarokelo.ht

tesek/budapest/172898/t hib labda-lanc-halo/hivatal

2025-08-17 20:42:03
Nem csak négyet, hanem hatot cseréltek ki! Szuper és kdszénom!

BKM Budapesti Kézmiivek (Budaérs)

Felhasznaléi hozzdszélas

JAROKELO-BUDAPEST-00172898
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