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Utca: llletékes: Allapot: Datum:

Budapest, XI. keriilet, Ujbuda, Budafoki 4t ~ FV F8varosi Megoldott 2025. jlnius 12.
187-189 Vizm(vek

Hianyzo kozept zarszekrény

FRISSITES: 2025.07.23.
MVM vaélasza:

A bejelentésben szerepld akna nem az MVM Fdgdaz Foldgazhaldzati Kft. kezelésébe tartozik, ezért a
Févarosi VizmUvek Zrt. megkeresését javasoljuk.”

Kérem az illetékest, hogy a képen lathato zarszekrény kdzepét legyen szives pétolni!
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2025-07-23 14:40:10 Hivatal valasza
Tisztelt Jarokeld,

A https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/172854/hianyzo-kozepu-zarszekreny/hivatal bejelentéssel kapcsolatban az alabbi visszajelzést adjuk:
A bejelentésben szerepldé akna nem az MVM Fdgéz Foldgazhalozati Kft. kezelésébe tartozik, ezért a Févarosi Vizmlvek Zrt. megkeresését javasoljuk.

Udvézlettel,
MVM Fégaz Foldgazhalozati Kft.

[cid:image001.png@01DBF4A8.2E5COFFO]
Tisztelt Ugyfélszolgalat (MVM Fégaz Féldgazhalézati Kft.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetden az On szervezetének hataskorébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01DBF4A8.2E5COFFO]

Hidnyz6 kozepli zarszekrény

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00172854

Probléma helyszine

Budapest, Budafoki Gt 187-189, 1117 Hungary

47.45472827, 19.05157900

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jel6li.
Probléma leirésa

Kérem az illetékest, hogy a képen lathaté zarszekrény kézepét legyen szives pétolni!

Let6ltdom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentaciot, a kdrnyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megolddsra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az aldbbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/172854/hianyzo-kozepu-zarszekreny/hivatal
MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Valaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen |épéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldésa érdekében, és mennyi idén beliil vérhaté a megvalésités. Amennyiben a probléma nem megoldhat, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért
nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarékel6s azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00172854) mindenképp tiintesse fel véalaszaban, mert ennek hidnyaban ligykezeldink nem tudjak azt a megfeleld (igyhoz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott tigy bejelentdjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara
is lathatova valik. Valaszabdl kommunikacids fellileteinken és sajtdorgdnumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrél, a kézérdeki bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével 6sszefliggd szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti Gigyintézési hatéridé iranyado.

Amennyiben Ggy dont, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az ligyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az
lgyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettél.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az tigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, lépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezeld koordinator

Jarékel6 Kozhaszni Egyesilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukécs Maté

ligyvezetd

Jarékel6 Kozhaszni Egyestlet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image004.png@01DBF4A8.2E5COFF0]

Fontos 6nnek a kertileti,

[cid:image005.png@01DBF4A8.2E5COFFO]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jardkeld segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyd,
ligyfélbarét, emberkdzpont( kommunikacict.

[cid:image006.png@01DBF4A8.2E5COFF0]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:image007.png@01DBF4A8.2E5COFFO]
[cid:image008.png@01DBF4A8.2E5COFFO]
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© 2025 www.jarokelo.hu

2025-09-29 13:40:04 Hivatal valasza
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Tisztelt Jarokelé Szerkesztdség! Tisztelt Hibabejelentd!
Készonjiik megkeresésiiket, tajékoztatjuk Ondket, hogy a bejelentésben jelzett helyen munkatérsunk pétolta a hidnyzé fedlapot.

Udvézlettel,
Févérosi Vizmlvek Zrt.

[cid:image001.jpg@01DC3146.12E520B0]

Kérjiik, csak akkor nyomtassa ki, ha feltétlenil sziikséges

From: Jarokelo.hu [mailto:budapest@jarokelo.hu]

Sent: Monday, September 1, 2025 4:00 PM

To: Hibabejelentés >

Subject: Ujrakiildés: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00172854
[cid:image002.png@01DC3146.12E520B0]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (Févarosi Vizm(ivek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetden az On szervezetének hataskorébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DC3146.12E520B0]

Hidnyz6 kozepl zarszekrény

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00172854

Probléma helyszine

Budapest, Budafoki Gt 187-189, 1117 Hungary

47.45472827, 19.05157900

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valdsagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jel6li.
Probléma leirésa

FRISSITES: 2025.07.23.

MVM vélasza:
A bejelentéshen szereplé akna nem az MVM Fdgéz Foldgazhaldzati Kft. kezelésébe tartozik, ezért a Févarosi VizmUvek Zrt. megkeresését javasoljuk.”

Kérem az illetékest, hogy a képen lathatd zérszekrény kozepét legyen szives pétolni!
Let6ltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciét, a kornyéken lakok reakciit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az aldbbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/172854/hianyzo-kozepu-zarszekreny/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszét elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovébbithatja.

2. Vélaszaban kérjlk, térjen ki arra, milyen |épéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beliil véarhaté a megvaldsités. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjlk, azt is irja meg, hogy miért
nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositdszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00172854) mindenképp tintesse fel va aban, mert ennek hidnyaban UgykezelSink nem tudjak azt a megfelel tigyhdz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott gy bejelentdjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagél, melyet tovébbitunk szdméra. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanosség szémara
is lathatova valik. Valaszabdl kommunikacios fellileteinken és sajtdorgdnumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrél, a kézérdekid bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével 6sszefliggd szabéalyokrdl sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hatéridé irdnyado.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kivetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az iigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az
ligyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehet6sége van rakeresni az oldalunkon az igyszém alapjén, amennyiben a bongészéje cimsoréba begépeli az ligy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az ligy tényleges szamét irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, [épjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel6 koordinator

Jarékel6 Kozhaszni Egyeslet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukécs Maté

ugyvezetd

Jarékel6 Kozhasznua Egyesilet

lukacs.mate@jarokelo.hu
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Fontos 6nnek a kerdleti,

[cid:image006.png@01DC3146.12E520B0]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jardkeld segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétirany,
tigyfélbarat, emberkozpont( kommunikaciét.
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Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
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2025-10-05 11:43:16 Felhasznaléi hozzdszélas
Tényleg!

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



