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Utca: Illetékes: Állapot: Dátum:
Budapest, XIV. kerület, Zugló, Nagy Lajos
király útja 49a

XIV. kerület Zuglói
Városgazdálkodási
Közszolgáltató Zrt.

Megoldatlan 2025. június 05.

Üvegszilánkok a megállóban
—
FRISSÍTÉS: 2025.10.22.

BKK válasza:
„kérjük, hogy forduljon a BKM Nonprofit Zrt. FKF Köztisztasági Divíziójához, vagy a kerületileg illetékes
Önkormányzathoz.”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.09.22.

BKM Budapesti Közművek válasza:
„Korábban küldött szakvéleményünket fenntartjuk, miszerint a bejelentett terület takarítása a BKV
Zrt. illetékes alvállalkozójának feladata, mivel a villamosmegállók takarítását nem Társaságunk látja
el. Budapest köztisztasági rendelete meghatározza egyes megállótípusok esetében a takarítandó
területek nagyságát. Ez villamosmegállók esetében 2 m széles és 55 m hosszú szakaszt ír elő, azaz a
bejelentett terület a villamosmegálló részét képezi.”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.08.07.

BKK válasza:
„ ...a BKV Zrt. állásfoglalása alapján az aszfaltburkolatú terület takarítása továbbra sem Társaságuk
illetékességébe tartozik.

Budapest Főváros Önkormányzata Közgyűlésének 7/2022. (III. 3.) önkormányzati rendeletével
módosított 48/1994 (VIII. 1.) rendelete szerint a BKM nonprofit Zrt. végzi az autóbusz-trolibusz
megállók, a végállomások külső területei, valamint a BKV Zrt. által üzemeltetett csomópontok
takarítási feladatait.

A fentiek függvényében kérjük, hogy forduljanak a BKM Nonprofit Zrt. FKF Köztisztasági Divíziójához,
vagy a kerületileg illetékes Önkormányzathoz.”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.07.08.
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BKM válasza:
„A villamosmegállók takarítását nem Társaságunk végzi, ezért a probléma megoldásában nem
vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a BKV Zrt.-hez.”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.07.04.

BKK Budapesti Közlekedési Központ válasza:
„Kérjük, hogy forduljanak a BKM Nonprofit Zrt. FKF Köztisztasági Divíziójához”

-----

A Pongrátz Gergely téren, a Nagy Lajos király útján, a villamos és buszmegálló határán üvegszilánkok
vannak. Kérem takarítsák össze!

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:

Dátum Feladó
 
2025-07-04 14:50:03 BKK Budapesti Közlekedési Központ

Ügyszám: 0038/0025489/2025

JAROKELO-BUDAPEST-00172373

budapest@jarokelo.hu

Tárgy: tájékoztatás

Tisztelt Ügyfelünk!

Köszönjük megkeresését, amellyel kapcsolatban tájékoztatjuk, hogy a BKV Zrt. állásfoglalása alapján az
aszfaltburkolatú terület takarítása nem Társaságuk illetékességébe tartozik.

A fentiek függvényében kérjük, hogy forduljanak a BKM Nonprofit Zrt. FKF Köztisztasági Divíziójához, vagy
a kerületileg illetékes Önkormányzathoz.

Kérjük tájékoztatásunk szíves elfogadását.

Budapest, 2025. július 4.

Tisztelettel:

Budapesti Közlekedési Központ
 
2025-07-08 15:20:05 BKM Budapesti Közművek (Budaörs)
Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük megkeresését.
A villamosmegállók takarítását nem Társaságunk végzi, ezért a probléma megoldásában nem vagyunk
illetékesek. Javasoljuk, forduljon a BKV Zrt.-hez.

Tisztelettel: Budapesti Közművek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/172373/uvegszilankok-a-megalloban/hivatal
 
2025-08-07 17:00:03 BKK Budapesti Közlekedési Központ
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Ügyszám: 0038/0025489/2025

JAROKELO-BUDAPEST-00172373

budapest@jarokelo.hu

Tárgy: tájékoztatás

Tisztelt Ügyfelünk!

Köszönjük megkeresését, amellyel kapcsolatban tájékoztatjuk, hogy a BKV Zrt. állásfoglalása alapján az
aszfaltburkolatú terület takarítása továbbra sem Társaságuk illetékességébe tartozik.

Budapest Főváros Önkormányzata Közgyűlésének 7/2022. (III. 3.) önkormányzati rendeletével módosított
48/1994  (VIII.  1.)  rendelete  szerint  a  BKM  nonprofit  Zrt.  végzi  az  autóbusz-trolibusz  megállók,  a
végállomások külső területei, valamint a BKV Zrt. által üzemeltetett csomópontok takarítási feladatait.

A fentiek függvényében kérjük, hogy forduljanak a BKM Nonprofit Zrt. FKF Köztisztasági Divíziójához, vagy
a kerületileg illetékes Önkormányzathoz.

Kérjük tájékoztatásunk szíves elfogadását.

Budapest, 2025. augusztus 7.

Tisztelettel:

Budapesti Közlekedési Központ
 
2025-09-22 08:00:06 BKM Budapesti Közművek
Tisztelt Bejelentő!
Korábban küldött szakvéleményünket fenntartjuk, miszerint a bejelentett terület takarítása a BKV Zrt.
illetékes  alvállalkozójának  feladata,  mivel  a  villamosmegállók  takarítását  nem Társaságunk  látja  el.
Budapest köztisztasági rendelete meghatározza egyes megállótípusok esetében a takarítandó területek
nagyságát. Ez villamosmegállók esetében 2 m széles és 55 m hosszú szakaszt ír elő, azaz a bejelentett
terület a villamosmegálló részét képezi.

Tisztelettel: Budapesti Közművek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/172373/uvegszilankok-a-megalloban/hivatal
 
2025-10-22 09:40:02 BKK Budapesti Közlekedési Központ
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Tisztelt Ügyfelünk!

Köszönjük megkeresését, amellyel kapcsolatban tájékoztatjuk, hogy a BKV Zrt. állásfoglalása alapján a 3-
as  villamos  Pongrátz  Gergely  tér  megálló  peronjai  viacolor  burkolattal,  határoló  szegélykővel  és
korlátokkal ellátottak, a hulladék viszont ezen területen túl, az aszfaltozott részen található.

Budapest Főváros Önkormányzata Közgyűlésének 7/2022. (III. 3.) önkormányzati rendeletével módosított
48/1994  (VIII.  1.)  rendelete  szerint  a  BKM  nonprofit  Zrt.  végzi  az  autóbusz-trolibusz  megállók,  a
végállomások külső területei, valamint a BKV Zrt. által üzemeltetett csomópontok takarítási feladatait.

A  fentiek  függvényében  továbbra  is  kérjük,  hogy  forduljon  a  BKM  Nonprofit  Zrt.  FKF  Köztisztasági
Divíziójához,  vagy  a  kerületileg  illetékes  Önkormányzathoz.

Kérjük tájékoztatásunk szíves elfogadását.

Budapest, 2025. október 22.

Tisztelettel:

Budapesti Közlekedési Központ
 


