
https://jarokelo.hu/171991 JAROKELO-BUDAPEST-00171991

Web cím: E-mail cím: Postacím:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Járókelő Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1.

Utca: Illetékes: Állapot: Dátum:
Budapest, III. kerület, Óbuda-Békásmegyer,
Királyok útja 105

Budapest Közút Megoldásra vár 2025. május 31.

Megsüllyedt fedlapok
—
FRISSÍTÉS: 2025.07.30.

MVM válasza:
„A jelzett probléma elhárításában nem az MVM Főgáz Földgázhálózati Kft. az illetékes. Amennyiben a
Fővárosi Csatornázási Művek Zrt. is elzárkózik az útburkolat helyreállításától, – a korábbi
tájékoztatásunkban foglaltakhoz hasonlóan – a területileg illetékes közútkezelő megkeresését
javasoljuk.”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.07.25.

FCSM Fővárosi Csatornázási Művek válasza:
„A megadott helyszínen található fedlapok nem a közcsatornához tartoznak, ezért a probléma
megoldása érdekében nem áll módunkban intézkedni.”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.07.23.

MVM válasza:
„A probléma elhárítása érdekében a Fővárosi Csatornázási Művek Zrt. megkeresését javasoljuk.”

-----

Jelzett helyszínen lévő fedlapok durván megsüllyedtek - sajnos a képen nem szemléletes, de sokkal az
út szintje alatt vannak, mindkét futóművet megütik, és mivel az út teljes hosszát lefedik, nem is lehet
kerülni ezt az úthibát. Ez az egyik legbosszantóbb úthiba a szakaszon.

Kérjük az Illetékest, hogy javítsa a jelzett úthibát!

Pontos helyszín:
47.58416776283025, 19.064897193022556

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:
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KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:
Dátum Feladó
 
2025-07-20 01:24:30 Felhasználói hozzászólás
Ezt jó lenne, ha komolyan venné végre az Illetékes, mert borzasztó zavaró...
 
2025-07-23 14:50:05 Hivatal válasza
Tisztelt Járókelő,

A https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/171991/megsullyedt-fedlapok/hivatal bejelentéssel kapcsolatban az alábbi visszajelzést adjuk:

A jelzett címen egy-egy szaglóakna található az 1970-ben, illetve 1983-ban létesült, az MVM Főgáz Földgázhálózati Kft. kezelésében álló vezetéken, azonban Társaságunk ott nem végzett burkolatbontással járó tevékenységet az elmúlt 5 évben. A
Google Maps felvételei alapján 2019. és 2021. között (mindkét irányban) burkolatjavításra került sor. A probléma elhárítása érdekében a Fővárosi Csatornázási Művek Zrt. (esetleg a területileg illetékes közútkezelő) megkeresését javasoljuk.

Üdvözlettel,
MVM Főgáz Földgázhálózati Kft.

2019.

[cid:image003.png@01DBFBB5.3DD39390]

2021.

[cid:image008.png@01DBFBB5.3DD39390]
 
2025-07-25 09:00:11 FCSM Fővárosi Csatornázási Művek
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Tisztelt Járókelő!

A megadott helyszínen található fedlapok nem a közcsatornához tartoznak, ezért a probléma megoldása érdekében nem áll módunkban intézkedni.

Tisztelettel:
Fővárosi Csatornázási Művek Zrt.

From: Jarokelo.hu >
Sent: Wednesday, July 23, 2025 9:14 PM
To: ugyelet >
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00171991

[cid:48c367ea315edd16b747174eea9e96ac@jarokelo.hu]

Tisztelt Ügyfélszolgálat (FCSM Fővárosi Csatornázási Művek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu közterületi hibabejelentő oldalon keresztül, amely feltehetően az Ön szervezetének hatáskörébe tartozik.

[cid:a1809c9d4954e1d9b904a18396744419@jarokelo.hu]

Megsüllyedt fedlapok

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00171991

Probléma helyszíne

Budapest, Királyok útja 105, 1039 Magyarország

47.58427187, 19.06491490

A megadott cím a térképszolgáltatás pontatlansága miatt esetenként eltérhet a valóságtól. A pontos helyszínt minden esetben a GPS koordináta jelöli.

Probléma leírása

FRISSÍTÉS: 2025.07.23.

MVM válasza:
„A probléma elhárítása érdekében a Fővárosi Csatornázási Művek Zrt. megkeresését javasoljuk.”

-----

Jelzett helyszínen lévő fedlapok durván megsüllyedtek - sajnos a képen nem szemléletes, de sokkal az út szintje alatt vannak, mindkét futóművet megütik, és mivel az út teljes hosszát lefedik, nem is lehet kerülni ezt az úthibát. Ez az egyik
legbosszantóbb úthiba a szakaszon.

Kérjük az Illetékest, hogy javítsa a jelzett úthibát!

Pontos helyszín:
47.58416776283025, 19.064897193022556

Letöltöm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leírását, helyét, a képes dokumentációt, a környéken lakók reakcióit, más érintett hivatalok válaszait, és a megoldásra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alábbi linkre kattintva PDF formátumban megtekintheti,
illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/171991/megsullyedt-fedlapok/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Válaszát elküldheti erre az emailre válaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email címre is továbbíthatja.
2. Válaszában kérjük, térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni szervezete a probléma megoldása érdekében, és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjük, a bejelentés járókelős azonosítószámát (JAROKELO-BUDAPEST-00171991) mindenképp tüntesse fel válaszában, mert ennek hiányában ügykezelőink nem tudják azt a megfelelő ügyhöz társítani.
4. Felhívjuk figyelmét, hogy válasza az adott ügy bejelentőjének, vagyis a város egyik lakójának problémájára, felvetésére reagál, melyet továbbítunk számára. Ezenkívül a weboldalunkon is megjelenik, így a nagy nyilvánosság számára is láthatóvá
válik. Válaszából kommunikációs felületeinken és sajtóorgánumokban idézhetünk is.

Tájékoztatás az Ön jogszabályi kötelezettségeiről:

Engedje  meg,  hogy  felhívjuk  szíves  figyelmét  arra,  hogy  amennyiben  az  Ön  szervezete  részben  vagy  egészben  közpénzből  finanszírozott,  úgy  a  jelen  email  a  panaszokról,  a  közérdekű  bejelentésekről,  valamint  a  visszaélések  bejelentésével
összefüggő szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény (a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 3. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az emailre, a rendszerünk a bejelentés kiküldését követő 40. napon ismételten elküldi Önnek az ügyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zárja az ügyet azzal
az indoklással, hogy nem érkezett válasz a megnevezett szervezettől.

A bejelentésre lehetősége van rákeresni az oldalunkon az ügyszám alapján, amennyiben a böngészője címsorába begépeli az ügy számát az alábbi módon: www.jarokelo.hu/000000, a nullák helyére az ügy tényleges számát írva.

Ha segítségre van szüksége, vagy kérdése van, kérjük, lépjen kapcsolatba munkatársunkkal!

Tar Julianna

ügykezelő koordinátor

Járókelő Közhasznú Egyesület

tar.julcsi@jarokelo.hu

Üdvözlettel:

Lukács Máté

ügyvezető

Járókelő Közhasznú Egyesület

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:3e1767667ed8764969203539272f4532@jarokelo.hu]

Fontos önnek a kerületi,

[cid:d840acb57ec5304ca86c5307c9a7274a@jarokelo.hu]

városi lakosok kérése, észrevétele?

A Járókelő segíti az illetékesek és a városlakók közötti kétirányú,
ügyfélbarát, emberközpontú kommunikációt.

[cid:e9a6d6402f6151c33c800dc72cfd7498@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kövessen minket!

[cid:bbdb66ad3043594fc29bcd17fe2f11f9@jarokelo.hu]

[cid:ffd7ff67081eb089311402ac316fde4b@jarokelo.hu]

[cid:15372f924c5b8a331abd248b9b6859f3@jarokelo.hu]

© 2025 www.jarokelo.hu
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Tisztelt Járókelő,

A https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/171991/megsullyedt-fedlapok/hivatal bejelentéssel kapcsolatban az alábbi tájékoztatást adjuk:

Amint arról 2025. július 23-án közzétett részletes válaszunkban tájékoztatást adtunk, a jelzett probléma elhárításában nem az MVM Főgáz Földgázhálózati Kft. az illetékes. Amennyiben a Fővárosi Csatornázási Művek Zrt. is elzárkózik az útburkolat
helyreállításától, – a korábbi tájékoztatásunkban foglaltakhoz hasonlóan – a területileg illetékes közútkezelő megkeresését javasoljuk. Köszönjük megértésüket!

Üdvözlettel,
MVM Főgáz Földgázhálózati Kft.

From: Jarokelo.hu >
Sent: Friday, July 25, 2025 10:25 AM
To: MVM Földgázelosztó >
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00171991

[cid:eebae65d812ba9450ca94e2752c6328e@jarokelo.hu]

Tisztelt Ügyfélszolgálat (MVM Főgáz Földgázhálózati Kft.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu közterületi hibabejelentő oldalon keresztül, amely feltehetően az Ön szervezetének hatáskörébe tartozik.
[cid:95f652b615ea379af702692e932b52ef@jarokelo.hu]

Megsüllyedt fedlapok

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00171991

Probléma helyszíne

Budapest, Királyok útja 105, 1039 Magyarország

47.58427187, 19.06491490

A megadott cím a térképszolgáltatás pontatlansága miatt esetenként eltérhet a valóságtól. A pontos helyszínt minden esetben a GPS koordináta jelöli.

Probléma leírása

FRISSÍTÉS: 2025.07.25.

FCSM Fővárosi Csatornázási Művek válasza:
„A megadott helyszínen található fedlapok nem a közcsatornához tartoznak, ezért a probléma megoldása érdekében nem áll módunkban intézkedni.”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.07.23.

MVM válasza:
„A probléma elhárítása érdekében a Fővárosi Csatornázási Művek Zrt. megkeresését javasoljuk.”

-----

Jelzett helyszínen lévő fedlapok durván megsüllyedtek - sajnos a képen nem szemléletes, de sokkal az út szintje alatt vannak, mindkét futóművet megütik, és mivel az út teljes hosszát lefedik, nem is lehet kerülni ezt az úthibát. Ez az egyik
legbosszantóbb úthiba a szakaszon.

Kérjük az Illetékest, hogy javítsa a jelzett úthibát!

Pontos helyszín:
47.58416776283025, 19.064897193022556

Letöltöm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leírását, helyét, a képes dokumentációt, a környéken lakók reakcióit, más érintett hivatalok válaszait, és a megoldásra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alábbi linkre kattintva PDF formátumban megtekintheti,
illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/171991/megsullyedt-fedlapok/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Válaszát elküldheti erre az emailre válaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email címre is továbbíthatja.
2. Válaszában kérjük, térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni szervezete a probléma megoldása érdekében, és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjük, a bejelentés járókelős azonosítószámát (JAROKELO-BUDAPEST-00171991) mindenképp tüntesse fel válaszában, mert ennek hiányában ügykezelőink nem tudják azt a megfelelő ügyhöz társítani.
4. Felhívjuk figyelmét, hogy válasza az adott ügy bejelentőjének, vagyis a város egyik lakójának problémájára, felvetésére reagál, melyet továbbítunk számára. Ezenkívül a weboldalunkon is megjelenik, így a nagy nyilvánosság számára is láthatóvá
válik. Válaszából kommunikációs felületeinken és sajtóorgánumokban idézhetünk is.

Tájékoztatás az Ön jogszabályi kötelezettségeiről:

Engedje  meg,  hogy  felhívjuk  szíves  figyelmét  arra,  hogy  amennyiben  az  Ön  szervezete  részben  vagy  egészben  közpénzből  finanszírozott,  úgy  a  jelen  email  a  panaszokról,  a  közérdekű  bejelentésekről,  valamint  a  visszaélések  bejelentésével
összefüggő szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény (a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 3. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az emailre, a rendszerünk a bejelentés kiküldését követő 40. napon ismételten elküldi Önnek az ügyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zárja az ügyet azzal
az indoklással, hogy nem érkezett válasz a megnevezett szervezettől.

A bejelentésre lehetősége van rákeresni az oldalunkon az ügyszám alapján, amennyiben a böngészője címsorába begépeli az ügy számát az alábbi módon: www.jarokelo.hu/000000, a nullák helyére az ügy tényleges számát írva.

Ha segítségre van szüksége, vagy kérdése van, kérjük, lépjen kapcsolatba munkatársunkkal!

Tar Julianna

ügykezelő koordinátor

Járókelő Közhasznú Egyesület

tar.julcsi@jarokelo.hu

Üdvözlettel:

Lukács Máté

ügyvezető

Járókelő Közhasznú Egyesület

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:d0ef473199afd9eccf7e904a275fed91@jarokelo.hu]
Fontos önnek a kerületi,
[cid:3442a2f71638bc39aef90f962c98afc9@jarokelo.hu]

városi lakosok kérése, észrevétele?

A Járókelő segíti az illetékesek és a városlakók közötti kétirányú,
ügyfélbarát, emberközpontú kommunikációt.

[cid:9a089c30e96559671ac9e993e06c5193@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kövessen minket!

[cid:aa8c51796d55b7908990ce149f7263d0@jarokelo.hu]
[cid:c0579096704afe1de20a4af7a768fbf8@jarokelo.hu]
[cid:970ae896e6b300b0bf40e449105cdbbd@jarokelo.hu]

© 2025 www.jarokelo.hu
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Üdvözlettel:

[Leírás: Budapest közút]
Budapest Közút Zrt.
Útfenntartási Főosztály
 


