https://jarokelo.hu/171768 JAROKELO-BUDAPEST-00171768

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, V. kerllet, Belvaros-Lipotvaros,  Egyéb illetékes Megoldatlan 2025. majus 27.
Kossuth Lajos u. 22

Megsziintetett kozmitargy

FRISSITES: 2025.11.19.

FORI F8varosi Onkorméanyzati Rendészet vélasza:

A FORI részére megkiildétt beadvanyok tantsaga szerint az MVM F8géaz Foldgazhasznélati Kift.,
Budapest FOvaros Belvaros-Lipdtvaros Kozterllet-fellgyelete, a Févarosi VizmUvek, a Budapest Kozut
Zrt. jarokelo.hu internetes fellileten megjelenitett valaszai alapjan nem tartozik a felsorolt
szervezetekhez.

A F8osztaly megkeresésiinkre, a Jardkel6 Koézhasznu Egyesulet honlapjan 00171768 szamon
nyilvantartott bejelentés kapcsan - 6sszhangban a szakcégiik, a Budapest Kézut Zrt valaszaban
leirtakkal - megerdsitette, hogy az érintett kozmutargy a Kossuth Lajos u. 22. szamu Tarsashaz
tulajdonat képez6, 24226 hrsz-U ingatlanon talalhatd, amelynek illetékes fenntartdja, kezeldje a
tarsashaz. Arrél azonban arrdl a Féosztaly sem rendelkezik informacidval, hogy a kérdéses elem mely
kdzmtarsasag halézatanak képezte/képezi részét.

Ugyanakkor a Féosztaly azt is jelezte, hogy az érintett kozm(targy mar korabbi, 2018. évi utcafotd
tanUsdga szerint is ugyanebben a most kifogasolt dllapotban volt.”

FRISSITES: 2025.10.01.

MVM Fégaz Foldgazhaldzati Kft. valasza:

»Az MVM Fégaz Foldgazhaldzati Kft. tovabbra is fenntartja a 2025. julius 30-an kozzétett valaszaban
foglaltakat, és ismételten kérjiik, hogy amennyiben az (igyet megoldatlanként kivanjak megjeldlni,
kérjuk a bejelentés Tarsasagunk nevérdl torténd levételét.”

FRISSITES: 2025.09.25.
V. kerllet Belvaros-Lipétvaros Kozterilet-F. valasza:

,Szeretnénk tajékoztatni Ondket, hogy a hivatkozott bejelentés nem tartozik Belvaros-Lipétvaros
Kozterllet-felligyelet illetékességi teriiletéhez!”

FRISSITES: 2025.09.15.

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
3 jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Budapest Kozut valasza:

,Tarsasagunk nyilvantartasaban, illetve az E-Kézmd nyilvantartasban a targyi szerelvény nem
szerepel. Amennyiben nem az ivoviz hal6zat részét képezi, Ugy nem rendelkeziink informaciéval
funkcidjaval, illetve tulajdonosaval kapcsolatban. Ezen informacidk hianydban Tarsasagunk a
megszintetéssel kapcsolatban nem rendelkezik illetékességgel. Tovabbd a meghibasodas a
fentnevezett ingatlan 'arkadok’ alatti terlletén talalhatd, amely nem tartozik a Tarsasagunk altal
Uzemeltetett haldzathoz. A kdzforgalom el6tt megnyitott maganterilet illetékes fenntartdja, kezeldje
a tarsashaz.”

FRISSITES: 2025.07.31.

MVM Fégaz Foldgazhaldzati Kft. valasza:

»Az MVM Fégaz Foldgazhaldzati Kft. sosem Gzemeltetett olyan tipusu aknat, amely a képen lathatd. Az
akna a vizkdzmU halézat része, vagy tlizcsap szekrény lehet(ett), amelyet az E-k6zmU térkép alapjan
vélhetéen mar felhagytak. Amennyiben az ligyet megoldatlanként kivanjak megjeldlni, kérjik a
bejelentés Tarsasagunk nevérdl torténd levételét. Egyuttmikodésiket koszonjik!”

FRISSITES: 2025.07.22.

Févarosi Vizmdvek valasza:

JTisztelt Jarékeld Szerkesztdség! Tisztelt Hibabejelentd!

Téjékoztatjuk Ondket, hogy a Budapest V., Kossuth Lajos utca 22, szdmnél a helyszini kivizsgals
soran munkatdarsaink megallapitottak, hogy a bejelent6 altal tapasztalt hiba javitdsa nem tartozik
tarsasagunk illetékességébe”

FRISSITES: 2025.07.09.

Budapest Kozut valasza:

»A rongalt vizelzard szerelvény a Fdvaros VizmUvek lzemeltetésében |évo vizhaldzat részét képezi,
amelynek

javitasaval kapcsolatban Tarsasagunk hataskorrel és illetékességgel nem rendelkezik”

A Kossuth Lajos utca 22. el6tt valamikor be lett tomve egy kdzml(targy, de nagyon nem kerdlt
szintbe, jelen formajaban botlasveszélyes. Kérném a kdzmdltargy kibontasat és szakszerl
leaszfaltozasat.

TERKEP A HELYSZINROL:

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
3 jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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KEP A PROBLEMAROL:

Web cim:

jarokelo.hu

E-mail cim:

kerdes@jarokelo.hu

Postacim:
jdrékels

Jardkeld Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé
2025-07-09 14:50:03 Hivatal vélasza
Udvozlettel:

[Leirés: Budapest koz(t]
Utfenntartasi Féosztaly

2025-07-22 13:15:03 Hivatal valasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: .. . .
| | o jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Jérékeld Szerkesztéség! Tisztelt Hibabejelents!
Téjékoztatjuk Ondket, hogy a Budapest V., Kossuth Lajos utca 22, szamnal a helyszini alas soran & éllapitottk, hogy a bejelentd altal tapasztalt hiba javitésa nem tartozik térsasagun illetékességébe.
Udvozlettel,

Févarosi Vizmdvek Zrt.

iPg@01D36377.
Kérjiik, csak akkor nyomtassa ki, ha feltétlenil szikséges!

From: Jarokelo.hu
Sent: Wednesday, July 9, 2025 2:56 PM

To: Hibabejelentés

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00171768

[cid:image002.png@01DBFBOA.OED9AL70]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (Févérosi Vizmivek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelent oldalon kereszti, amely den az On é skorébe tartozik.
[cid:image003,jpg@01DBFBOA.0EDIAL70]

Megsziintetett kézmiitargy

Azonosits

JAROKELO-BUDAPEST-00171768

Probléma helyszine

Budapest, Kossuth Lajos u. 22, 1052 Magyarorszig
47.49435241, 19.05949468

A megadott cim a térké Sltatd 4ga miatt ént eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeli

Probléma leirdsa
FRISSITES: 2025.07.09.
Budapest Kozt vélasza:

A rongit vizelzard szerelvény a Févaros Vizmivek lizemeltetésében 16v6 vizhaldzat részét képezi, amelynek
favitasaval T4 hatéskarrel és nem

A Kossuth Lajos utca 22. el6tt valamikor be lett tsmve egy kézmiltargy, de nagyon nem keriit szintbe, jelen formaja 4sveszélyes. Kérmém a kozmiitargy kibontast és szakszer( leaszfaltozasat.

Letdltsm a teljes bejelentést

Ateljes bejelentést, a probléma lefrasat, helyét, a képes dokumentacidt, a kbrnyéken lakok reakcidit, més érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formé intheti, illetve is.
171

MIT TEGYEN?

1. Valaszét elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) j .hu email cimre is

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belil vérhaté a megvalésités. Amennyiben a probléma nem megoldhat, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarékelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00171768) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hiényaban tgykezelgink nem tudjék azt a megfe\e\é ligyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott tigy bejelentjének, vagyis a véros egyik lakjanak p reag4l, melyet itunk szaméra. Ezenkiviil a gy a nagy nyil széméra is I4thatové valik. Vlaszabél kommunikaciés felileteinken
és sajtoorganumokban idézhetiink is.

Téjékoztatss az On

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kozpénzbdl finanszirozott, tgy a jelen email a 6l, a kbzérdekd ésekrél, valamint a 61 52616 2023. évi XXV. térvény

(a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti dgyintézési hatarids irényado.

Amennyiben Ggy dont, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikilldését kovets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vlasz a
megnevezett szervezettl

A é 8sége van rékeresni az az ligyszam alapjan, amennyiben a bongészsje cimsoraba begépeli az ligy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az tigy tényleges szamét irva.

Ha segitségre van szilksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

igykezel6 koordinator

Jarékel6 Kozhasznd Egyesillet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

ligyvezets

Jérskel6 Kozhasznis Egyesiilet
lukacs.mate@jarokelo.hu
[cid:image005.png@01DBFBOA.0OEDIA170]
Fontos onnek a keriileti,
[cid:image006.png@01DBFBOA.OED9AL70]
varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyu,
greno. p PN

[cid:image007.png@01DBFBOA.OED9AL70]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kovessen minket!
[cid:image008.png@01DBFBOA.OED9AL70]
[cid:image009.png@01DBFBOA.0EDIAL70]
[cid:image010.png@01DBFBOA.0EDIAL70]

© 2025 www jarokelo.hu

2025-07-30 12:30:03 MVM Fégéz Féldgazhalézati Kft.

Tisztelt Jarokels,

A https://j j 171 y/hi éssel kapcsolatban az albbiakrd| téjékoztatjuk:

Az MVM Fégaz Foldgazhalozati Kft. sosem lizemeltetett olyan tipust aknét, amely a képen I4that. Az akna a vizkszmi halézat része, vagy tiizcsap szekrény lehet(ett), amelyet az E-kzmd térkép alapjén vélhetSen mér iben az ligyet ént kivanjék megjeldini,
kérjiik a bejelentés Tarsasagunk nevérsl torténs levételét. Egyittmakodésiket koszonjuk!

Udvozlettel,

MVM Fégéz Foldgazhalézati Kft.

2025-09-15 14:00:04 Budapest Kozt

Udvézlettel:

[Leirs: Budapest kozit]
Budapest Kozut Zrt.
Utfenntartasi Féosztaly

2025-09-25 13:35:02 Hivatal valasza

Web cim E-mail cim: Postacim

- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Jarokel6.hu!

i Gnket, hogy a bejelentés nem tartozik Belvaros-Lip6tvaros Kozterillet-feliigyelet illetékességi teriletéhez!
Udvézlettel:

Villang6 Ferenc
igyféiszolgalati részlegvezets

Belvaros-Lipétvaros Kozteriilet feligyelet
[cid:image001.png@01D12D06.FA200070]
P Nyomtatés el6tt gondoljon a kérnyezetre!

E2 az elektronikus levél bizalmas informci6kat tartaimazhat, és kizarélag a cimzettnek sz6l. Amennyiben =ta levelet sériiten kapta meg, vagy nem On annak valos cimzettje kérjik, haladéktalanul téjékoztassa err6l a feladot és a levelet a c annyal egyiitt tordlje éb6l, masolat
megtartasa nélkil. Az elektronikus levél engedély nélkili mésolasa, i , hozatala szigortan tiltott.

From: Jarokelo.hu
Sent: Monday, September 15, 2025 2:20 PM

To: Kozterilet Feliigyelet

Subject: U bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00171768

[cid:image002.png@01DC2E20.D4D78ECO]

Tisztelt V. Kerilet Belvaros-Lipétvéros Kozterilet-feliigyelet (V. keriilet Belvaros-Lip6tvaros Kozteriilet-feliigyelet)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelent oldalon kereszti, amely azOn skdrébe tartozik.
[cid:image003,jpg@01DC2E20.D4D78ECO]

Megsziintetett kozmiitérgy

Azonosit6

JAROKELO-BUDAPEST-00171768

Probléma helyszine

Budapest, Kossuth Lajos u. 22, 1052 Magyarorszag
47.49435241, 19.05949468

A megadott cim a térké Sltats 4ga miatt ént eltérhet a valdsagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli

Probléma leirdsa
FRISSITES: 2025.09.15.

Budapest Kozut vélasza:

JTérsasagunk nyilvéntartéséban, illetve az E-Kézm(i nynvantartasban a targyl szerelveny nem szerepel. Amennyiben nem az ivéviz halézat részét képezi, tigy nem rendelkeziink informacioval funkcisjaval, illetve tula]danosave\ kapcso\arban Ezen informaciék hidnyaban Térsasagunk a
megsziintetéssel kapcsolatban nem vabba ingatlan "arkadok’ alatti teriiletén talélhatd, amely nem tartozik a T altal A illetékes fenntartéja, kezelgje a
tarsashaz.”

FRISSITES: 2025.07.31.

MVM Fégéz Foldgézhalezati Kft. vélasza:
Az MVM Fégaz Foldgazhaldzati Kit. sosem izemeltetett olyan tipus( aknat, amely a képen lathaté. Az akna a vizkozm hal6zat része, vagy tizcsap szekrény lehet(ett), amelyet az E-kézm térkép alapian vélhetéen mar felhagytak. Amennyiben az igyet megoldatlanként kivanjak megjelsin,
kérik a bejelentés Tarsasagunk neverél torténd levételét, Egyiittmekdesiiket készonjik!”

FRISSITES: 2025.07.22.
Févarosi Vizm(vek valasza:

Tisztelt Jarokel6 Szerkesztdség! Tisztelt Hibabejelentd!
Téjékoztatjuk Onoket, hogy a Budapest V., Kossuth Lajos utca 22, szamnal a helyszini 4lés sorén 5 &llapitottak, hogy a bejelents 4ltal tapasztalt hiba javitésa nem tartozik tarsasagunk illetékességébe”

FRISSITES: 2025.07.09.

Budapest Kozt vélasza:
A rongiit vizelzard szerelvény a Févaros Vizmivek lizemeltetésében 16v6 vizhaldzat részét képezi, amelynek
Javitésaval kapcsolatban T hatéskarrel és nem

A Kossuth Lajos utca 22. el6tt valamikor be lett témve egy kézmiltargy, de nagyon nem kerilt szintbe, jelen formaja 4sveszélyes. Kérmém a kozmiitargy kibontasét és szakszer( leaszfaltozasat.

Letdltsm a teljes bejelentést

Ateljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF 4 i i, illetve is,
171

MIT TEGYEN?

1. Valaszét elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) i .hu email cimre is

2. Valaszaban kérilk, térien ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete 4 probléma megoldésa érdekében, és menny! idén belil vérhat a megval6sités. Amennyiben a probléma nem megoldhats, kérjik, azt is iria meg, hogy miért nem
3. FONTOS! Kérjik, a bejelentés jérékel6s azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00171768) mindenkepp tintesse fel valaszaban, mert ennek hidnydban tgykezelGink nem tudjék azt a megfe\e\o ugyhcz tars\tam

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott tigy bejelentéjének, vagyis a véros egyik laksjanak p reagal, melyet szamara, Ezenkiviil a nagy nyilvanossag szamara is léthatov valik. Valaszabol kommunikécios felileteinken
és sajtéorganumokban idézhetiink i.

Téjé 4s az On

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kozpénzbél finanszirozott, tgy a jelen email a 61, a kozérdeki ésekrél, valamint a
(a tovabbiakban: Trvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdekii bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hatarid6 iranyado.

6l 52616 2023. évi XXV. torvény

Amennyiben Ggy dont, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikilldését kovetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a
megnevezett szervezetts|.

A é 8sége van rékeresni az az ligyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az tigy tényleges szamét irva.

Ha segitségre van sziksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

igykezel6 koordinator

Jarokel6 Kozhasznd Egyesillet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

igyvezet§

Jarokel6 Kozhaszni Egyesiilet

lukacs. mate@jarokelo.hu
[cid:image005.png@01DC2E20.D4D78ECO]
Fontos onnek a keriileti,
[cid:image006.png@01DC2E20.D4D7BECO]
varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyu,

[cid:image007.png@01DC2E20.D4D7BECO]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kovessen minket!
[cid:image008.png@01DC2E20.D4D78ECO]
[cid:image009.png@01DC2E20.D4D78ECO]
[cid:image010.png@01DC2E20,.D4D78ECO]

© 2025 www.jarokelo.hu

Web cim E-mail cim: Postacim

- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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2025-09-29 15t MVM Fégéz Féldgazhalézati Kft.

Tisztelt Jrokels,

A https://j j 171 y/hi éssel kapcsolatban az albbi visszajelzést adjuk:

Az MVM Fégéz Foldgazhalézati Kt. tovabbra is fenntartja a 2025. jilius 30-8n kbzzétett valaszaban foglaltakat, és ismételten kérjik, hogy iben az igyet kivanjak megjeldini, kérjiik a bejelentés Tarsasagunk nevérs| torténd levételét. Egyiittmikodésiiket kiszonjik!
Udvozlettel,

MVM Fégéz Foldgézhalezati Kft.
From: Jarokelo.hu >

Sent: Thursday, September 25, 2025 7:15 PM

To: MVM Foldgazeloszto >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00171768
[cid:7e9a78d420d694d02b7d645131dd27f9@jarokelo.hu]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (MVM Fégaz Foldgazhalzati Kit.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelent oldalon keresztil, amely 6en az On szervezetének hataskorébe tartozik.
[cid:d0486cef0748661da375278d800728d7@jarokelo.hu]

Megsziintetett kozmitargy

Azonosit6

JAROKELO-BUDAPEST-00171768

Probléma helyszine

Budapest, Kossuth Lajos u. 22, 1052 Magyarorszig
47.49435241, 19.05949468

A megadott cim a térké 5 miatt ént eltérhet a val6sagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli

Probléma leirdsa
FRISSITES: 2025.09.25.

V. kerlilet Belvaros-Lipétvaros Kozteriilet-F. valasza
Onoket, hogy a bejelentés nem tartozik Belvaros-Lipétvéros Kozterilet-fell:

FRISSITES: 2025.09.15.

Budapest Kozt vélasza:

JTérsasagunk nyilvéntartsaban, illetve az E-K6zmi nyilvantartésban a térgyi szerelvény nem szerepel. Amennyiben nem az ivéviz hal6zat részét képezi, tigy nem rendelkeziink informaciéval funkciéjaval, illetve (ula]donosava\ kapcsolatban. Ezen informéciék hianyaban Térsasagunk a
megsziintetéssel kapcsolatban nem Tovabba a a ingatlan "rkadok’ alatti teriiletén talalhatd, amely nem tartozik a T altal A elétt illetékes fenntartoja, kezeldje a
tarsashaz.

FRISSITES: 2025.07.31.

MVM Fégaz Foldgazhalozati Kft. valasza:

Az MVM Fégaz Foldgazhalozati Kft. sosem tizemeltetett olyan tipusii aknat, amely a képen lathatd. Az akna a vizkézmii halézat része, vagy tiizcsap szekrény lehet(ett), amelyet az E-kdzmi térkép alapjan vélhetéen mar felhagytak. Amennyiben az gyet megoldatlanként kivanjak megjeldini,
kériiik a bejelentés Tarsasagunk nevérél tortént levételét. Egyittmikodésiket koszonjik!”

FRISSITES: 2025.07.22.

Févarosi Vizmivek vélasza:
Tisztelt Jarokel6 Szerkesztéség! Tisztelt Hibabejelentd!
Tajékoztatjuk Ondket, hogy a Budapest V., Kossuth Lajos utca 22, szamnél a helyszini kivi sordn arsai it hogy a bejelentd altal tapasztalt hiba javitasa nem tartozik tarsasagunk illetékességébe”

FRISSITES: 2025.07.09.
Budapest Kozt valasza:

A rongélt vizelz3rd szerelvény a Févaros Vizmivek iizemeltetésében 16v6 vizhalozat részét képezi, amelynek
javitéséval kapcsolatban T4 hatéskorrel és

A Kossuth Lajos utca 22. el6tt valamikor be lett tomve egy kézmiltargy, de nagyon nem kerilt szintbe, jelen formaja dsveszélyes. Kérmém a kozmiitargy kibontasat és szakszer(i leaszfaltozasat.

Letoltom a teljes bejelentést

Ateljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentacidt, a kbrnyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF forma illetve is.
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MIT TEGYEN?

1. Valaszét elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) j .hu email cimre is
2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldésa érdekében, és mennyi idén belil varhatd a megvalésitas. Amennyiben a probléma nem megoldhat, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjik, a bejelentés jdrdkelgs azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00171768) mindenképp tintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban gykezel6ink nem tudjak azt a megfe\e\o igyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vlasza az adott gy bejelentjének, vagyis a véros egyik lakéjanak p reagal, melyet szaméra. Ezenkiviil a gy a nagy
&s sajtoorganumokban idézhetiink is.

szamara is lathatéva valik. Valaszab6l kommunikacios feliileteinken

azOn

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a 61, a kbzérdekd bej 5, valamint a visszaélé j bsszefliggs 52616 2023. évi XXV. trvény
(a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kbzérdek(i bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hataridé iranyads.

Amennyiben Ggy ddnt, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikilldését kovetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vlasz a
megnevezett szervezetté|

A ¢ ssége van rakeresni az az iigyszém alapjén, amennyiben a bngészéje cimsoraba begépeli az iigy szamét az alébbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az gy tényleges szamét irva
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkalt
Tar julianna

{igykezel6 koordinator

Jérskel6 Kozhaszni Egyesilet

tarjulcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

ligyvezet§

Jérkel6 Kozhasznd Egyesilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:dcf36c432cfd75e7b74ed7da0cefod0b@]arokelo.hu]

Fontos nnek a kerlleti

[cid:eb990a2d44bc6d82a625660e121fab2c@jarokelo.hu]

varosi lakosok kérése, észrevétele?

AJarskels segm az lletékesek és a varoslaksk kozotti ketiranyd,

[cid:1f75ac9909241c6f68d150e7f843d2e3@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kovessen minket!

[cid:392ea67b0d412f5e44c95eb38d8dbbe7@jarokelo.hu]
[ci 52e301 .hu]

C 7581d. .hu]
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