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Budapest, XVII. kerület, Rákosmente, Pesti
út 16

Penny Market Válaszra vár 2025. május 21.

Táblák takarva
—
FRISSÍTÉS: 2025.10.31.

Penny Market válasza:
„Ezúton tájékoztatjuk Önt, hogy megkeresését továbbítottuk illetékes munkatársaink részére,
tájékoztatásuk alapján a jelzett terület nem a Penny Market területe, így nincs lehetőség intézkedésre
Társaságunk részéről. Szíves megértését köszönjük!”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.10.01.

A XVII. kerület Rákosmente Önkormányzatának válasza:
„Fenntartjuk korábbi válaszunkat miszerint az út és a zöldterület egyaránt magántulajdon és nem
vagyunk illetékesek.”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.07.08.

BKM válasza:
„A bejelentett terület nem tartozik Társaságunk kezelésébe, ezért a probléma megoldásában nem
vagyunk illetékesek.”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.07.08.

XVII. került Rákosmente Önkormányzat válasza:
„Tisztelt Bejelentő!

Tájékoztatjuk, hogy a megjelölt Cinkotai út és Csékút utca közötti szakaszon sem az autóút, sem az út
menti zöldterület nem önkormányzati tulajdon így a növényzet karbantartását nem végezhetjük el. A
jelzőtáblák láthatóságával kapcsolatban a Budapest Közút felé kell bejelentést tenni akik felszólítják a
tulajdonost az állapot rendezésére. A jelzőtábla láthatósága mellett lényeges lenne feléjük jelezni az
útra festett szaggatott vonal kopását is amely szintén egy fontos közlekedésbiztonsági elem az
alárendelt útcsatlakozásoknál.”
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A XVII. kerületei Penny mellett megváltozott pár éve a közlekedési rend, ami által a jobbkézszabály
helyett elsőbbséget kell adni.
Az idei burjánzó növényzet a táblákat eltakarja, ezért majdnem belém is állt egy jobbról jövő autó.
Kérem, intézkedjenek, hogy az illetékesek értesüljenek arról, hogy a fákat, bokrokat vágják vissza!
A mellékelt kép azt mutatja, milyen kéne legyen a helyzet....

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

KÉP A PROBLÉMÁRÓL:



https://jarokelo.hu/171334 JAROKELO-BUDAPEST-00171334

Web cím: E-mail cím: Postacím:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Járókelő Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/171334 JAROKELO-BUDAPEST-00171334

Web cím: E-mail cím: Postacím:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Járókelő Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/171334 JAROKELO-BUDAPEST-00171334

Web cím: E-mail cím: Postacím:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Járókelő Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1.

VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:
Dátum Feladó
 
2025-06-11 12:24:53 Felhasználói hozzászólás
A napokban én is bejelentettem ezt a problémát, sajnos azóta sem oldódott meg, továbbra is állandóak a balesetveszélyes helyzetek.
 
2025-07-08 12:00:33 Felhasználói hozzászólás
Tisztelt Bejelentő!

Tájékoztatjuk, hogy a megjelölt Cinkotai út és Csékút utca közötti szakaszon sem az autóút, sem az út menti zöldterület nem önkormányzati tulajdon így a növényzet karbantartását nem végezhetjük el. A jelzőtáblák láthatóságával kapcsolatban a Budapest Közút felé kell bejelentést
tenni akik felszólítják a tulajdonost az állapot rendezésére. A jelzőtábla láthatósága mellett lényeges lenne feléjük jelezni az útra festett szaggatott vonal kopását is amely szintén egy fontos közlekedésbiztonsági elem az alárendelt útcsatlakozásoknál.

Üdvözlettel
Sajtó és Kommunikáció
Rákosmente Önkormányzata
 
2025-07-08 15:20:09 BKM Budapesti Közművek (Budaörs)
Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük megkeresését.
A bejelentett terület nem tartozik Társaságunk kezelésébe, ezért a probléma megoldásában nem vagyunk illetékesek.

Tisztelettel: Budapesti Közművek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/171334/tablak-takarva/hivatal
 
2025-07-14 18:31:15 Felhasználói hozzászólás
Köszönöm az intézkedést.
A XVII. kerületi válasz alapján kérdezem, hogy továbbították a bejelentést - a kerület által javasolt kiegészítéssel - a Budapest Közútnak?
Üdvözlettel: Rudnyánszky Ádám
 
2025-09-30 10:51:02 Felhasználói hozzászólás
Tisztelt Járókelő!

Fenntartjuk korábbi válaszunkat miszerint az út és a zöldterület egyaránt magántulajdon és nem vagyunk illetékesek.

A jarokelo.hu szabályzata alapján kérjük a bejelentés törlését.

Üdvözlettel
Sajtó és Kommunikáció
Rákosmente Önkormányzata
 
2025-10-31 12:15:03 Penny Market
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Tisztelt Tar Julianna és Lukács Máté!

Köszönjük, hogy megtisztelte bizalmával társaságunkat.

Ezúton tájékoztatjuk Önt, hogy megkeresését továbbítottuk illetékes munkatársaink részére, tájékoztatásuk alapján a jelzett terület nem a Penny Market területe, így nincs lehetőség intézkedésre Társaságunk részéről. Szíves megértését köszönjük!

Amennyiben további kérdése, észrevétele, vagy panasza lenne, készséggel állunk rendelkezésére.

Tisztelettel,

Penny-Market Kft.
2351 Alsónémedi, Penny utca 2.

Telefon: +36 1 444 5213
E-mail: ugyfelszolgalat@penny.hu
Web: www.penny.hu

„Ein Unternehmen der REWE GROUP.“ (A REWE Group tagja).
Web: www.rewe-group.com
[cid:image001.png@01DC4A5F.83494D40]
P Mielõtt kinyomtatná ezt az e-mailt, gondoljon a környezetvédelemre. / Denken Sie an die Umwelt. Drucken Sie diese E-Mail nur, wenn Sie sie wirklich brauchen. /Think before you print this E-mail.

From: Jarokelo.hu
Sent: Wednesday, October 1, 2025 10:20 AM
To: Ügyfélszolgálat
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00171334

CAUTION: This email originated from outside of the organization. Do not click links or open attachments unless you recognize the sender and know the content is safe. If you are unsure or already opened a link or attachment please contact your local IT helpdesk.

[cid:678b696c8fa3563642c6cd09397d586d@jarokelo.hu]

Tisztelt Ügyfélszolgálat (Penny Market)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu közterületi hibabejelentő oldalon keresztül, amely feltehetően az Ön szervezetének hatáskörébe tartozik.
[cid:2e577885f569b76ceb5f9363d57a41fc@jarokelo.hu]

Táblák takarva

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00171334

Probléma helyszíne

Budapest, Pesti út 16, 1173 Magyarország

47.48488374, 19.23682247

A megadott cím a térképszolgáltatás pontatlansága miatt esetenként eltérhet a valóságtól. A pontos helyszínt minden esetben a GPS koordináta jelöli.

Probléma leírása

FRISSÍTÉS: 2025.10.01.

A XVII. kerület Rákosmente Önkormányzatának válasza:
„Fenntartjuk korábbi válaszunkat miszerint az út és a zöldterület egyaránt magántulajdon és nem vagyunk illetékesek.”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.07.08.

BKM válasza:
„A bejelentett terület nem tartozik Társaságunk kezelésébe, ezért a probléma megoldásában nem vagyunk illetékesek.”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.07.08.

XVII. került Rákosmente Önkormányzat válasza:
„Tisztelt Bejelentő!

Tájékoztatjuk, hogy a megjelölt Cinkotai út és Csékút utca közötti szakaszon sem az autóút, sem az út menti zöldterület nem önkormányzati tulajdon így a növényzet karbantartását nem végezhetjük el. A jelzőtáblák láthatóságával kapcsolatban a Budapest Közút felé kell bejelentést
tenni akik felszólítják a tulajdonost az állapot rendezésére. A jelzőtábla láthatósága mellett lényeges lenne feléjük jelezni az útra festett szaggatott vonal kopását is amely szintén egy fontos közlekedésbiztonsági elem az alárendelt útcsatlakozásoknál.”

-----

A XVII. kerületei Penny mellett megváltozott pár éve a közlekedési rend, ami által a jobbkézszabály helyett elsőbbséget kell adni.
Az idei burjánzó növényzet a táblákat eltakarja, ezért majdnem belém is állt egy jobbról jövő autó.
Kérem, intézkedjenek, hogy az illetékesek értesüljenek arról, hogy a fákat, bokrokat vágják vissza!
A mellékelt kép azt mutatja, milyen kéne legyen a helyzet....

Letöltöm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leírását, helyét, a képes dokumentációt, a környéken lakók reakcióit, más érintett hivatalok válaszait, és a megoldásra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alábbi linkre kattintva PDF formátumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/171334/tablak-takarva/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Válaszát elküldheti erre az emailre válaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email címre is továbbíthatja.
2. Válaszában kérjük, térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni szervezete a probléma megoldása érdekében, és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjük, a bejelentés járókelős azonosítószámát (JAROKELO-BUDAPEST-00171334) mindenképp tüntesse fel válaszában, mert ennek hiányában ügykezelőink nem tudják azt a megfelelő ügyhöz társítani.
4. Felhívjuk figyelmét, hogy válasza az adott ügy bejelentőjének, vagyis a város egyik lakójának problémájára, felvetésére reagál, melyet továbbítunk számára. Ezenkívül a weboldalunkon is megjelenik, így a nagy nyilvánosság számára is láthatóvá válik. Válaszából kommunikációs
felületeinken és sajtóorgánumokban idézhetünk is.

Tájékoztatás az Ön jogszabályi kötelezettségeiről:

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy amennyiben az Ön szervezete részben vagy egészben közpénzből finanszírozott, úgy a jelen email a panaszokról, a közérdekű bejelentésekről, valamint a visszaélések bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 2023. évi XXV.
törvény (a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 3. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az emailre, a rendszerünk a bejelentés kiküldését követő 40. napon ismételten elküldi Önnek az ügyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zárja az ügyet azzal az indoklással, hogy nem érkezett
válasz a megnevezett szervezettől.

A bejelentésre lehetősége van rákeresni az oldalunkon az ügyszám alapján, amennyiben a böngészője címsorába begépeli az ügy számát az alábbi módon: www.jarokelo.hu/000000, a nullák helyére az ügy tényleges számát írva.

Ha segítségre van szüksége, vagy kérdése van, kérjük, lépjen kapcsolatba munkatársunkkal!

Tar Julianna

ügykezelő koordinátor

Járókelő Közhasznú Egyesület

tar.julcsi@jarokelo.hu

Üdvözlettel:

Lukács Máté

ügyvezető

Járókelő Közhasznú Egyesület

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:aeb6812d4905d903395a04148ccdfa65@jarokelo.hu]
Fontos önnek a kerületi,
[cid:d120df27768ee6ce8c4e1eb1e6a60bf1@jarokelo.hu]

városi lakosok kérése, észrevétele?

A Járókelő segíti az illetékesek és a városlakók közötti kétirányú,
ügyfélbarát, emberközpontú kommunikációt.

[cid:a6bcec9a31555c5451e3ab2b78be9169@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kövessen minket!

[cid:3d4732b8f6b01f7d5ff3ddf0f9b098ca@jarokelo.hu]
[cid:b45e3c2051eb2710fb17716f14e53487@jarokelo.hu]
[cid:679bf14052f1d7f11aa326242f00f1fa@jarokelo.hu]

© 2025 www.jarokelo.hu
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