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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XVII. kerilet, Rakosmente, Pesti  Penny Market Vélaszra var 2025. majus 21.
at 16

Tablak takarva

FRISSITES: 2025.10.31.

Penny Market valasza:

,EzUton tajékoztatjuk Ont, hogy megkeresését tovabbitottuk illetékes munkatarsaink részére,
tajékoztatasuk alapjan a jelzett terlilet nem a Penny Market teriilete, igy nincs lehetdség intézkedésre
Tarsasagunk részérdl. Szives megértését kdszonjuk!”

FRISSITES: 2025.10.01.

A XVII. keriilet Rdkosmente Onkorményzaténak vélasza:
~Fenntartjuk korabbi valaszunkat miszerint az Ut és a zbldterilet egyarant magantulajdon és nem
vagyunk illetékesek."”

FRISSITES: 2025.07.08.

BKM valasza:
A bejelentett terllet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megolddsdban nem
vagyunk illetékesek.”

FRISSITES: 2025.07.08.

XVII. ker(lt Rdkosmente Onkorményzat vélasza:
»Tisztelt Bejelentd!

Tajékoztatjuk, hogy a megjelolt Cinkotai Ut és Csékut utca kozotti szakaszon sem az autdut, sem az Ut
menti zoldterilet nem dnkormanyzati tulajdon igy a névényzet karbantartasat nem végezhetjik el. A
jelzétablak lathatédsagaval kapcsolatban a Budapest Kozut felé kell bejelentést tenni akik felszdlitjak a
tulajdonost az allapot rendezésére. A jelz6tabla lathatésaga mellett [ényeges lenne feléjik jelezni az
Utra festett szaggatott vonal kopasat is amely szintén egy fontos kdzlekedésbiztonsagi elem az
alarendelt Utcsatlakozasoknal.”
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A XVII. kerlletei Penny mellett megvaltozott par éve a kozlekedési rend, ami altal a jobbkézszabaly
helyett els6bbséget kell adni.

Az idei burjdnzé névényzet a tablakat eltakarja, ezért majdnem belém is allt egy jobbrél jové autd.

Kérem, intézkedjenek, hogy az illetékesek értesiljenek arrél, hogy a fakat, bokrokat vagjak vissza!

A mellékelt kép azt mutatja, milyen kéne legyen a helyzet....
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2025-06-11 12:24:53 Felhasznéléi hozzaszélas
A napokban én is bejelentettem ezt a problémat, sajnos azéta sem oldédott meg, tovabbra is allanddak a balesetveszélyes helyzetek.

2025-07-08 12:00:33 Felhasznal6i hozzaszélas
Tisztelt Bejelentd!

Téjékoztatjuk, hogy a megjeldt Cinkotai Gt és Csékit utca kozotti szakaszon sem az autdit, sem az Ut menti zéldteriilet nem Gnkormanyzati tulajdon igy a ndvényzet karbantartasat nem végezhetjik el. A 4 kapcsolatban a Budapest Kozt felé kell bejelentést
tenni akik felszdlitjk a tulajdonost az llapot rendezésére. A jelz6tabla Isthatésaga mellett [ényeges lenne feléjik jelezni az tra festett szaggatott vonal kopésat is amely szintén egy fontos kozlekedésbiztonsagi elem az alérendelt Gtcsatlakozasoknal.

Udvézlettel
Sajt6 és Kommunikécio
Rékosmente Onkormanyzata

2025-07-08 15:20:09 BKM Budapesti Kézmiivek (Budadrs)
Tisztelt Bejelent6!

Kbszonjilk megkeresését.

A bejelentett teriilet nem tartozik TArsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldésaban nem vagyunk illetékesek.

Tisztelettel: Budapesti Kozmtivek

https://jar 171 alhivatal
2025-07-14 18:31:15 Felhasznéléi hozzaszélas
Készonom az intézkedést.

A XVII. keriileti valasz alapjan kérdezem, hogy tovabbitottak a bejelentést - a keriilet &ltal javasolt kiegészitéssel - a Budapest Kozitnak?

Udvézlettel: Rudnyanszky Adém

2025-09-30 10:51:02 Felhasznal6i hozzészélas
Tisztelt Jarokel6!

Fenntartjuk korabbi vélaszunkat miszerint az (it és a zoldterilet egyarant magantulajdon és nem vagyunk illetékesek.
A jarokelo.hu szablyzata alapjan kérjik a bejelentés torlését

Udvbzlettel

Sajtd és Kommunikacié

Rékosmente Onkorményzata

2025-10-31 12:15:03 Penny Market
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Tisztelt Tar Julianna és Lukacs Maté!

Koszonjiik, hogy megtisztelte bizalméval térsasagunkat.

Ez(ton t&jé juk Ont, hogy ését tovabbi illetékes 4 részére, tajé 4suk alapjén a jelzett teriilet nem a Penny Market teriilete, igy nincs lehetdség intézkedésre Térsasagunk részérdl. Szives megértését készonjik!
Amennyiben tovabbi kérdése, észrevétele, vagy panasza lenne, készséggel &llunk rendelkezésére.
Tisztelettel,

Penny-Market Kft.
2351 Alsonémedi, Penny utca 2.

Telefon: +36 1444 5213
E-mail: ugyfelszolgalat@penny.hu
Web: www.penny.hu

+Ein Unternehmen der REWE GROUP.” (A REWE Group tagja).
‘eb: www.rewe-group.com
[cid:image001.png@01DC4ASF.83494D40]
P Mieldtt kinyomtatna ezt az e-mailt, gondoljon a kornyezetvédelemre. / Denken Sie an die Umwelt. Drucken Sie diese E-Mail nur, wenn Sie sie wirklich brauchen. /Think before you print this E-mail.

From: Jarokelo.hu

Sent: Wednesday, October 1, 2025 10:20 AM

To: Ugyfélszolgalat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00171334

CAUTION: This email originated from outside of the organization. Do not click links or open attachments unless you recognize the sender and know the content is safe. If you are unsure or already opened a link or attachment please contact your local IT helpdesk.
[cid:678b696c8fa3563642c6cd09397d586d@jarokelo.hu]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (Penny Market)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely 6en az On szervezetének hatasksrébe tartozik.
[cid:2e577885569b76ceb5f9363d57ad 1fc@jarokelo.hu]

Téblak takarva

Azonosito
JAROKELO-BUDAPEST-00171334
Probléma helyszine

Budapest, Pesti Gt 16, 1173 Magyarorszag
47.48488374, 19.23682247

A megadott cim a tér altata aga miatt ént eltérhet a valésagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.

Probléma leirasa
FRISSITES: 2025.10.01.

A XVII kerillet Rékosmente Onkorményzatanak valasza:
JFenntartjuk korébbi véalaszunkat miszerint az Ut és a z0 iilet egyarant 3 és nem vagyunk é .

FRISSITES: 2025.07.08.

BKM vélasza:
A bejelentett teriilet nem tartozik Térsaségunk kezelésébe, ezért a probléma megoldésaban nem vagyunk illetékesek.”

FRISSITES: 2025.07.08.

XVII. keriilt Rakosmente Onkormanyzat vélasza:
JTisztelt Bejelentd!

Tajékoztatjuk, hogy a mngelolt kaota\ ut es Csekut utca kozom szakaszon sem az autout, sem az Ut menti zoldteriilet nem dnkormanyzati tulajdon igy a névényzet karbantartasat nem vé I A ak 1& kapcsolatban a Budapest Kozt felé kell bejelentést
tenni akik allap Ajelzétabla mellett Iényeges lenne feléjiik jelezni az ttra festett szaggatott vonal kopasét is amely szintén egy fontos kuz\ekedesb\ztunsag\ elem az aldrendelt ttcsatlakozasoknal.”

A XVII. keriletei Penny mellett megvaltozott par éve a kozlekedési rend, ami ltal a jobbkézszabaly helyett elsébbséget kell adni.
Az idei burjanzo novényzet a tablakat eltakarja, ezért majdnem belém is allt egy jobbrél jové auto.

Kérem, intézkedjenek, hogy az illetékesek értesiiljenek arrél, hogy a fakat, bokrokat vagjak vissza!

A mellékelt kép azt mutatja, milyen kéne legyen a helyzet....

Letdltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciét, a kmyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, lletve nyomtathatja is.

htty j 171 va/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) i hu email cimre is

2. Valaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belil vérhat6 a sités. a probléma nem 6, kérjilk, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00171334) tintesse fel mert ennek hidnyaban G 6ink nem tudjak azt a megfeleld ugyhoz térsitani.

4. Felhivjuk ﬁgye\met hogy valasza az adott ugy bejelento]enek vagyis a varos egyik laksjanak problémajéra, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a is igy a nagy nyilvanossag szamara is Iathatéva valik. Valaszabsl kommunikaciés
Tajé 8s az On

Engedje meg, hogy felhiviuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben k6zpénzbél finanszirozott, Ggy a jelen email a p 61, a kbzérdeki bejelentésekrd, valamint a 81é jelentésével dsszefiiggs szabélyokrdl sz16 2023. évi XXV.
térvény (a Torvény) 1. § (3) szerinti kozérdek bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hataridé iranyads.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kbvetd 40. napon ismételten elkiildi Gnnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatianul zérja az ligyet azzal az indokléssal, hogy nem érkezett
vélasz a megnevezett szervezettol.

A bejelentésre lehetGsége van rékeresni az oldalunkon az ligyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szamét az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az iigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van szilksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!

Tar Julianna

tigykezel§ koordinator

Jrékel Kozhaszn( Egyesiilet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvdzlettel:

Lukdcs Maté

ligyvezets

Jérékelé Kézhaszni Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:aeb6812d4! 148ccdfal hu]
Fontos 6nnek a kerileti,
[cid:d120df27768eebce8c4eleblebab0bfl@jarokelo.hu]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakék kozotti kétiranyu,

i6t.

[cid:a6bcec9a31555c5451e3ab2b78be9169@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kovessen minket!
d4732b8f6b01f7d5ff3ddf0f9b098ca@jarokelo.hu]

45€3c2051eb2710fb17716f14e53487@jarokelo.hu]
79bf14052f1d7f11aa326242f00f1fa@jarokelo.hu]
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