https://jarokelo.hu/171076 JAROKELO-BUDAPEST-00171076

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, IX. kerilet, Ferencvaros, Gubacsi IX. kertlet Megoldatlan 2025. majus 18.
at / Hatar at Ferencvaros -

FESZOFE Nonprofit

Kft.

A kozmuakna korul a beton hianyos

FRISSITES: 2026.01.09.

Feszofe Nonprofit Kft. valasza:
»A 00171076 szamu bejelentésben szerepld probléma orvosldsa nem tartozik a Feszofe Nonprofit Kft.
kompetenciajaban.”

FRISSITES: 2025.11.27.

Budapest Févaros Onkorméanyzata vélasza:

,K6sz6njlk, hogy megosztottak veliink az Onok altal miikodtetett kozosségi bejelentd platformon
00171076 azonositdval (IX. ker., Gubacsi Ut - Hatar ut kdzmuUakna korlli hianyos beton ligyében)
rogzitett lakossagi észrevételt.

Téjékoztatjuk Ondket, hogy az emlitett terlilet kezeldje, lizemeltetdje a IX. keriilet Onkorményzata.

A helyszini vizsgalat soran megallapitast nyert:

1. Hogy a fent emlitett vagyonelem nem a Févéarosi Onkorményzat tulajdonat képezi.
2. Az aknafedél koruli betonburkolat hianyos.

3. Az aknafedél azon részén, ahol hianyos a betonburkolat billegés tapasztalhaté.

4. Az aknaban talalhaté nyomok alapjan vizelvezet6ként hasznalhatjak.”

FRISSITES: 2025.11.13.

FV Févarosi Vizmlvek vélasza:
,K6sz6njik megkeresésiiket, tdjékoztatjuk Ondket, hogy a bejelentésben jelzett helyen taldlhatd akna
nem tarsasagunk tulajdonat képezi, nem tartozik ivévizhaldézatunkhoz.”

FRISSITES: 2025.10.30.

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
3 jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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BKK valasza:

,KOszonjuk megkeresését, amellyel kapcsolatban a BKV Zrt. allasfoglalasaban arrdl tajékoztatta
Tarsasagunkat, hogy a bejelentésben megjeldlt akna/fedél izemeltetése nem Tarsasaguk
illetékessége.”

FRISSITES: 2025.09.30.

IX. kerlilet Ferencvéros Onkormanyzata véalasza:

» A targybani témaban ismételten kiildott bejelentés vonatkozasaban tajékoztatom, hogy az akna a
BKV vizelvezetd rendszerének része, ezért a megkeresés attételre kerilt a BKV Zrt.-hez tovabbi
intézkedés megtétele céljabdl.”

FRISSITES: 2025.08.14.

BKM Budapesti Kozm(vek valasza:
»A bejelentett akna nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem
vagyunk illetékesek.”

FRISSITES: 2025.08.12.

Budapest Kozut valasza:
»A meghibasodott szerelvény a zoldterlleten talalhatd, amely nem tartozik a Tarsasagunk
Uzemeltetésébe.”

FRISSITES: 2025.07.07.

FCSM Fovarosi Csatornazasi Mlvek valasza:
»A megadott helyszinen taldlhaté fedlap nem az altalunk Gzemeltetett kdzcsatornahoz tartozik, ezért
a probléma megoldasa érdekében nem all médunkban intézkedni.”

Hianyos a kdzmUakna koérll a beton. Kérem az Ujrabetonozast.
K6szonom.

TERKEP A HELYSZINROL:

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
3 jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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KEP A PROBLEMAROL:

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬂ jarokelé

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Web cim: E-mail cim: Postacim:

(%)jdrékels

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Web cim: E-mail cim: Postacim:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkeld Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Détum Feladé

2025-07-07 09:05:13 FCSM
Tisztelt Jérokels!

varosi Csatornazasi Mivek

A megadott helyszinen talalhato fediap nem az dltalunk izemeltetett kbzcsatornahoz tartozik, ezért a probléma megolddsa érdekében nem &ll médunkban intézkedni

Tisztelettel
Févarosi Csatornazasi Mivek Zrt

Felads: Jarokelo.hu >

Elkiildve: 2025. jinius 27., péntek 20:00

Cimzett: ugyelet >

Targy: Ujrakildés: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00171076

[cid:4172daeab5b2860c34f generated]

Tisatelt Ugyféiszolgalat (FCSM Févarosi Csatornazési Mivek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozterileti hibabejelents oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskorébe tartozik.
[cid:b4e6 d]

A kbzmiiakna koril a beton hinyos

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00171076

Probléma helyszine

Budapest, Gubacsi (it / Hatar t, 1097 Magyarorszag

47.44479015, 19.09809466

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinta jeldli
Probléma leirdsa

Hianyos a kézmiiakna koril a beton. Kérem az Gjrabetonozast,
Kaszonom.

Letsltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirésat, helyét, a képes dokumentacidt, a komyéken lakok reakciéit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az albbi linkre kattintva PDF forma illetve is.
171 K kna-Korul-a-b

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) hu email cimre is it

2. Valaszaban kérjik, térien ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idn belil varhaté a megvaldsités. Amennyiben a probléma nem megoldhats, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokels azonosit6szamat (JAROKELO-BUDAPEST-00171076) mindenképp tintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban iigykezelSink nem tudjak azt a megfelel6 tigyhoz térsitani.
4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott gy bejelentsjének, vagyis a varos eqyik laksjanak probléméjara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szaméra is lithatova valik. Valaszabol 8 &s sajtdorga idézhetiink is.

4s az On jogszabélyi

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kozpénzbl finanszirozott, (igy a jelen email a panaszokrol, a kozérdekii ésekrél, valamint a é ésével 6sszefilggs szabalyokrol sz16 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése
szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsi, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hatarids iranyado.

Amennyiben tigy dont, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovet 40. napon ismételten elkiildi Onnek az ligyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatianul zérja az ligyet azzal az indokldssal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettél
A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az iigyszam alapjan, amennyiben a bongészGje cimsoraba begépeli az iigy sz&mét az alabbi modon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az (igy tényleges szamit irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, lépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar julianna
igykezel6 koordindtor
Jarokel Kozhasznii Egyesilet
tar julcsi@jarokelo.hu
Udvozlettel
Lukécs Maté
ligyvezets
Jarokel Kozhasznii Egyesilet
lukacs.mate@jarokelo.hu
f695e3c72cc3aBbc ted]

Fontos énnek a keriileti,
[cid: 7bcd6cl2ffed6c25¢8a3edc0fLa2ce61@swift.generated]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segti az illetékesek és a véroslakek kozotti kétirdnyd,
{igyfélbarat, emberkozpontu kommunikacit.

[cid:342aa1a37c generated]
Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kovessen minket!

[cid:79b4a1 generated]
[cid:8c00: 52424d1a10661dd75f@swift generated]
7959983d7d generated]

© 2025 www jarokelo.hu

2025-07-21 15:45:03 Hivatal vélasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Jarokel6 Egyesiilet!

A targybani témaban kildtt bejelentésre az aldbbi téjékoztatast adom.

A Gubacsi (it érintett szakasza nem Budapest Févaros IX. keriilet Ferencvarosi Onkormanyzat tulajdonaban van
Kérem a fent leirtak szives elfogadasét.

Tisztelettel
Lévay Zoltén csoportvezeté megbizésabl
Kohut Agn:

miszaki tgyintéz6

Budapest Févros IX. Keri

Ferencvarosi Po\garmesten Hivatal
Vérosiizemeltetési Iroda

1092 Budapest, Bakats tér 14. 2. em. 42
Mobil: +36 70 330 1543

E-mail: kohut.agnes@ferencvaros.hu
Honlap: www.ferencvaros.hu
[cid:image001.png@01DBFAS6.1FAACBAO]

From: Jarokelo.hu >
Sent: Monday, July 7, 2025 10:11 AM

0 web >
Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00171076

[cid:6203ac: 631 i hul
Tisztelt IX. kerilet (IX. kerilet Ferencvaros Onkorményzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozterileti hibabejelents oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskorébe tartozik.
77117d7 hul

A kbzmiiakna koril a beton hianyos

Azonosito

JAROKELO-BUDAPEST-00171076

Probléma helyszine

Budapest, Gubacsi (it / Hatar t, 1097 Magyarorszag

47.44479015, 1909809466

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli
Probléma leirdsa

FRISSITES: 2025.07.07.

FCSM Fovarosi Csatornazasi Mivek vlasza:
A megadott helyszinen talalhats fedlap nem az ltalunk izemeltetett kozcsatormahoz tartozik, ezért a probléma megoldésa érdekében nem all médunkban intézkedni.”

Hidnyos a kbzmiiakna koriil a beton. Kérem az Gjrabetonozést.
Kgszonom,

Letdltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirésat, helyét, a képes dokumentéci6t, a komyéken lakok reakciéit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva POF illetve is.
A K Kna-Korul-a-b

MIT TEGYEN?
1. Valaszét elkaldheti erre az emailre valaszként vagy a(z) hu email cimre is
2. Valaszéban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivén tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belil varhat6 a ita a probléma nem megoldhat6, keérjik, azls irja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjk, a bejelentés jérokelds azonositészémét (JAROKELO-BUDAPEST-00171076) mindenképp tiintesse fel vélaszaban, mert ennek hidnyaban dgykezel6ink nem tudjék azt a megfeleld Ggyhoz tarsitan
4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott tigy bejelentsjének, vagyis a varos egyik laksjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is lathatova valik. Vélaszabol 4cio é idézhetiink is.

a2 On jogszabilyi
Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kbzpénzbsl i gy a jelen email a krdl, a kbzérdekii é valamint a élé Gsszefiiggs 61 52616 2023. évi XXV. torvény (a tovébbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése

szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti dgyintézési hatarids iranyad.

Amennyiben Ggy dont, hogy nem vlaszol erre az emailre,  rendszeriink a bejelentés kikiildését kovetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatianul zérja az iigyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettd|
A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az iigyszam alapjén, amennyiben a bingészéje cimsoraba begépeli az tigy szamt az alabbi modon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az iigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkall

Tar Julianna

{igykezel koordinator

Jarokels Kozhaszni Egyesilet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel

Lukdcs Maté

ligyvezets

Jarokels Kozhasznu Egyesilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cic:2148bdb4astb27127201d98342a9eac@jarokelo.hu]

Fontos énnek a keriileti,

hu)

varosi lakosok kérése, észrevétele?

AJirtheld segt azletekesek és a vrosiakek Kzt kéirényd,
igyfélbarat, emberkbzpontu kommunikaciot

[cid:97c7d6cecebc79a26be77058c0f4da@jarokelo.hu]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kovessen minket!
[cid:3ab02e453f4ab4522725a4ff6144441c@jarokelo.hu]
[cid:62ccd25adc1be7c098cfaB34966b5d38@jarokelo.hu]

[cid: 11499ca6f6fbch24193a¢ hul

© 2025 www.jarokelo.hu

2025-08-12 15:45:02 Hivatal vélasza

Udvozlettel

[Leiras: Budapest kozit]
Utfenntartasi Fdosztaly

2025-08-14 09:20:11 BKM Budapesti Kézmiivek (Budaérs)
Tisztelt Bejelents!

Készonjik megkeresését.

A bejelentett akna nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem vagyunk illetékesek.

Tisztelettel: Budapesti Kozmivek

2025-09-30 07:20:03 Hivatal vilasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Jarokel6 Egyesiilet!
A térgybani téméban ismételten kiilddtt bejelentés vonatkozasaban tajékoztatom, hogy az akna a BKV vizelvezetd rendszerének része, ezért a megkeresés attételre kerit a BKV Zrt.-hez tovabbi intézkedés megtétele céljabél.
Kérem a valasz szives elfogadasat.

Tisztelettel
Lévay Zoltén csoportvezetd megbizésabl
Kohut Agn:

miszaki tgyintéz6

Budapest Févros IX. Keri

Ferencvarosi Po\garmesten Hivatal
Vérosiizemeltetési Iroda

1092 Budapest, Bakats tér 14. 2. em. 42
Mobil: +36 70 330 1543

E-mail: kohut.agnes@ferencvaros.hu
Honlap: www.ferencvaros.hu
[cid:image001.png@01DC31DA 5B6287A0]

From: Jarokelo.hu >
Sent: Monday, July 7, 2025 10:11 AM

0 web >
Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00171076
[cid:6203ac41f3aeb304053e4e136311c8ed@jarokelo.hu]

Tisztelt IX. kerilet (IX. kerilet Ferencvaros Onkorményzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozterileti hibabejelents oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskorébe tartozik.
77117d7 hul

A kbzmiiakna koril a beton hianyos

Azonosito

JAROKELO-BUDAPEST-00171076

Probléma helyszine

Budapest, Gubacsi (it / Hatar it, 1097 Magyarorszag

47.44479015, 19.09809466

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinta jeldli
Probléma leirdsa

FRISSITES: 2025.07.07.

FCSM Fovarosi Csatornazasi Mivek vlasza:
A megadott helyszinen talalhats fedlap nem az ltalunk izemeltetett kozcsatormahoz tartozik, ezért a probléma megoldésa érdekében nem all médunkban intézkedni.”

Hidnyos a kbzmiiakna koriil a beton. Kérem az Gjrabetonozést.
Kgszonom,

Letdltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirésat, helyét, a képes dokumentéci6t, a komyéken lakok reakciéit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megolddsra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva POF illetve is.
A K kna-Korul-a-b

MIT TEGYEN?
1. Valaszét elkildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) hu email cimre is
2. Valaszéban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivén tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belil varhat6 a it a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjik, a bejelentés jarokels azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00171076) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban igykezeldink nem tudjék azt a megfelel6 igyhoz tarsitani.
4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott tigy bejelentsjének, vagyis a varos eqyik laksjanak probléméjara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szaméra is lthatéva valik. Vlaszabél 4cio é idézhetiink is.

a2z On jogszabilyi
Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kbzpénzbsl i gy a jelen email a krdl, a kbzérdekii é valamint a élé Gsszefiiggd 61 52016 2023. évi XXV. torvény (a tovébbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése

szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti dgyintézési hatarids iranyad.
Amennyiben Ggy dont, hogy nem valaszol erre az emailre,  rendszeriink a bejelentés kikiildését kovetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatianul zérja az iigyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl
A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az iigyszam alapjén, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az tigy szamt az alabbi modon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az iigy tényleges szamat irva.

Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkall

Tar Julianna

{igykezel koordinator

Jarokels Kozhaszn Egyesilet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel

Lukdcs Maté

ligyvezets

Jarokels Kozhasznu Egyesilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cic:2148bdb4astb27127201d98342a9eac@jarokelo.hu]

Fontos énnek a keriileti,

hu)

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarskel segiti az illetékesek és a vroslaksk kozoti kétiranyd,
Gigyfélbarat, emberkbzpontd kommunikaciét.

[cid:97c7d6cecebc79a26be77058c0f4da@jarokelo.hu]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kovessen minket!
[cid:3ab02e453f4abd522725a4ff6144441c@jarokelo.hu]
[cid:62ccd25adc1be7c098cfaB34966b5d38@jarokelo.hu]

[cid: 11499ca6f6fbch24193a¢ hul
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2025-10-30 14:35:03 BKK Budapesti Kézlekedési Kézpont
Ugyszam: 0038/0049971/2025

Jarokels.hu
budapest@jarokelo.hu

Térgy: téjékoztatas
JAROKELO-BUDAPEST-00171076
Tisztelt Ugyfelink!

Készonjik ését, amellyel 2 BKV Zrt. 4l ésaban arrol t3jékoztatta Tarsasé hogy a ésben megjeldlt aknalfedé! izemeltetése nem Tarsasaguk illetékessége,

Kérjiik tajékoztatésunk szives elfogadast.
Budapest, 2025. oktéber 30.

Udvozlettel

Budapesti Kozlekedési Kozpont

2025-11-11 12:53:35 FV Févarosi Vizmiivek

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/171076 JAROKELO-BUDAPEST-00171076

Tisztelt Jarokel6 Szerkesztoség! Tisztelt Hibabejelents!

Koszonjik

Onoket, hogy a ésben jelzett helyen tallhaté akna nem térsasagunk tulajdonét képezi, nem tartozik ivévizhalézatunkhoz.

Udvozlettel,
Févarosi Vizmivek Zrt.

[LOGOK_vektor_curves CMYK KICSI]
Kérjik, csak akkor nyomtassa ki, ha feltétlenil sziikséges!

From: Jarokelo.hu

Sent: Thursday, October 30, 2025 10:09 PM

To: Hibabejelentés

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00171076
[cid:image002.png@01DC5309.9292FD70]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (Fovarosi Vizmivek)!

ejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozteriileti hibabejelents oldalon keresztii, amely feltehetSen az On szervezetének hataskorébe tartozik.
[cid:image003 jpg@01DC5309.9292FD70]

A kbzmiiakna kéril a beton hianyos

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00171076

Probléma helyszine

Budapest, Gubacsi (it / Hatar dt, 1097 Hungary

47.44438598, 19.09754968

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinta jeldli
Probléma leirdsa

FRISSITES: 2025.10.30

BKK vélasza
Készonjik ését, amellyel aBKV Zrt. & arrdl tajékoztatta Tarsasé hogy a megjellt akna/fedé| izemeltetése nem Tarsasaguk illetékessége.”

FRISSITES: 2025.09.30.

IX. kerilet Ferencvaros Onkormanyzata valasza:
. Atérgybani témaban ismételten kildott bejelentés vonatkozasaban tajékoztatom, hogy az akna a BKV vizelvezets rendszerének része, ezért a megkeresés attételre kerilt a BKV Zrt.-hez tovabbi intézkedés megtétele céljabol.”

FRISSITES: 2025.08.14.

BKM Budapesti Kozmivek valasza:
A bejelentett akna nem tartozik Térsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem vagyunk illetékesek.”

FRISSITES: 2025.08.12.

Budapest Koz(it vélasza:
A meghibasodott szerelvény a zbldteriileten taldlhatd, amely nem tartozik a Térsaségunk Gzemeltetésébe.”

FRISSITES: 2025.07.07.

FCSM Fovarosi Csatomazasi Miivek valas;
A megadott helyszinen tallhato fedlap e az Atalunk dzemeltetett kozcsatomahoz tartozik, ezért a probléma megoldasa érdekében nem all modunkban intézkedni.”

Hidnyos a kbzmiiakna koriil a beton. Kérem az Gjrabetonozést.
Kdszonom,

Letdltom a teljes bejelentést

Ateljes bejelentést, a probléma leirésat, helyét, a képes dokumentaciot, a kormyéken lakok reakciéit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az albbi linkre kattintva PDF forma i illetve is.
1 K kna-Korul-a-b

MIT TEGYEN?

1. Valaszét elkildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) hu email cimre is

2. Valaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idon belil varhaté a megvalGsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhato, kerjik, azt is fria meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjilk, a bejelentés jarékelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00171076) mindenképp tilntesse fel vélaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezelgink nem tudjék azt a megfelel§ tigyhéz tarsitani.
4. Felhiviuk figyelmét, hogy valasza az adott iigy bejelentsjének, vagyis a varos eqyik laksjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szaméra is lathatova valik. Valaszabol 4cic & sajtoorga idézhetiink is.

4s az On jogszabdlyi

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kizpénzbol finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrdl, a kozérdeki ésekrd, valamint a élé ésével dsszefiiggd szabalyokrdl 52610 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése
szerinti kozérdek(i bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti igyintézési hatéridd irdnyads.

Amennyiben tigy dont, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az Gigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatianul zérja az ligyet azzal az indokl4ssal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettél
A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az iigyszam alapjan, amennyiben a bongész6je cimsoraba begépeli az tigy sz&mét az alabbi modon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az igy tényleges szamit irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, lépjen kapcsolatba munkatrsunkkal!

Tar julianna

igykezel6 koordinator

Jarékel Kozhasznii Egyesilet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel

Lukdcs Maté

Gigyvezets

Jardkeld Kozhaszn Egyeslet

lukacs mate@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DC5309.9292FD70]

Fontos nnek a kerileti,

[cid:image006.pg@01DC5309.9292FD70]

varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokel§ segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyd,
gyfélbarat, emberkézpontu kommuni

[cid:image007.png@01DC5309.9292FD70]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kovessen minket!
[cid:image008.png@01DC5309.9292FD70]
[cid:image009.png@01DC5309.9292FD70]
[cid:image010.png@01DC5309.9292FD70]
© 2025 www jarokelo.hu

2025-11-13 14:03:35 Hivatal vilasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/171076 JAROKELO-BUDAPEST-00171076

Tisztelt Jarokelo.hu!

Tajékoztatjuk, hogy levelét az FPH_KOZP-1210273/2025-6s é 6 4 a Hivatal Va ési Féosztalya részére.

Tisztelettel
[cid:image001.png@01DC54A6.2876C950]

Budapest Févéros Fépolgarmesteri Hivatal
Koordinéciés Foosztal;

.Nyitott Budapest” Tarsadalmi Egyiittmikddési Osztaly
ugyfelszolgalat@budapest.hu | +36 1327 1957

Ez az e-mail kizérélag a cimzettnek sz6l, és bizalmas informacikat tartalmaz. Amennyiben On(8k) nem a cimzett fél, a kiildemény barmilyen céld felhasznalésa nem megengedett, ideértve a masolést és tovabbitast is. Ha ez a killdemény tévedésbél kerilt On(6k)héz, kérjik, jelezze(ék) a feladénak.
‘This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy or forward it. If you have received this e-mail message in error, please notify the sender.

From: Jarokelo.hu

Sent; Thursday, November 13, 2025 9:17 AM

To: Ugyfélszolgalat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00171076
[cid:image002.png@01DC54A6.2876C950]

Tisztelt Budapest Févéros Or a (Budapest Févaros O

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozterileti hibabejelents oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskorébe tartozik.
[cid:image003 jpg@01DC54A6.2876C950]

A kbzmiiakna kéril a beton hinyos

Azonosito

JAROKELO-BUDAPEST-00171076

Probléma helyszine

Budapest, Gubacsi (it / Hatar dt, 1097 Hungary

47.44438598, 19.09754968

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinta jeldli
Probléma leirdsa

FRISSITES: 2025.11.13

FV Fovarosi Vizmivek vélasza:
Koszonjik Onbket, hogy a ésben jelzett helyen talélhat6 akna nem tarsasagunk tulajdonst képezi, nem tartozik ivvizhaldzatunkhoz.”

FRISSITES: 2025.10.30.

BKK valasza
Koszonjik ését, amellyel aBKV Zrt.

arrol tajékoztatta Térsasé hogy a ésben megjeltlt akna/fedél izemeltetése nem Tarsasaguk illetékessége.”

FRISSITES: 2025.09.30.

IX. kerilet Ferencvros Onkormanyzata valasza:
. A targybani téméban ismételten kiildtt bejelentés vonatkozasaban tajékoztatom, hogy az akna a BKV vizelvezeté rendszerének része, ezért a megkeresés ttételre keriilt a BKV Zrt.-hez tovabbi intézkedés megtétele céljabol.”

FRISSITES: 2025.08.14.

BKM Budapesti Kozmvek vélasza:
A bejelentett akna nem tartozik Térsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem vagyunk illetékesek.”

FRISSITES: 2025.08.12.

Budapest Koz(it vlasza:
A meghibasodott szerelvény a zbldteriileten taldlhatd, amely nem tartozik a Térsaségunk izemeltetésébe.”

FRISSITES: 2025.07.07.

FCSM Févarosi Csatornazasi Mivek vlasza:
A megadott helyszinen talalhato fedlap nem az altalunk tizemeltetett kozcsatornahoz tartozik, ezért a probléma megoldasa érdekében nem &ll modunkba

Hidnyos a kbzmiiakna koril a beton. Kérem az Gjrabetonozast.
Készonom.

Letsltom a teljes bejelentést

Ateljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaci6t, a kbrnyéken lakok reakcidit, més érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF forma illetve is
71 Kozmuakna-korul-a-b
MIT TEGYEN?
1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) hu email cimre is
2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idon belil varhato a a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is ifja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00171076) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek ményéhan ugykeze\émk e tudiéK act & megieleld Gayhoz trsitant
4. Felhiviuk figyelmét, hogy valasza az adott iigy bejelentsjének, vagyis a varos eqyik laksjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is lathatova valik. Valaszabol 4cic & sajtoorga idézhetiink is.

&s az On jogszabdlyi

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kbzpénzbol finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrdl, a kozérdeki ésekrdl, valamint a élé ésével dsszefiiggs szabalyokrdl 2610 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése
szerinti kozérdekii bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti igyintézési hatéridd irdnyads.

Amennyiben tgy dont, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikildését kovets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az ligyet azzal az indokldssal, hogy nem érkezett vlasz a megnevezett szervezetts|
A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az igyszam alapjén, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az tigy szdmét az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az ligy tényleges szamét irva.
Ha segitségre van szilksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!

Tar Julianna

Gigykezels koordinétor

Jérékeld Kozhasznd Eqyesilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel

Lukécs Maté

Gigyvezets

Jarékeld Kozhasznd Egyesilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DC54A6.2876C950]

Fontos énnek a kerileti,

[cid:image006.png@01DC54A6.2876C950]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokel§ segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
gyfélbarat, emberkszpontu kommuni

[cid:image007.png@01DC54A6.2876C950]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kovessen minket!
[cid:image008.png@01DC54A6.2876C950]
[cid:image009.png@01DC54A6.2876C950]
[cid:image010.png@01DC54A6.2876C950]
© 2025 wwwjarokelo.hu

2025-11-26 15:13:38 Budapest Févaros Onkormanyzata

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/171076 JAROKELO-BUDAPEST-00171076

Tisztelt Jarokel6 Kozhaszni Egyesiilet!

Készoniiik, hogy megosztotték veliink az Onok altal mikodtetett kbzosségi bejelenté platformon 00171076 azonositéval (X. ker., Gubacsi it - Hatar Gt kézmiiakna korili hidnyos beton igyében) rogzitett lakossagi észrevételt
Téjékoztatjuk Ondket, hogy az emlitett teriilet kezeldje, zemeltetdje a IX. kerilet Onkormanyzata.

A helyszin vizsgalat soran megallapitast nyert:

1. Hogy a fent emitett vagyonelem nem a Févérosi Onkormanyzat tulajdont képezi,
2. Az aknafedé! korili betonburkolat hidnyos.

3. Az aknafedél azon részén, ahol hidnyos a betonburkolat billegés tapasztalhato.

4. Az aknaban talalhaté nyomok alapjan vizelvezetéként hasznalhatjak.

Kérem tajékoztatésom szives elfogadasat.

Melléklet: a helyszinen késziilt fotsk
Udvozlettel
dr. Tislér Vivien osztalyvezets nevében,

dr. Szepesi Kinga
csoportvezet§
[cid:image001.png@01DCSED7.9F284BB0]

Budapest Févéros Fapolgavmeslen Hivatal
Vérosiizemeltetési Féo:

Kommunalis Osztaly

szepesik@budapest hu

+36 1327 1605

From: Jarokelo.hu >
Sent: Thursday, November 13, 2025 9:17 AM

To: Ugyfélszolgalat >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00171076

[cid:4c92c6ac’ I hul

Tisztelt Budapest Févaros O 4 (Budapest Févaros O

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozterileti hibabejelents oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskorébe tartozik.
[cid:3ced7ceed3dc25df70f1428b22884a7 @jarokelo.hu]

A kozmiiakna koriil a beton hidnyos

Azonosito

JAROKELO-BUDAPEST-00171076

Probléma helyszine

Budapest, Gubacsi (it / Hatr Gt, 1097 Hungary

47.44438598, 19.09754968

A megadott cim a térképszolgaltatés pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jelol
Probléma leirésa

FRISSITES: 2025.11.13.

FV Févarosi Vizm(vek vlasza:

Keszonjik é Onbket, hogy a jelzett helyen talslhato akna nem tarsasagunk tulajdonat képezi, nem tartozik ivvizhalézatunkhoz.”

FRISSITES: 2025.10.30.

BKK vélasza
Készonjik amellyel aBKV Zrt. & arrdl tajékoztatta Ta hogy a megjellt akna/fedé! izemeltetése nem Tarsasaguk illetékessége.”

FRISSITES: 2025.09.30.

IX. kerilet Ferencvaros Onkormanyzata valasza:
. Atérgybani témaban ismételten kildott bejelentés vonatkozasaban tajékoztatom, hogy az akna a BKV vizelvezets rendszerének része, ezért a megkeresés attételre kerilt a BKV Zrt.-hez tovabbi intézkedés megtétele céljabol.”

FRISSITES: 2025.08.14.

BKM Budapesti Kozmivek valasza:
A bejelentett akna nem tartozik Térsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldésaban nem vagyunk illetékesek.”

FRISSITES: 2025.08.12.

Budapest Koz(it vélasza:
A meghibasodott szerelvény a zbldteriileten tallhats, amely nem tartozik a Térsasagunk izemeltetésébe.

FRISSITES: 2025.07.07.

FCSM Fovarosi Csatonazasi Mivek valas:
A megadott helyszinen tallhato fedlap e az talunk Gzemeltetett kozcsatomahoz tartozik, ezért a probléma megoldasa érdekében nem all modunkban intézkedni.”

Hidnyos a kbzmiiakna koriil a beton. Kérem az Gjrabetonozést.
Koszonom,

Letsltom a teljes bejelentést

Ateljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a komyéken lakok reakcidit, més érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat  fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF forma i illetve is.
17 ) Kna-korul-a-b

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) hu email cimre is

2. Valaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivén tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idn belil varhat6 a megvaldsités. Amennyiben a probléma nem megoldhats, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem
3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jérokelds azonositészémat (JAROKELO-BUDAPEST-00171076) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tgykezelink nem tudjék azt a megfelel6 Ggyhtz tarsitani.
4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott (igy bejelentsjének, vagyis a vros eqyik laksjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szaméra is lathatéva valik. Vlaszabél 6 é idézhetiink is.

s az On jogszabalyi

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kzpénzbdl finanszirozott, (igy a jelen email a panaszokrdl, a kozérdekii 6, valamint a ss7efliggs szabalyokrél 52616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése

szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti dgyintézési hatarids iranyadd.
Amennyiben Ggy dont, hogy nem valaszol erre az emailre,  rendszerink a bejelentés kikilldését kovets 40. napon ismételten elkildi Onnek az dgyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatianul zérja az igyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vlasz a megnevezett szervezettdl
A bejelentésre lehetdsége van rékeresni az oldalunkon az igyszam alapjén, amennyiben a bingészéje cimsoraba begépeli az iigy szémt az alabbi mdon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az iigy tényleges szémat irva.

Ha segitségre van szilksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!

Tar Julianna

{igykezel koordinator

Jarokels Kozhaszn Egyesilet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel

Lukacs Maté

lgyvezets

Jarokels Kozhaszn Egyesilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:3¢13393897271cf94e501609918997@jarokelo.hu]

Fontos 6nnek a kerileti,

[cid:6¢14f3406318063a0feef4233228a152@jarokelo.hu]

vaérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokel6 segiti az illetékesek és a véroslakok kzotti kétirényd,
Gigyfélbarat, emberkozpontd kommunikaciét.

hul
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kovessen minket!

[cid: 113: i hu)
[cid: 741 4 kelo.hu]

[cid:d5227d59f046bdd97bc1859e37c00aa7 @jarokelo.hu]
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Tisztelt Jarokeld Csapata!

A 00171076 s28mi bejelentésben szerepl6 probléma orvoslsa nem tartozik a Feszofe Nonprofit Kit. kompetenciéjaban
Megértésiket kszonjik szépen.

Tisztelettel

Takacs Orsolya
Kozterileti adminisztrator

FESZOFE Nonprofit Kft.

1097 Budapest, Gubacsi (t 89.

e-mail: kozterulet3@feszofe.hu

facebook: facebook com/feszofe

[cickimage010,jpg@01DC814F 49C10BE0]

A kapcsolattartasi adatai kezelesere vonatkozo adatkezelési
tajékoztatot a kovetkezo linken

Kapcsolatartss adatok kezelésére vonatkezd adatezelés tjékoztatd
From: Jarokelo.hu

Sent: Tuesday January 6, 2026 12:00 PM

To: F

Subject UAraku\des Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00171076
[cid:image001.png@01DC814D.00D29D60]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (IX. keriilet - FESZOFE Nonprofit Kft.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskérébe tartozik.
[cickimage002 jpg@01DC814D.00029D60]

A kozmiiakna korill a beton hianyos
Azonosits
JAROKELO-BUDAPEST-00171076

Probléma helyszine

Budapest, Gubacsi Gt / Hatr Gt, 1097 Hungary
47.44438598, 19.09754968
A megadott cim a térképszolgaltatss pontatiansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jelol
Probléma leirésa
FRISSITES: 2025.11.27.
Budapest Févaros Onkorményzata valasza:
Koszonjiik, hogy megosztottak veliink az Onok altal miikidtetett kozosségi bejelentd platformon 00171076 azonositoval (IX. ker., Gubacsi it - Hatar it kozmiakna kbrili hinyos beton tigyében) régzitett lakossagi észrevétel:
Téjékoztatjuk Onsket, hogy az emlitett terdlet kezelgje, Gzemeltetgie a IX. kerilet Onkormanyzata.
A helyszini vizsgalat soran megallapitast nyert:
1. Hogy a fent emlitett vagyonelem nem a Fovamsn Onkorményzat tulajdonat képezi
2. Az aknafedél kordli betonburkolat hién
3. Az aknafedél azon részén, ahol hnanyas betonburkolat billegés tapasztalhats.
4. Az aknaban talalhaté nyomok alapjan vizelvezetoként hasznalhatjak.”

FRISSITES: 2025.11.13

FV Févarosi Vizmivek valasza:
Készonjik Onoket, hogy a ésben jelzett helyen talélhaté akna nem térsasagunk tulajdonat képezi, nem tartozik ivévizhal6zatunkhoz.”

FRISSITES: 2025.10.30.

BKK vélasza:
Kszonjik ését, amellyel 2BKV Zrt. dll3 saban arol téjékoztatta Tarsasa hogy a ésben megjelolt aknaffedé! izemeltetése nem Tarsasaguk illetékessége.”

FRISSITES: 2025.09.30.

IX. kerillet Ferencvaros Onkormanyzata valasza:
, Atérgybani témaban ismételten kiildott bejelentés vonatkozasaban tajékoztatom, hogy az akna a BKV vizelvezetd rendszerének része, ezért a megkeresés attételre keriilt a BKV Zrt.-hez tovabbi intézkedés megtétele céljabol.”

FRISSITES: 2025.08.14.

BKM Budapesti Kézm(vek vélasza:
A bejelentett akna nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem vagyunk illetékesek.”

FRISSITES: 2025.08.12.

Budapest Koz(it vlasza:
A meghibasodott szerelvény a zbldteriileten tal4lhatd, amely nem tartozik a Térsasagunk izemeltetésébe.”

FRISSITES: 2025.07.07.

FCSM Févarosi Csatornazasi Mivek vlasza:
A megadott helyszinen talalhaté fedlap nem az ltalunk izemeltetett kézcsatornahoz tartozik, ezért a probléma megoldésa érdekében nem 4ll modunkban intézkedni.”

Hidnyos a kbzmiakna koril a beton. Kérem az Gjrabetonozast.
Készonom.

Letdltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasét, helyét, a képes dokumentaciét, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF a illetve is.
171076/a-kozmuakna-korul-a-b
MIT TEGYEN?
1. Valaszét elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) hu email cimre is
2. Valaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete  probléma megoldasa érdekében, és mennyi idon belil vérhaté a 2 probléma nem megoldhato, kérik, azt is iia meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarékelGs azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00171076) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban tigykezelink nem tudjak azt a megfelel§ Ggyhoz tarsitani.
4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott igy bejelentgjének, vagyis a varos egyik laksjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szémara. Ezenkivil a weboldalunkon is megjelenik, gy a nagy nyilvanossag szamara is lathat6va valik. Valaszabl acio és sajtéorga idézhetink is.

4s az On jogszabdlyi

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kbzpénzbdl finansz gy a jelen email a panaszokrd, a kbzérdekii ésekrd, valamint a élé ésével Gsszefliggd szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése
szerinti kdzérdeki bejelentésnek minGsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti igyintézési hataridé iranyado.

Amennyiben tigy dont, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az Gigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatianul zérja az ligyet azzal az indokl4ssal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettél
A bejelentésre lehetsége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapién, amennyiben a bangészéje cimsoraba begépeli az iigy szamét az alabbi modon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az iigy tényleges szamét irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatdrsunkkal!

Tar julianna

igykezel6 koordinator

Jarskeld Kozhaszn Egyesilet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel

Lukdcs Maté

lgyvezets

Jarokel Kozhaszn( Egyesilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image004.png@01DC814D.00D29D60]

Fontos nnek a kerileti,

[cid:image005.png@01DC814D.00D29D60]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarkel segiti az illetékesek és a varoslaksk kozoti kétiranyd,
gyfélbarat, emberkbzpontd kommunikaciot.

[cid:image006.png@01DC814D.00D29D60]
Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kovessen minket!

[m mageum PNg@01DC814D.00D29D60]
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