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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XIX. kertilet, Kispest, Temesvar ~ BKM Budapesti Megoldott 2025. majus 15.
koéz 8 KézmUvek

Szemetes jarda

FRISSITES: 2025.08.04.

XIX. kerllet Kézpark NKft. valasza:
,KOszonjiuk kozérdekl bejelentését, a buszmegalldk takaritdsa nem a Kozpark feladata, kérjik

sziveskedjen forduljon a BKK hoz.”

A Méta utca - Ipacsfa u buszmegallonal a jardara ra férne egy kis takaritas. :)
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladd

2025-08-04 12:00:04 XIX. keriilet Kozpark NKft.
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Tisztelt Jarékel!

Készonjuk kozérdeki bejelentését, a buszmegallok takaritdsa nem a Kézpark feladata, kérjiik sziveskedjen forduljon a BKK hoz.
Udvozlettel

Koézpark Kft

1192 Budapest, Bercsényi utca 18.

e-mail: info@kozpark.hu

telefon: +36 1 282 9622

[https://ci3.googleusercontent.com/proxy/Mieokr]8HHIXPu65rp8g_RtuBLpp8g6GZ76T8B_NZ5aaK|_uPalQoQUtFncKAOIVSLYwdwUSjLoxHkvUmzyEeCp_Mqll75UG-CiwWg5Lkata8Hxo=s0-d-el1-ft#https://drive.google.com/uc?id=1hs-
U407NhGbMscgCRQVeZIQkcWRyBK80]

B_2025_1078

Feladd: Jarokelo.hu >

Kuldve: 2025. augusztus 3., vasarnap 13:00

Cimzett: Info Kézpark >

Térgy: Ujrakiildés: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00170790
[cid:image001.png@01DC0536.78E70090]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (XIX. kerilet Kdzpark NKft.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskdrébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01DC0536.78E70090]

Szemetes jarda

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00170790

Probléma helyszine

Budapest, Ipacsfa utca, Magyarorszag

47.42977079, 19.16832346

A megadott cim a térképszolgéltatés pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirasa

A Méta utca - Ipacsfa u buszmegallondl a jardara ra férne egy kis takaritas. :)

Letéltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentéciét, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF
formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/170790/szemetes-jarda/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszéban kérjiik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldésa érdekében, és mennyi idén beliil vérhaté a megvalésitas. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjiik, azt is irja meg,
hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelGs azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00170790) mindenképp tlintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezelGink nem tudjék azt a megfelel§ tigyhoz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott igy bejelentdjének, vagyis a véros egyik lakdjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvénossag
szamara is lathatova valik. Valaszabdl kommunikacids feliileteinken és sajtéorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrdl, a kdzérdekii bejelentésekrél, valamint a visszaélések
bejelentésével 6sszefliggé szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti Uigyintézési hataridé
irdnyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kévetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az (igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon
megoldatlanul zarja az igyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az ligyszam alapjan, amennyiben a béngészdje cimsoraba begépeli az igy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az gy tényleges szamat
frva.

Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjlk, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

ligykezel6 koordinétor

Jarékel6 Kozhasznl Egyestilet
tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukacs Maté

tgyvezetd

Jarokeld Kozhasznu Egyesiilet
lukacs.mate@jarokelo.hu
[cid:image004.png@01DC0536.78E70090]
Fontos onnek a kerleti,
[cid:image005.png@01DC0536.78E70090]
vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyd,
Ugyfélbarat, emberkdzpontd kommunikéciét.

[cid:image006.png@01DC0536.78E70090]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:image007.png@01DC0536.78E70090]
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2025-08-14 09:15:04 BKM Budapesti Ké6zmiivek (Budaoérs)
Tisztelt Bejelentd!

K6szonjik megkeresését.

Munkatarsaink a tertilet takaritasat elvégezték.

Tisztelettel: Budapesti KdzmUvek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/170790/szemetes-jarda/hivatal

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



