https://jarokelo.hu/170100 JAROKELO-BUDAPEST-00170100

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XV. kerulet, Porge u. 62a XV. kertilet Palota Megoldott 2025. majus 06.
Holding Zrt.

Aknafedlap szabadon

FRISSITES: 2025.06.02.

FCSM Fovarosi Csatornazasi Mivek valasza:
JTisztelt Jarékeld!

A megadott helyszinen talalhaté akna nem a kdzcsatornahoz tartozik, ezért a probléma megoldasa
érdekében nem all médunkban intézkedni.

Tisztelettel:
Foévarosi Csatornazasi Mivek Zrt.”

FRISSITES: 2025.05.30.

MVM Fégéaz valasza:
+Az MVM Fégaz Foldgazhaldzati Kft. munkatarsai helyszini szemle soran megallapitottak, hogy a
berendezés nem gaz kdzmd. A Févarosi Csatornazasi Mlvek megkeresését javasoljuk.”

FRISSITES: 2025.05.16.

Févarosi VizmuUvek valasza:

JTisztelt Jardkel6 SzerkesztOség! Tisztelt Hibabejelentd!

Koszonjlk bejelentésiiket, tajékoztatjuk Ondket, hogy a bejelentésben jelzett helyen talalhaté
mUtargy nem tarsasagunk kezeléséhez tartozik, igy helyreallitdsa nem all médunkban. Megitélésiink
szerint gazszolgaltatashoz tartozé mutargy.

Udvozlettel,

Févarosi Vizmuvek Zrt.”

FRISSITES: 2025.05.07.

Magyar Telekom valasza:
~.Nem Magyar Telekom tulajdon.”

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
3 jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Az oszlop melletti kis aknafedlap el van tomodve es nincs teteje balaesetveszelyes
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé
2025-05-07 09:05:03 Hivatal vélasza

Kedves Bejelentd!

Sajnaljuk, hogy problémat 4 ézésedet kérjik. T hogy az dltalad tett bejelentésre vonatkozd informacidkat hibakezel rendszeriinkben 132058895 rogzitettiik.

A 4latré aritésrol a tova 4jé fogunk.

170

Hiba észlelésének helye: 1154 Budapest Porge utca 62/A

Ez egy automatikus levél, kérjik erre a levélre ne vélaszolj

Udvozlettel:

Magyar Telekom Nyrt.
Tel.: 1414

Cim: 1276 Budapest Pf. 1400

E-mail: ugyfelszolgalat@telekom.hu

Honlap: http://wwi.telekom.hu

Magyar Telekom Tévkszlési Nyilvanosan Mikads Részvénytarsasag
Székhely: 1097 Budapest, Kényves Kalmén krt. 36.

Cégjegyzékszam: bejegyezve a Févarosi Birésag mint Cégbirdsagon Cg. 01-10-041928 szam alatt

Mentse a fajlokat és az erdéket! Csak akkor nyomtasson, ha tényleg szikséges.
Magyarorszagon évente 830 ezer tonna papirt hasznalunk, ez legkevesebb 10 mili6 fa életébe keril.

2025-05-07 10:10:32 Felhasznaléi hozzaszélas
Nem Magyar Telekom tulajdon.

JAROKELO-BUDAPEST-00170100

2025-05-07 12:44:24 Felhasznaléi hozzaszélas
Kertészeti 8ntz6, XV. ker. dnkorményzat.

2025-05-16 11:55:11 Hivatal vélasza
Web cim E-mail cim: Postacim

jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Jarokel6 Szerkesztoség! Tisztelt Hibabejelents!
Onoket, hogy a bejelentésben jelzett helyen tallhatd mitargy nem tarsasé éséhez tartozik, igy Sllitasa nem all mo itélésiink szerint g altatashoz tartoz6 mitargy.

rosi Vizmivek Zrt,

[cid:image005.jpg@01D36377.38408AE0]
Kériiik, csak akkor nyomtassa ki, ha feltétlenil szikséges!

From: Jarokelo.hu
Sent: Wednesday, May 7, 2025 10:16 AM

To: Hibabejelentés

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00170100

[ pNg@01DBC658.CBCBEY30]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (Févarosi Vizmavek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kizteriileti hibabejelents oldalon keresztill, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskdrébe tartozik.
[cid:image003.jg@01DBCE58.CBCBEI30]

Aknafediap szabadon
Azonosits

JAROKELO-BUDAPEST-00170100

Probléma helyszine

Budapest, Pérge u. 62a, 1154 Magyarorszg

47.54571720, 19.13521699

A megadott cim a térképszolgaltatés pontatlanséga miatt esetenként eltérhet a valosagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirésa

FRISSITES: 2025.05.07.

Magyar Telekom valasza:
Nem Magyar Telekom tulajdon.”

Az oszlop melletti kis aknafedlap el van tomodve es nincs teteje balaesetveszelyes

Letdltm a telfjes bejelentést

Ateljes bejelentést, a probléma leirsat, helyét, a képes dokumentacidt, a komyéken lakok reakcidit, més érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF forma illetve is.

https://jar j 170

MIT TEGYEN?

1. Valaszét elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) hu email cimre is

2. Valaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beliil vérhatd a a probléma nem 6, kériiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kériiik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00170100) mindenképp tintesse fel vlaszaban, mert ennek hiényaban tgykezeldink nem tudjak azt a megfelels dgyhoz tarsitani

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott iigy bejelentsjének, vagyis a varos egyik lakéjanak ! reagal, melyet szamara. Ezenkivill a is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara s lathatova valik. Valaszabél kommunikaciés feliileteinken és

sajtéorganumokban idézhetiink is.

és az On

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kbzpénzbél finanszirozott, dgy a jelen email a p 61, a kozérdekii ésekrdl, valamint a 61 526816 2023. évi XXV. térvény (a

tovébbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti (igyintézési hatéridé iranyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikilldését kovetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az gyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatianul zarja az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vlasz a
megnevezett szervezetto!

A ésre lehetdsége van rakeresni az az ligyszam alapjan, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az tigy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az igy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

ligykezel§ koordinator

Jérokel6 Kozhasznis Egyesilet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel

Lukdcs Mété

ligyvezets

Jérokel6 Kozhasznti Egyesillet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DBC658.CBCBEI30]

Fontos 6nnek a kerileti,

[ci pNg@01DBC658.C8CBEI30]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jérokeld segiti az illetékesek és a vroslakok kzotti kétiranyd,
P 6t

[cid:image007.png@01DBC658.CBCBEI30]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kovessen minket!

PNg@01DBC658.C8CBEI30]

I PNg@01DBC658.CBCBEI30]

[cid:image010.png@01DBCE58.CBCBEI30]
© 2025 www jarokelo.hu

2025-05-30 09:15:08 Hivatal valasza

Web cim E-mail cim: Postacim

- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Jarékels,

A i 170 j kapcsolatban az alabbi visszajelzést adjuk:

Az MVM Fgéz Foldgazhalézati Kit. munkatarsai helyszini szemle sorén megallapitottak, hogy a berendezés nem gz kizm. A Févrosi Csatornzési Mivek megkeresését javasoljuk.

Udvézlettel,
MVM Fégaz Foldgazhalszati Kft

From: Jarokelo.hu >
Sent: Friday, May 16, 2025 1:24 PM

To: MVM Foldgézeloszt6 >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00170100
[cid:image002.png@01DBC8BE.DOATE490]

Tisztelt C é alat (MVM Fégaz Foldgazhalo Kft.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely az On szer tének hataskorébe tartozik.

[cid:image003.jpg@01DBC8B8.DOA1E490]
Aknafedlap szabadon
Azonosité
JAROKELO-BUDAPEST-00170100
Probléma helyszine
Budapest, Pérge u. 62a, 1154 Magyarorszag
47.54571720, 19.13521699
A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlanséga miatt esetenként eltérhet a valosagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordindta jelli.
Probléma leirasa
FRISSITES: 2025.05.16.
Févarosi Vizmiivek valasza:
Tisztelt Jarokel Szerkesztdség! Tisztelt Hibabejelents!
Koszonjitk Onoket, hogy a jelzett helyen talélhatd mitérgy nem tartozik, igy itasa nem all itélésiink szerint tartoz6 mitargy.

Udvabzlettel,
Févarosi Vizmivek Zrt.”

FRISSITES: 2025.05.07.

Magyar Telekom vélasza
Nem Magyar Telekom tulajdon.”

Az oszlop melletti kis aknafedlap el van tomodve es nincs teteje balaesetveszelyes

Letoltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirésat, helyét, a képes dokumentaciét, a kornyéken lakék reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF 4 illetve is.
170
MIT TEGYEN?
1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) hu email cimre is
2. Valaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belil varhat6 a i a probléma nem 6, kérjik, azt is frja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjik, a bejelentés jardkelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00170100) mindenképp tintesse fel valaszaban, mert ennek hianyban tgykezel6ink nem tudjék azt a megfelel tgyhoz tarsitani
4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott iigy bejelentgjének, vagyis a véros egyik lakéjanak reagdl, melyet szaméra. Ezenkivill a is megjelenik, igy a nagy széméra is Iathatéva valik. Valaszabél kommunikéciés felileteinken és
sajtéorganumokban idézhetiink is.
Tajé és az On 6
Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kbzpénzbé finanszirozott, gy a jelen email a 61, a kizérdekii bejelentésekr6l, valamint a visszaélé ésével Bsszefiiggs szabalyokrél sz6l6 2023. évi XXV. torvény (@

tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti Gigyintézési hataridG iranyado.

Amennyiben Ggy dont, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikilldését kovetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatianul zarja az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a
megnevezett szervezetts

A ésre lehetésége van rakeresni az az ligyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az tigy szamét az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az ligy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel6 koordinator

Jérokel6 Kozhasznii Egyesilet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel

Lukécs Maté

ligyvezets

Jérokel6 Kozhasznii Egyesilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DBC8BE.DOALE490]

Fontos onnek a kerilleti,

[cid:image006.png@01DBC8BE.DOALE490]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokel6 seqiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétirdnyd,
3 P

[cid:image007.png@01DBC8BS.DOALEA0]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kovessen minket!
[cid:image008.png@01DBC8B8.DOALEA0]
[cid:image009.png@01DBCEBE.DOALEA0]
[cid:image010.png@01DBC8BS.DOALEA90]
© 2025 www jarokelo.hu

2025-06-02 14:35:04 FCSM Févérosi Csatornézasi Mivek

Web cim E-mail cim: Postacim

- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/170100 JAROKELO-BUDAPEST-00170100

Tisztelt Jarokels!
A megadott helyszinen taldlhaté akna nem a kbzcsatornahoz tartozik, ezért a probléma megoldsa érdekében nem &l médunkban intézkedni.
Tisztelettel:

Févarosi Csatornazasi Mivek Zrt.

Feladd: Jarokelo.hu >

Elkiildve: 2025. majus 30., péntek 17:30

Cimzett: ugyelet >

Targy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00170100

[cid:77298719dfeb22a6f05d0960ba768411@jarokelo.hu]

Tisztelt ( lat (FCSM Févarosi C: si Miivek)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskérébe tartozik.
[cid:08edce26512b869b614c01b54b24da4f@jarokelo.hu]

Aknafediap szabadon
Azonosits

JAROKELO-BUDAPEST-00170100

Probléma helyszine

Budapest, Pérge u. 62a, 1154 Magyarorszg

47.54571720, 19.13521699

A megadott cim a térképszolgaltatés pontatlanséga miatt esetenként eltérhet a valosagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirésa

FRISSITES: 2025.05.30.

MVM Fégaz valasza:
Az MVM Fégéz Foldgazhalézati Kit. munkatérsai helyszini szemle soran megallapitottak, hogy a berendezés nem géz kbzm. A Févérosi Csatornzasi Mivek megkeresését javasoljuk.”

FRISSITES: 2025.05.16.

Févarosi Vizmiivek valasza:

Tisztelt Jarokel6 Szerkesztséq! Tisztelt Hibabejelento!
Koszonjiik Onoket, hogy a ésben jelzett helyen talalhatd miitargy nem tarsasé éséhez tartozik, igy sllitasa nem &ll mo itélésiink szerint ga ltatéshoz tartozd miitargy.
Udvozlettel,

Févarosi Vizmvek Zrt."

FRISSITES: 2025.05.07.

Magyar Telekom vélasza:
Nem Magyar Telekom tulajdon.”

Az oszlop melletti kis aknafedlap el van tomodve es nincs teteje balaesetveszelyes

Letltom a teljes bejelentést

Ateljes bejelentést, a probléma leirésat, helyét, a képes dokumentacidt, a kormyéken lakdk reakcidit, ms érintett hivatalok vlaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF forma illetve is.
170
MIT TEGYEN?
1. Valaszat elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) hu email cimre is
2. Valaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beliil varhato a it a probléma nem 6, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjik, a bejelentés jardkelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00170100) mindenképp tiintesse fel vlaszaban, mert ennek hianyaban tgykezeléink nem tudjék azt a megfe\e\o ligyhz tarsitani
4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott iigy bejelentdjének, vagyis a véros egyik lakéjanak reagal, melyet szaméra. Ezenkivil a gjelenik, igy a nagy 4nosség szamara is lathatéva valik. Valaszabél kommunikaciés feliileteinken és

sajtéorganumokban idézhetiink is.

T 4s az On

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbél finanszirozott, Ggy a jelen email a , a kbzérdekd bej valamint a vi j dsszefi 52616 2023. évi XXV. torvény (a
tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek min6siil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti Gigyintézési hataridd iranyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikilldését kovetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az ligyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatianul zrja az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a
megnevezett szervezettdl

A ésre lehet6sége van rékeresni az az iigyszém alapjan, amennyiben a bongészsje cimsoraba begépeli az ligy szamat az alébbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az iigy tényleges szamét irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

ligykezel koordinator

JérSkel Kozhaszni Egyesillet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel

Lukécs Maté

ligyvezets

Jérdkel Kdzhasznd Egyesillet

Iukacs.mate@jarokelo.hu

[cid: fec4b8(d39d23bab75fele3603256ddb@|amkelm hu]

Fontos Bnnek a ker

[cid: 7AZbe16f31992341124ea75bc64057f5@1aruke\o hul

varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a véroslakok koztti kétiranyu,

3 P ot

[cid:b12c2fb6358f7f91eaac5bd68b34fbc@jarokelo.hu]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kovessen minket!

[c\d 0367aa449509d585e4401913831d77f1@13r0ke\0 hu]

[c\d ed948b7f8e66ce6096e1831f943chbIbf@jarokelo. hu]
© 2025 www.jarokelo.hu

2025-06-04 10:15:04 XV. keriilet Palota Holding Zrt.

Web cim E-mail cim: Postacim

- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Bejelents!

A hasznalaton kivilli kerti locsolé

kerillt, a
Véleménye fontos szamunkra! Kérem, toltse ki igyfélelégedettségi kérddiviinket ITT!
Tisztelettel.

Csaba ldiko
Kézponti kézterilet bejelentési referens

[cid:image001.jpg@01DBD539.5CB6AF10]PALOTA-HOLDING Zrt.
Ingatlan- és Vagyonkezels Zartkdriien Miksds Részvénytarsasag
1156 Budapest, Szaraznad u. 4-6.

E-mail: kozterulet@palotah.hu

Telefon: +36 1/414-7105

Mobil: +36 20 425 7171

Ez az izenet iizleti/hivatali titkokat, valamint személyes adatokat tartalmazhat. Tarsasagunk a személyes adatokat az Allalanos Unids Adatvédelmi Rendelet (EU Parlamenl és Tandcs 2016/679. sz. rend.) eléirssai, a titkok védelmét a Ptk. (2013, évi V. térvény) szerint latja el. Az izenet kizardlag a
Cimzettnek sz6l. Azon Személyek vagy Cégek, akik nem cimzettjei, jogosultjai ennek az tizenetnek, nem ismerhetik meg, n nem X ezt az iizenetet valamely, az internet sajatossagainak kovetkeztében felmeriilé okbl tévesen kapta meg, tgy kérjik,
semmisitse meg és értesitse az izenet kildéjét. Felhivjuk figyelmét, hogy a levéinek mind cimzettje, mind tartalma harmadik szomé 4sé 5 6, ezekb| az okokbol fakadd kovetkezményekért - mint illetéktelen cimzett, hamisitott tartalom, virus - nem vallalunk felelgsséget.

From: Jarokelo.hu
Sent: Monday, June 2, 2025 7:30 PM

To: Kozterilet

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00170100
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Tisztelt Ugyfélszolgalat (XV. kerilet Palota Holding Zrt.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely az On szer tének hataskorébe tartozik.
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Aknafedlap szabadon

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00170100

Probléma helyszine

Budapest, Pérge u. 62a, 1154 Magyarorszag

47.54571720, 19.13521699

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlanséga miatt esetenként eltérhet a valosagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordindta jeloli.
Probléma leirasa

FRISSITES: 2025.06.02.

FCSM Févarosi Csatornazasi Mlivek vélasza
JTisztelt JarokelG!

A megadott helyszinen talalhaté akna nem a kézcsatornahoz tartozik, ezért a probléma megoldasa érdekében nem &Il médunkban intézkedni.

FRISSITES: 2025.05.30.

MVM Fégaz valasza:
Az MVM Fégéz Foldgazhalézati Kit. munkatérsai helyszini szemle soran megallapitottak, hogy a berendezés nem géz kbzm. A Févérosi Csatorndzasi Mivek megkeresését javasoljuk.”

rosi Vizmivek vélasza:

isztelt Jarokel6 Szerkeszt6séq! Tisztelt Hibabejelent6!

Koszonjiik Onoket, hogy a ésben jelzett helyen talélhato mitargy nem térsasa éséhez tartozik, igy allitésa nem &ll mé itélésink szerint g 4ltatashoz tartozé miitargy.
Udvozlettel,

rosi Vizmiivek Zrt.”

FRISSITES: 2025.05.07.

Magyar Telekom vélasza:
Nem Magyar Telekom tulajdon.”

Az oszlop melletti kis aknafedlap el van tomodve es nincs teteje balaesetveszelyes

Letltom a teljes bejelentést

Ateljes bejelentést, a probléma leirésat, helyét, a képes dokumentacidt, a kormyéken lakdk reakcidit, ms érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF forma illetve jais.
170
MIT TEGYEN?
1. Vlaszat elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) hu email cimre is
2. Valaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beliil varhato a a probléma nem 6, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjik, a bejelentés jarskel6s azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00170100) mindenképp tintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban tgykezel6ink nem tudlak azt a megfeleld igyhtz tarsitani
4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott iigy bejelentdjének, vagyis a véros egyik lakéjanak reagél, melyet szaméra. Ezenkivil a is megjelenik, igy a nagy 4nosség szamara is lathatéva valik. Valaszabél kommunikaciés felileteinken és

sajtéorganumokban idézhetiink is.

T 4s az On

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbél finanszirozott, Ggy a jelen email a , a kbzérdekd bej valamint a v j dsszefiiggs 52616 2023. évi XXV. torvény (a
tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek min6siil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti gyintézési hataridd iranyado.

Amennyiben Ggy dont, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikilldését kovetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az ligyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatianul zrja az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a
megnevezett szervezettdl

A é 8sége van rékeresni az az iigyszam alapjan, amennyiben a bongész6je cimsoraba begépeli az igy szamét az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az igy tényleges szamét rva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

ligykezel koordinator

JérSkel Kozhaszni Egyesillet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel

Lukécs Maté

ligyvezets

JérSkeld Kdzhasznd Egyesillet

Iukacs.mate@jarokelo.hu
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Fontos bnnek a kerilet
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vrosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyu,
3 P
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Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kovessen minket!
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