https://jarokelo.hu/170059 JAROKELO-BUDAPEST-00170059

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, VIII. kerllet, J6zsefvaros, Budapest Fovaros  Megoldatlan 2025. majus 05.
Semmelweis Klinikak Onkormanyzata

Koztéri lampa doboz felgyujtva

FRISSITES: 2025.06.30.

MVM F6gaz Foéldgazhalbzati Kft. valasza:
A berendezés nem az MVM Fégaz Foldgazhaldzati Kft. kezelésében all, rendeltetésérdl nincs
tudomasunk.”

FRISSITES: 2025.05.21.

MAHIR Cityposter valasza:
»A bejelentésben szerepld berendezés ligyében a MAHIR Cityposter Kft. nem illetékes.”

FRISSITES: 2025.05.19.
E.ON valasza:

~Bejelentésben szereplé berendezést nem Tarsasagcsoportunk Gzemelteti, nem tarsasagunk
tulajdona.”

FRISSITES: 2025.05.14.

Bp Kozut valasza:
,Tarsasagunk ez Gigyben nem illetékes.”

FRISSITES: 2025.05.13.

VIII. kerilet JGK vélasza:
»A JGK nem illetékes, javasoljuk a Budapest Kozut megkeresését.”

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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FRISSITES: 2025.05.12.

Budapesti Disz-és Kozvilagitasi Kft. valasza:
»Tajékoztatjuk, hogy a jelzett cimen a hiba nem a BDK Kft. illetékességébe tartozik.”

Kedves Ugyintézd!

Ulli Gt Bokay Janos utca sarkan valaki felgyujtott egy lampa dobozt. Legyenek kedvesek megjavitani.

Koszonettel :)
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KEP A PROBLEMAROL:
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Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
ﬁ jdrokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkeld Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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JAROKELO-BUDAPEST-00170059

VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Détum

2025-05-12 09:10:41
Tisztelt Bejelents!
Koszonjiik a bejelentését. Tajékoztatjuk, hogy a jelzett cimen a hiba nem a BDK Kit. illetékességébe tartozik.

Feladé

Felhasznaldi hozzészélas

Engedje meg, hogy téjékoztassuk arrdl, hogy kozvetlendil is van mod részére a
BDK Budapesti Disz- és Kozvilagitasi Kit.

2025-05-13 10:40:13
Tisztelt Jar6keld.hu!

Tisztelt Bejelents!

Koszonjik a megkeresést.

A Budapest VIl kerilet UIIGi it a Févarosi Onkormanyzat kezelésében lévs
féitvonalak, kozutak és v jelolésérdl sz6l6 432/2012 (XI1.29)
kormanyrendelet 2. sz. melléklet 408. sorszam alatt szerepel, igy annak
kezelGi és fenntartoi tevékenységét a Fovarosi Kozgyilés altal alapitott
gazdasagi tarsasagok (Févérosi Kozterillet-fenntartd Zrt., FOKERT Zrt.,
Budapest Kzit Zrt. stb.) Iatjék el. Ennek figyelembevételével jelenleg a
Jzsefvarosi Gazdalkodasi Kozpont Zrt.-nek nincs hatéskére az On altal
Jelzett probléma ési tevél Gsszefiiggs

Javasoljuk a Budapest Kozt Zrt. megkeresését.

Tisztelettel:
JoK zt.

2025-05-14 11:05:05
Tisztelt Bejelents!

Térsasagunk ez tigyben nem illetékes.
Tisztelettel,

BUDAPEST KOZUT Zrt.
Forgalomtechnikai Uzemviteli Féosztaly

hu

e-mail: hu Web:
Székhely: 1115 Budapest, Bank Ban u. 8-12. | Postacim: 1518 P¥.: 86.

2025-05-19 09:50:11

keresztiil (www.bdk hu), tovabb okostelefonon elérhetd applikacionkkal, amely letlthets a honlapunkrdl, vagy az appstore piactérrd.

VIIL. kerillet JGK J6zsefvérosi Gazdalkodasi Kézpont

Hivatal vélasza

Web cim: E-mail cim:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu

Postacim: .. . .
- jdrokelo
Jarokel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Ugyfeliink!

6301700/DSELHCSNS/151 H
Ugyfélkapcsolat széma: 100073451112
érkezett é: az alabbi tajél ast adjuk:
szereplé nem izemelteti, nem tulajdona

Tisztelettel,

ELMU Halozati Kft.

From: Jarokelo.hu >

Sent: Thursday, May 15, 2025 1:55 PM

To: E.ON Ugyfélszolgalati Kft. >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00170059
[cid:image003.png@01DBC63D.95D12CE0]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (E.ON)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozteriileti hibabejelent oldalon keresztil, amely feltehetden az On szervezetének hataskbrébe tartozik.
[cid:image004.jpg@01DBC63D.95D12CE0]

Kéztéri 1ampa doboz felgydjtva
Azonosit6

JAROKELO-BUDAPEST-00170059

Probléma helyszine

Budapest, Semmelwes Kiinikék, 1083 Magyarorszag

47.48318021, 19.07785348

A megadott cim a térképszolgaltatés pontatlanséga miatt esetenként eltérhet a val6sagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinta jeloli.
Probléma leirésa

FRISSITES: 2025.05.14.

Bp Kézdt valasza:
, Tarsasagunk ez igyben nem illetékes.”

FRISSITES: 2025.05.13.

VIl kerillet JGK valasza:
A JGK nem illetékes, javasoljuk a Budapest Kozt megkeresését.”

FRISSITES: 2025.05.12.

Budapesti Disz-és Kozvilagitasi Kft. vélasza:
.Tajékoztatjuk, hogy a jelzett cimen a hiba nem a BDK Kft. illetékességébe tartozik.”

Kedves Ugyintézé!

0ligi Gt Bokay Janos utca sarkan valaki felgyGijtott egy lampa dobozt. Legyenek kedvesek megjavitani.
Készonettel :)

Letdltom a teljes bejelentést

Ateljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentacidt, a kbrnyéken lakok reakcioit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF forma illetve is.

MIT TEGYEN?

1. Valaszét elkiildhet erre az emailre valaszként vagy a(z) i hu email cimre is

2. Vélaszaban kérjk, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldsa érdekében, és mennyi id6n beldl varhaté a a probléma nem 6, keérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.
5L FONTOS! Kérjik, 5 bejoentée jarikelbe azanositészmat AROKELO-BUDAPEST-00170053) mindenpp tintesse fel ilaszaban, mert ennek hianyaban Gcykezelgnk nem tudjok azt & megfelels ioyhoe toriani

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott gy bejelentSjének, vagyis a véros egyik laksjanak probléméjara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk széméra. Ezenkivil a weboldalunkon is megjelenil
idézhetink is.

y a nagy nyilvanossg széméra is lathatévé valik. Valaszabol a és

s az On jogszabilyi

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kizpénzbé finanszirozott, ugy a jelen email a 61, a kizérdekii ésekrGl, valamint a visszaélé ésével dsszefiigyd szabalyokrdl sz016 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3)
bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsi, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti igyintézesi hatarids iranyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikilldését kovets 40. napon ismételten elkildi Onnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettsl.
A bejelentésre lehetsége van rakeresni az oldalunkon az iigyszam alapjan, amennyiben a bngész6je cimsoraba begépeli az tigy szamét az alabbi modon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az iigy tényleges szamt irva
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkalt

Tar Julianna

{igykezel6 koordinator

Jarskels Kozhasznd Egyesilet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

igyvezets

Jérokel Kozhaszni Egyesilet

lukacs. mate@jarokelo.hu

[cid:image006.png@01DBC63D.95D12CE0]

Fontos Gnnek a kerileti,

[cidimage007.png@01DBC63D.95012CE0]

varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jérokeld seqiti az illetékesek és a varoslaksk kozotti kétiranyd,
igyfélbarat, emberkdzpont( kommunikaci6t.

[ci

mage008 png@01DBC63D.95D12CE0]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kovessen minket!

[ci

image009.png@01DBC63D.95D12CE0]

[cid:image010.png@01DBC63D.95D12CE0]

[cid:image011.png@01DBCE3D.95D12CE0]

© 2025 www.jarokelo.hu

2025-05-21 11:54:33 Felhasznaléi hozzészolas
MAHIR Cityposter valasza:

A bejelentésben szereplé berendezés ligyében a MAHIR Cityposter Kft. nem illetékes,

2025-06-30 15:35:04 MVM Fégéz Foldgazhalozati Kft.

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Jarokels,

A 1 lampa-doby az alabbi ést adjuk:
A berendezés nem az MVM Fégaz Fé 4zhal6: Kft. ésé| all, ésérél nincs
Udvozlettel,

MVM Fégaz Foldgazhalozati Kt

From: Jarokelo.hu >

Sent: Wednesday, May 21, 2025 6:43 PM

To: MVM Féldgazeloszté >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00170059
[cid:f1ffae18573b591737c47f0al7d0e29d@jarokelo.hu]

Tisztelt Ugyfélszolgalat (MVM F6gaz Foldgazhalézati Kft.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kozterileti hibabejelents oldalon keresztil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskorébe tartozik.
[cid: kelo.hu]

Koztéri 1ampa doboz felgydjtva

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00170059

Probléma helyszine

Budapest, Semmelweis Kiinikak, 1083 Magyarorszag

47.48318021, 19.07785348

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatianséga miatt esetenként eltérhet a val6sagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jelol.

Probléma leirésa
FRISSITES: 2025.05.21

MAHIR Cityposter valasza
A bejelentésben szerepld berendezés iigyében a MAHIR Cityposter Kit. nem illetékes.”

FRISSITES: 2025.05.19.

E.ON vélasza

szerepls nem T4 iizemelteti, nem té tulajdona.”

FRISSITES: 2025.05.14.

Bp Koziit vélasza
 Tarsasagunk ez igyben nem illetékes.”

FRISSITES: 2025.05.13

VIl kerillet JGK valasza:
LA JGK nem illetékes, javasoljuk a Budapest Kozt megkeresését.”

FRISSITES: 2025.05.12.

Budapesti Disz-és Kozvilagitasi Kft. vélasza:
.Tajékoztatjuk, hogy a jelzett cimen a hiba nem a BDK Kft. lletékességébe tartozik.”

Kedves Ugyintézé!
0ligi Gt Bokay Janos utca sarkan valaki felgyGijtott egy lampa dobozt. Legyenek kedvesek megjavitani.
Készonettel :)

Letltom a teljes bejelentést

Ateljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentacidt, a kbrnyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF

p:

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) hu email cimre is

2. Vélaszaban kérjk, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldsa érdekében, és mennyi id6n beldl varhaté a
3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelGs azonositoszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00170059) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban tgykezelGink nem tudjak azt a megfelel6 tigyhoz ta
4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott gy bejelentéjének, vagyis a véros egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szdméra. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenil

idézhetiink is.

s az On jogszabilyi

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kizpénzbé finanszirozott, gy a jelen email a

JAROKELO-BUDAPEST-00170059

bekezdése szerinti kozérdekd bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti igyintézesi hataridd iranyado.

a probléma nem

a kozérdekii

illetve is.
6, keérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.
n
fay a nagy nyilvénosség szaméra is lathatova vlik. Vlaszab6l 4 é
Gsszefiigqs szabilyokrdl sz0l6 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3)

Amennyiben Ggy dént, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikilldését kivets 40. napon ismételten elkildi Onnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az ligyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettsl.

A bejelentésre lehetdsége van rékeresni az oldalunkon az ligyszdm alapjén, amennyiben a bongészsje cimsoraba begépeli az ligy szémit az alabbi modon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az ligy tényleges szamt irva

Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkalt
Tar Julianna

{igykezel6 koordinator

Jérskels Kozhasznd Egyesilet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

igyvezet§

Jérskels Kozhasznd Egyesilet

lukacs. mate@jarokelo.hu
[cid:dba6725333d450140¢15122fc249b9c 7 @jarokelo.hu]
Fontos 6nnek a kerileti,
[cid:1c5f7ac1d1a75bbb01c20c639a24fBef@jarokelo. hu]
varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jérokeld segiti az illetékesek és a varoslaksk kozétti ketiranyd,
{igyfélbarat, emberkbzpontu kommunikaciot.

[cid:2cff7b2€20857ae65ce5197adb403b9a@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kovessen minket!

[cid:d12027dadbcalc5e8309c074bcba218b@jarokelo.hu]
: 77374601 hu)

122611 hu]

© 2025 www.jarokelo.hu

2025-07-02 09:20:03

Hivatal vélasza

Web cim: E-mail cim:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu

Postacim:

jarokelé

Jardkeld Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Jarokeld!

Tajékoztatjuk, hogy levelét az FPH_KOZP- é é abbitottuk a 4 Hivatal Va ési Foosztdlya részére.

Tisztelettel:
[cid:image001.png@01DBEB32.11DDEADO]

Budapest Févaros Fépolgarmesteri Hivatal
Koordiné taly

Nyitott Budapest” Tarsadalmi Egyiittmiksdési Osztaly
ugyfelszolgalat@budapest.hu | +36 1327 1957

E2 a2 e-mail kizdrolag a cimzettnek sz6l, és bizalmas informacikat tartalmaz. Amennyiben On(3k) nem a cimzett fél, a kiildemény barmilyen céld felhasznalésa nem megengedett, ideértve a masoldst és tovbbitast is. Ha ez a killdemény tévedésbs keriilt On(3k)hoz, kérjik, jelezze(ék) a feladnak.
This e-mail message contains confidential information and should only be read by the addressee. If you are not the addressee - to whom it is addressed - you are not allowed to use this consignment, nor copy or forward it. If you have received this e-mail message in error, please notify the sender.

From: Jarokelo.hu

Sent: Monday, June 30, 2025 6:57 PM

To: Ugyfélszolgalat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00170059

[cid:image002.png@01DBEB32.11DDEADO]

Tisztelt Budapest Févaros O 8 (Budapest Févaros O

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskérébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DBEB32. 11DDEADO]

Koztéri lsmpa doboz felgyjtva

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00170059

Probléma helyszine

Budapest, Semmelweis Kiinikak, 1083 Magyarorszag

47.48318021, 19.07785348

Amegadott cim a térképszolgaltatés pontatiansaga miatt esetenként eltérhet a valosagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirésa

FRISSITES: 2025.06.30.

MVM Fégaz Foldgazhalézati Kft. valasza:
A berendezés nem az MVM Fgéz 4 Kit. all, nincs

FRISSITES: 2025.05.21.

MAHIR Cityposter vélasza
A bejelentésben szerepl§ berendezés igyében a MAHIR Cityposter Kit. nem illetékes.”

FRISSITES: 2025.05.19

E.ON vélasza

szereplé ést nem Tarsasd izemelteti, nem térsasagunk tulajdona.”

FRISSITES: 2025.05.14.

Bp Kozt vélasza:
.Térsasagunk ez igyben nem illetékes.”

FRISSITES: 2025.05.13.

VIII. kerlilet JGK vélasza:
A JGK nem illetékes, javasoljuk a Budapest Kozit megkeresését.”

FRISSITES: 2025.05.12.

Bu

pesti Disz-és Kozvilagitasi Kft. valasza
koztatjuk, hogy a jelzett cimen a hiba nem a BDK Kit. lletékességébe tartozik.”

Kedves Ugyintéz6!
Ullgi Gt Bokay Janos utca sarkan valaki felgyCitott egy lampa dobozt. Legyenek kedvesek megjavitani
Kosznettel ;)

Letdltom a teljes bejelentést

Ateljes bejelentést, a probléma leirésat, helyét, a képes dokumentaciot, a komyéken laksk reakcidit, més érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formé illetve is.
Jampa-dob
MIT TEGYEN?
1. Valaszét elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) hu email cimre is
2. Vélaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen épéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldésa érdekében, és mennyi idén belil varhato a its a probléma nem 6, kériiik, azt s irja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarskel6s azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00170059) mindenkeépp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hiényaban tigykezelink nem tudjak azt a megfelel tigyhoz tarsitani.
4. Felhiviuk figyelmét, hogy valasza az adott gy bejelentGjének, vagyis a varos egyik lakjanak probléméjara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvinossag szaméra is léthatdva valik. Valaszabol ikacio és

idézhetiink is.

s az On jogszabalyi

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kozpénzb6 finanszirozott, Ggy a jelen email a 61, a kozérdekd 61, valamint a élé ével 6sszefiiggé szabélyokré| sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3)
bekezdése szerinti kozérdekii bejelentésnek min6sil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hatérids iranyado.

Amennyiben tgy dont, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatianul zérja az iigyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezetts!.
A bejelentésre lehetSsége van rakeresni az oldalunkon az iigyszam alapjan, amennyiben a bingészdije cimsoraba begépeli az tigy szamét az alabbi modon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az gy tényleges szamat irva
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!

Tar Julianna

{igykezel6 koordinator

Jérékel Kozhaszni Egyesilet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

igyvezeté

Jérékel Kozhaszni Egyesilet

lukacs. mate@jarokelo.hu

[cidimage005.png@01DBEB32.11DDEADO]

Fontos 6nnek a kerileti,

[ci

mage006.png@01DBEB32.11DDEADO]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

AJarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kéirany,
igyfélbardt, emberkozpontd kommunikaciot.

[cid:image007.png@01DBEB32.11DDEADO]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kovessen minket!
[cid:image008.png@01DBEB32.11DDEADO]
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https://jarokelo.hu/170059 JAROKELO-BUDAPEST-00170059

Tisztelt Jarokeld Egyesillet!

Készonettel vettiik megkeresésilket a honlapjukon megjelent, ,Koztéri lampa doboz felgyGjtva” témajd, 170059 szamu panasszal kapcsolatban, amellyel kapcsolatban az alabbi téjékoztatast adjuk:
A bejelentés vizsgalata sorn megallapitottuk, hogy egyik févarosi kézszolgaltatd tarsasaghoz sem tartozik, igy a bejelentéssel kapcsolatban nem tudunk intézkedni.

Kérem téjékoztatasom szives elfogadasat.

Udvozlettel:
dr. Tislér Vivien
osztalyvezetd nevében
dr. Szepesi Kinga
csoportvezetd

[cid:image001.png@01DC230E.D18634A0]

Budapest Févaros Fopolgarmesteri Hivatal
Vérosiizemeltetési Féosztaly
SzepesiK@budapest.hu

+36 13271605

From: Jarokelo.hu >
Sent: Monday, June 30, 2025 6:57 PM

To: Ugyfélszolgalat >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00170059

b hu]

Tisztelt Budapest Févéros Oy (Budapest Févaros O

Bejelentés érkezett a Jarokelo.nu kozteriileti hibabejelents oldalon keresztiil, amely feltehetden az On szervezetének hatéskorébe tartozik.
[cid:d3c9ch4deBe98f72cf02649a755de5a@jarokelo.hu]

Koztéri 1ampa doboz felgydjtva

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00170059

Probléma helyszine

Budapest, Semmelweis Kiinikak, 1083 Magyarorszag

47.48318021, 19.07785348

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatiansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtdl. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jelol.
Probléma leirésa

FRISSITES: 2025.06.30.

MVM Fgaz Foldgazhalézati Kft. valasza
A berendezés nem az MVM Fégaz azhélézati Kt ésében all, ésérsl nincs asunk.”

FRISSITES: 2025.05.21

MAHIR Cityposter valasza:
/A bejelentésben szereplé berendezés ligyében a MAHIR Cityposter Kft. nem illetékes.”

FRISSITES: 2025.05.19.

E.ON valasza

szerepld ést nem Tarsasé iizemelteti, nem tarsasagunk tulajdona.”

FRISSITES: 2025.05.14.

Bp Koziit vélasza
Tarsaségunk ez igyben nem illetékes.”

FRISSITES: 2025.05.13

VI, keriilet JGK vélasza:
A JGK nem illetékes, javasoljuk a Budapest Kozit megkeresését.”

FRISSITES: 2025.05.12.

Budapesti Disz-és Kozvilég
ékoztatjuk, hogy a jelzett cimen a hiba nem a BDK Kft. illetékességébe tartozik.”

Kedves Ugyintézé!
0ligi Gt Bokay Janos utca sarkan valaki felgyGitott egy lampa dobozt. Legyenek kedvesek megjavitani.
Készonettel :)

Letdltom a teljes bejelentést

Ateljes bejelentést, a probléma leirasét, helyét, a képes dokumentacict, a kbrnyéken lakok reakcitit, més érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF a illetve is.

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Valaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi iddn belil varhato a a probléma nem 6, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarékelds azonositészamét (JAROKELO-BUDAPEST-00170059) mindenképp tiintesse fel vlaszaban, mert ennek hianyaban tgykezelgink nem tud]ak azt a megfelel§ ligyhéz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott gy bejelentGjének, vagyis a varos egyik laksjanak probléméjara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szémara. Ezenkivil a weboldalunkon is megjelenik, fgy a nagy nyilvanossag szaméra is Iathatéva valik. Valaszabol 4 é

idézhetiink is.

s az On jogszabalyi

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kizpénzbé finanszirozott, ugy a jelen email a 61, a kizérdekii ésekrdl, valamint a aié ésével dsszefiigyd szabalyokrdl sz016 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3)
bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsi, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti igyintézési hatarids iranyado.

Amennyiben tigy dént, hogy nem vlaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovets 40. napon ismételten elkildi Onnek az iigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatianul zarja az igyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettol.
A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az ligyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az tigy szamét az alabbi modon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az tigy tényleges szamét irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!

Tar Julianna

igykezel6 koordinator

Jérdkel6 Kozhasznd Egyesiilet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukdcs Maté

ligyvezets

Jérokel6 Kozhaszni Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid: dd: d hu]

Fontos onnek a kerileti,

[cid: 13¢5a0977c 18@jarokelo.hu]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
igyfélbarat, emberkozpontt kommunikacidt.

411c71 hu
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kovessen minket!
[cid:73e7f49eba57be8d563252694002faad@jarokelo.hu]
[cid:58012¢717437a12576db7da3af12c3@jarokelo.hu]
[cid:2434132f76442816865da236cccaesdb@jarokelo.hu]
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