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Óbudai Egyetemi Park

MVM Főgáz
Földgázhálózati Kft.

Megoldott 2025. május 03.

Graffiti eltávolítása szekrényről
—
Tisztelt Hölgyem/Uram!

A Budapest III. kerület, Bécsi úton, az Óbudai Egyetem parkban lévő gáznyomás-szabályozó állomás
szekrényéről kellene a graffitiket eltávolítani, vagy a szekrényt újrafesteni közép/sötétzöld színű
festékkel. A bejelentéshez csatoltam egy képet a szekrényről.
A szekrény a következő linkre kattintva is megtekinthető:

https://maps.app.goo.gl/ETJSvw5y8h7b46D87

Köszönöm előre is.

Tisztelettel és üdvözlettel,
Vona Tibor

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

KÉP A PROBLÉMÁRÓL:

https://maps.app.goo.gl/ETJSvw5y8h7b46D87
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Tisztelt Járókelő,

A https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/169971/graffiti-eltavolitasa-gaznyomas-szabalyozo-allomas-szekrenyerol/hivatal bejelentéssel kapcsolatban az alábbiakról tájékoztatjuk:

Az MVM Főgáz Földgázhálózati Kft. kezelésében álló épületek tisztítása rendszeresen, karbantartási program keretében zajlik, azonban ezek pontos ütemezéséről nem áll módunkban tájékoztatást adni. A graffitik eltávolítására jelenleg
nincs külön kapacitásunk. Amennyiben a graffitik sértő vagy önkényuralmi jelképeket tartalmaznak, eltávolításukról tudomásunkra jutásukat követően azonnal intézkedünk.

Üdvözlettel,
MVM Főgáz Földgázhálózati Kft.

From: Jarokelo.hu >
Sent: Saturday, May 3, 2025 11:26 PM
To: MVM Földgázelosztó >
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00169971

[cid:image002.png@01DBBE66.CC798820]

Tisztelt Ügyfélszolgálat (MVM Főgáz Földgázhálózati Kft.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu közterületi hibabejelentő oldalon keresztül, amely feltehetően az Ön szervezetének hatáskörébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DBBE66.CC798820]

Graffiti eltávolítása gáznyomás-szabályozó állomás szekrényéről

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00169971

Probléma helyszíne

Budapest, Óbudai Egyetemi Park, Bécsi út 94-98, 1034 Hungary

47.53385053, 19.03552732

A megadott cím a térképszolgáltatás pontatlansága miatt esetenként eltérhet a valóságtól. A pontos helyszínt minden esetben a GPS koordináta jelöli.

Probléma leírása

Tisztelt Hölgyem/Uram!

A Budapest III. kerület, Bécsi úton, az Óbudai Egyetem parkban lévő gáznyomás-szabályozó állomás szekrényéről kellene a graffitiket eltávolítani, vagy a szekrényt újrafesteni közép/sötétzöld színű festékkel. A bejelentéshez csatoltam
egy képet a szekrényről.
A szekrény a következő linkre kattintva is megtekinthető:

https://maps.app.goo.gl/ETJSvw5y8h7b46D87

Köszönöm előre is.

Tisztelettel és üdvözlettel,
Vona Tibor

Letöltöm a teljes bejelentébencst

A teljes bejelentést, a probléma leírását, helyét, a képes dokumentációt, a környéken lakók reakcióit, más érintett hivatalok válaszait, és a megoldásra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alábbi linkre kattintva PDF formátumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/169971/graffiti-eltavolitasa-gaznyomas-szabalyozo-allomas-szekrenyerol/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Válaszát elküldheti erre az emailre válaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email címre is továbbíthatja.
2. Válaszában kérjük, térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni szervezete a probléma megoldása érdekében, és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, hogy
miért nem.
3. FONTOS! Kérjük, a bejelentés járókelős azonosítószámát (JAROKELO-BUDAPEST-00169971) mindenképp tüntesse fel válaszában, mert ennek hiányában ügykezelőink nem tudják azt a megfelelő ügyhöz társítani.
4.  Felhívjuk  figyelmét,  hogy  válasza  az  adott  ügy  bejelentőjének,  vagyis  a  város  egyik  lakójának  problémájára,  felvetésére  reagál,  melyet  továbbítunk  számára.  Ezenkívül  a  weboldalunkon  is  megjelenik,  így  a  nagy  nyilvánosság
számára is láthatóvá válik. Válaszából kommunikációs felületeinken és sajtóorgánumokban idézhetünk is.

Tájékoztatás az Ön jogszabályi kötelezettségeiről:

Engedje  meg,  hogy  felhívjuk  szíves  figyelmét  arra,  hogy  amennyiben  az  Ön  szervezete  részben  vagy  egészben  közpénzből  finanszírozott,  úgy  a  jelen  email  a  panaszokról,  a  közérdekű  bejelentésekről,  valamint  a  visszaélések
bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény (a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 3. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az emailre, a rendszerünk a bejelentés kiküldését követő 40. napon ismételten elküldi Önnek az ügyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zárja
az ügyet azzal az indoklással, hogy nem érkezett válasz a megnevezett szervezettől.

A bejelentésre lehetősége van rákeresni az oldalunkon az ügyszám alapján, amennyiben a böngészője címsorába begépeli az ügy számát az alábbi módon: www.jarokelo.hu/000000, a nullák helyére az ügy tényleges számát írva.

Ha segítségre van szüksége, vagy kérdése van, kérjük, lépjen kapcsolatba munkatársunkkal!

Tar Julianna

ügykezelő koordinátor

Járókelő Közhasznú Egyesület

tar.julcsi@jarokelo.hu

Üdvözlettel:

Lukács Máté

ügyvezető

Járókelő Közhasznú Egyesület

lukacs.mate@jarokelo.hu
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Fontos önnek a kerületi,
[cid:image006.png@01DBBE66.CC798820]

városi lakosok kérése, észrevétele?

A Járókelő segíti az illetékesek és a városlakók közötti kétirányú,
ügyfélbarát, emberközpontú kommunikációt.
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Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kövessen minket!
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2025-09-24 21:27:41 Felhasználói hozzászólás
Tisztelt Hölgyem / Uram!

Ezúton szeretném tájékoztatni, hogy a graffitiket eltávolították és a szekrényt lefestették zöld színű festékkel. Erről csatoltam egy képet a hozzászóláshoz.
A probléma megoldottnak tekinthető, a bejelentéshez tartozó jegy lezárható.

Köszönöm.

Tisztelettel és üdvözlettel,
Vona Tibor
 
2025-09-24 21:52:10 Felhasználói hozzászólás
Kedves Bejelentőnk!
Köszönjük a visszajelzést!
Ezzel segítitek a munkánkat, mert így nyomon tudjuk követni, hogy mi történt, még akkor is, ha az illetékes nem küld újabb állapotjelzést.
Legyen szebb, biztonságosabb és élhetőbb a város!
Ha te is így gondolod, segítsd a munkánkat, támogasd a Járókelőt!  
https://jarokelo.hu/rolunk/tamogass
 


