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Utca: llletékes:
Budapest, XI. keriilet, Ujbuda, R4ké u. 60b  BKM Budapesti
KézmUvek

Kovek az uton

FRISSITES: 2025.04.22.

XIl. keriilet Onkorményzata vélasza:

JAROKELO-BUDAPEST-00168969

Datum:
2025. aprilis 18.

Allapot:
Megoldott

,Tajékoztatom, hogy az On &ltal megjeldlt cim esetében az illetékes a XI. keriileti Onkormanyzat.
A probléma megoldasaval kapcsolatban kérjik, veliik vegye fel a kapcsolatot.

Nagyobb kdvek vannak kiszél a egy ketesztez6désben
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé
2025-04-22 12:55:15 Hivatal valasza
Web cim: E-mail cim: Postacim:

(%)jdrékels

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



https://jarokelo.hu/168969 JAROKELO-BUDAPEST-00168969

Tisztelt Jarokels!

Koszonettel vettiik megkeresését, melyet tovabbitottunk a Varosfejlesztési Irodara.
Udvézlettel:

Molnar Réka

kommunikéciés munkatars

Budapest Févaros XIl. kertilet
Hegyvidéki Onkormanyzat

1126 Budapest, Boszérményi Ut 23-25.
Tel: (+36 1) 224-5900/5241

e-mail: molnar.reka@hegyvidek.hu
www.hegyvidek.hu

[signaturelmage]
Miel6tt kinyomtatja ezt a levelet, kérnyezetvédelmi okokbdl gondolja meg, valéban sziikséges-e a mivelet.

From: Jarokelo.hu

Sent: Friday, April 18, 2025 7:34 PM

To: Hegyvidéki Onkormanyzat

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00168969
[cid:image002.png@01DBB33A.C6856E70]

Tisztelt XIl. keriilet (XII. keriilet Hegyvidék Onkorményzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézterileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetden az On szervezetének hataskorébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DBB33A.C6856E70]

Kévek az Uton

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00168969

Probléma helyszine

Budapest, Rak u. 60b, 1112 Magyarorszag

47.47592140, 19.01395408

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirésa

Nagyobb kévek vannak kiszél a egy ketesztezédésben

Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciét, a kérnyéken lakok reakciéit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/168969/kovek-az-uton/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkuldheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belll varhaté a megvaldsitds. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjik, a bejelentés jarokelés azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00168969) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tgykezeléink nem tudjak azt a megfelel§ tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott gy bejelentdjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szdméara. Ezenkivill a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvdnossag szamara is
lathatova valik. Vélaszabdl kommunikécios fellleteinken és sajtdorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatds az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrél, a kézérdek( bej 61, valamint a vit élések bejelentésével
6sszefiiggd szabalyokrél sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hataridé irdnyadé.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az igyet
azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettd|

A bejelentésre lehet6sége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoradba begépeli az Gigy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az igy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel6 koordinator

Jarokel8 Kézhasznu Egyestilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukacs Maté

ligyvezet§

Jarokel6 Kézhasznu Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DBB33A.C6856E70]

Fontos 6nnek a kerileti,

[cid:image006.png@01DBB33A.C6856E70]

varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokel6 segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyd,
ligyfélbarat, emberkézpontd kommunikaciot.

[cid:image007.png@01DBB33A.C6856E70]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
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Tisztelt Jarokels!

Koszonjuk bejelentését.

Tajékoztatom, hogy az On éltal megjeldlt cim esetében az illetékes a XI. keriileti Onkorményzat
A probléma megoldasaval kapcsolatban kérjik, veliik vegye fel a kapcsolatot.

Udvézlettel,

Vérosfejlesztési Iroda X

Budapest Févéros XII. keriilet Hegyvidéki Onkorményzat

Polgérmesteri Hivatal

Varosfejlesztési Iroda

1126 Budapest, Boszorményi Gt 23-25.

Tel (+36 1) 224 5902

web: www.hegyvidek.hu

[cid:image013.jpg@01DBB38C.05632AA0]

Mielétt kinyomtatja ezt a levelet, kdrnyezetvédelmi okokbdl gondolja meg, valdéban sziikséges-e a mivelet
From: Jarokelo.hu >

Sent: Friday, April 18, 2025 7:34 PM

To: Hegyvidéki Onkormanyzat >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00168969
[cid:image002.png@01DBB38B.02837FC0]

Tisztelt XIl. keriilet (XII. keriilet Hegyvidék Onkorményzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztill, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskdrébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DBB38B.02837FC0]

Kévek az Uton

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00168969

Probléma helyszine

Budapest, Raké u. 60b, 1112 Magyarorszag

47.47592140, 19.01395408

A megadott cim a térképszolgéltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirésa

Nagyobb kévek vannak kiszél a egy ketesztezédésben

Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciét, a kérnyéken lakok reakciéit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az aldbbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/168969/kovek-az-uton/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkuldheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Valaszaban kérjiik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beliil varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhat6, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00168969) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezelSink nem tudjék azt a megfeleld tigyhoz térsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott Ugy bejelentdjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szdméra. Ezenkivill a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvénossag szamara is
|athatova valik. Vélaszabdl kommunikécios fellleteinken és sajtdorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatds az On jogszabélyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kozpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrél, a kézérdek( bej ésekrdl, valamint a vi élések bejelentésével
6sszefiiggd szabalyokrél sz016 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kézérdekl bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hatéridé irdnyadé.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az igyet
azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettd|

A bejelentésre lehet6sége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsordba begépeli az Gigy szamét az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az igy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel6 koordinator

Jarokel6 Kézhasznu Egyestilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukacs Maté

ligyvezet§

Jarokel8 Kézhasznu Egyestilet

lukacs.mate@jarokelo.hu
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Fontos 6nnek a keriileti,
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varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokel6 segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciot.
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Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
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2025-04-23 08:50:02 Hivatal valasza

Tisztelt Bejelentd! Bejelentését tovabbitottuk a BKM-FKF. Koztisztasagi Divizio felé takaritas kéréssel.

2025-05-08 14:20:09 BKM Budapesti Kézm(ivek (Budaoérs)
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjik megkeresését.

Munkatdrsaink a terilet takaritdsat elvégezték.

Tisztelettel: Budapesti Kézm(ivek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/168969/ko ton/hivatal

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



