
https://jarokelo.hu/168671 JAROKELO-BUDAPEST-00168671

Web cím: E-mail cím: Postacím:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Járókelő Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1.

Utca: Illetékes: Állapot: Dátum:
Budapest, VIII. kerület, Józsefváros,
Budapest-Keleti

BKM Budapesti
Közművek (BDK)

Megoldatlan 2025. április 13.

Hiányzó lámpa
—
FRISSÍTÉS: 2025.11.03.

Egy járókelő visszajelzése:
„Továbbra sem jó.”

-----

Hiányzó lámpa. Kérem, javítsák meg. Köszönöm.

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:

Dátum Feladó
 
2025-04-25 10:00:42 Felhasználói hozzászólás
Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük a bejelentését. Tájékoztatjuk, hogy a jelzett címen a hibát felülvizsgáltuk és dolgozunk annak
mihamarabbi javításán.
Engedje  meg,  hogy  tájékoztassuk  arról,  hogy  közvetlenül  is  van  mód hibabejelentésre  Társaságunk
részére a honlapunkon keresztül (www.bdk.hu), továbbá okostelefonon elérhető applikációnkkal, amely
letölthető a honlapunkról, vagy az appstore piactérről.
BDK Budapesti Dísz- és Közvilágítási Kft.
 
2025-11-03 20:15:25 Felhasználói hozzászólás
Továbbra sem jó
 
2025-11-03 20:31:53 Felhasználói hozzászólás
Kedves Bejelentőnk!
Köszönjük a visszajelzést és a képet!
A Járókelő csapatának nevében: Miki
 
2026-05-19 23:47:35 Felhasználói hozzászólás
Sajnos tényleg megoldatlan:
 
2026-05-19 23:58:20 Felhasználói hozzászólás
Kedves Bejelentőnk!
Köszönjük a visszajelzést és a képet!

A probléma a megoldásban illetékeshez való eljutástól számított 1 éven belül nem oldódott meg, így az
belső szabályunk értelmében „Megoldatlan".

Azokat a bejelentéseket, amelyek 1 évnél régebben kerültek beküldésre, és „Megoldatlan”-ként lettek
lezárva – mert megoldásuk több időt vett igénybe, vagy nem jelzett vissza az illetékes –, nem nyitjuk meg
újra és nem küldjük el ismét, ugyanis az a statisztikai adataink torzulásához vezet.

Kérjük, a probléma jelzéséhez és megoldásához írj egy új bejelentést!
Mindig nagy segítség nekünk és az illetékesnek is, ha utalsz a korábbi bejelentésedre, vagy akár a linkjét
is mellékeled az új bejelentés leírásába.

Köszönjük a segítséged és megértésed!
A Járókelő csapatának nevében: Miki
 
2026-08-10 10:17:16 BKM Budapesti Közművek
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Tisztelt Bejelentő!

Köszönjük megkeresését.
A bejelentett helyszínen az oszlopok cseréje folyamatban van. A munkálatok a tervek szerint augusztus
végéig lezárulnak. Addig is szíves türelmét kérjük.

Tisztelettel: Budapesti Közművek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/168671/hianyzo-lampa/hivatal
 


