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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, IX. kerilet, Ferencvaros, M4 119 BKM Budapesti Megoldott 2025. aprilis 09.
KézmUvek

Mocskos pollerek, nem latszo csik

FRISSITES 2025.04.11.:

A Budapest Kozut valasza:

"Tajékoztatjuk, hogy Részvénytarsasagunk nem illetékes a bejelentésben szerepld tigyben, kérjik a
bejelentés tovabbitdsat a Budapest Kozm(ivek Nonprofit Zrt. részére."

Az Ull6i Gton jarva azt latom, hogy a 133 milliés févarosi témogatéssal épilt kerékpéros pollerezésnek
nincs gazdaja. A pollerek sarosak, nem latszanak jol, a fényvisszaver6 csikon is pont haladasi iranybdl
all a sar. Az oszlopok koézében hulladék, apré kavics, homok, gyom. Széval azt senki nem takaritja,
ahogy a pollerket sem. Tessenek karbantartani, ha mar sok-sok szazmillié elment ra.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Déatum Feladé

2025-04-10 22:10:03 Hivatal valasza
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Tisztelt Bejelentd!
Tisztelt JarékelS Egyesulet!

Téjékoztatjuk, hogy Részvénytarsasagunk nem illetékes a bejelentésben szereplé ligyben, kérjiik a bejelentés tovabbitésat a Budapest Kozmiivek Nonprofit Zrt. részére.
Udvozlettel:

BUDAPEST KOZUT Zrt.

Forgalomtechnikai Uzemeltetési Féosztaly

[cid:image001.png@01DBAAG4.F23E43E0]

e-mail: budapestkozut@budapestkozut.hu Web: www.budapestkozut.hu

Székhely: 1115 Budapest, Bank ban u. 8-12. | Postacim: 1518 Pf.: 86.

Kérjtik, ne valaszoljon erre a levélre.

Ez az Uizenet egy csak értesitések kildésére hasznélt e-mail cimrél érkezett, amely nem fogad beérkezé e-maileket.
A kapcsolatfelvételhez hasznalja elérhetdségeink valamelyikét.

From: Jarokelo.hu

Sent: Wednesday, April 9, 2025 4:04 PM

To: Budapest Kozut

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00168293

[cid:d9375ed0354a80431a93698a6cc4576b@jarokelo.hu]

Tisztelt Budapest Kozut (Budapest Kozdt)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelenté oldalon keresztill, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:df26c1eac39fca74f16b785fdf62d865@jarokelo.hu]

Mocskos pollerek, nem latszé csik

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00168293

Probléma helyszine

Budapest, M4 119, 1096 Magyarorszag

47.47994324,19.08701072

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma lefrasa

Az Ull6i Gton jérva azt Iatom, hogy a 133 milliés févérosi tdmogatéssal épiilt kerékpéros pollerezésnek nincs gazdaja. A pollerek sarosak, nem latszanak jél, a fényvisszaverd csikon is pont haladési iranybdl &Il a sar. Az oszlopok
kézében hulladék, apré kavics, homok, gyom. Széval azt senki nem takaritja, ahogy a pollerket sem. Tessenek karbantartani, ha mar sok-sok szazmillié elment ra.

Letoltdm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirését, helyét, a képes dokumentéciot, a kérnyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF
formatumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/168293/mocskos-pollerek-nem-latszo-csik/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszét elkildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén bellil varhaté a megvaldsités. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is irja meg, hogy
miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarékelGs azonositoszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00168293) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezeldink nem tudjak azt a megfelel ligyhéz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott tigy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakdjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanosség
szamara is lathatova vilik. Valaszabdl kommunikacios feliileteinken és sajtdorgdnumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabélyi kételezettségeirsl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrol, a kdzérdek( bejelentésekrél, valamint a visszaélések
bejelentésével dsszefiiggé szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kézérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti Uigyintézési hataridé
irdnyado.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kivetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul
zérja az Ugyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szaméat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az ligy tényleges szamét irva.
Ha segitségre van szlksége, vagy kérdése van, kérjik, lépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

gykezel6 koordinator

Jardkel Kozhasznu Egyesilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukécs Maté

lgyvezetd

Jardkel Kozhasznu Egyestilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:cfd40b971f539076e1661dceb3blf6e5@jarokelo.hu]

Fontos dnnek a kerleti,

[cid:80d922dfa5a39f80516842f7136ce362@jarokelo.hu]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A JarékelG segiti az illetékesek és a varoslakék kozotti kétiranyu,
lUgyfélbarat, emberkdzpontd kommunikéciot.

[cid:3bac8f4209ac95b163b920f4e80al4cd@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!

[cid:1cdbf7adfde33ed22c116779afd72c95@jarokelo.hu]
[cid:611890476763cccd8db65428395a03d3@jarokelo.hu]
[cid:82d2123316903acf4f9d2234efdb8cof@jarokelo.hu]
[cid:99e14b872e3e646d46799d04d5a874a8@jarokelo.hu]
[cid:09ea67acc16069cbblc9ccel2ca3a3e@jarokelo.hu]
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2025-04-28 14:10:11 BKM Budapesti Kozmiivek (Budaérs)
Tisztelt Bejelentd!

Kosz6njik megkeresését.
Munkatérsaink a Kényves Kalman kordt és Kalvin tér kozott elvégezték a pollerek mosasat és a kerékparsav takaritasat.
Tisztelettel: Budapesti KozmUvek
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