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Megoldatlan 2025. április 03.

Lift azonnali tisztítása
—
FRISSÍTÉS: 2025.04.11.

BKM Budapesti Közművek válasza:
„A lift takarítása nem Társaságunk illetékessége. A probléma megoldása érdekében bejelentését
továbbítottuk az illetékesnek.”

-----

Nyugati Pu. metróállomásnál a felszínről az aluljáróba vezető lift gusztustalanul piszkos!
Kerekesszékesként, nagyon nehéz beszállni és használni így a liftet! Kérem tisztítani és azonnal
fertőtleníteni! Nagyon szépen köszönöm!

Üdvözlettel: Lőrinc Gergely

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:

Dátum Feladó
 
2025-04-10 09:20:07 BKM Budapesti Közművek
Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük megkeresését.
A  lift  takarítása  nem  Társaságunk  illetékessége.  A  probléma  megoldása  érdekében  bejelentését
továbbítottuk az illetékesnek.

Tisztelettel: Budapesti Közművek FKF Köztisztasági Divízió

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/167930/lift-azonnali-tisztitasa/hivatal
 
2025-05-09 14:00:03 BKK Budapesti Közlekedési Központ

Ügyszám: 0038/0014808/2025

budapest@jarokelo.hu

Tárgy: tájékoztatás

JAROKELO-BUDAPEST-00167930

Tisztelt Ügyfelünk!

Köszönjük  megkeresését,  amellyel  kapcsolatban  a  BKV  Zrt.  állásfoglalásában  arról  tájékoztatta
Társaságunkat, hogy a metró szakterület üzemeltetésébe tartozó felvonókat naponta egy alkalommal -
üzemszünetben  -  takaríttatják.  A  visszakoszolódás  igen  gyors  ütemű,  gyakoribb  tisztításra  nincs
lehetőségük.

Kérjük tájékoztatásunk szíves elfogadását.

Budapest, 2025. május 9.

Üdvözlettel:

Budapesti Közlekedési Központ
 


