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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, I. kertlet, Varkeriilet, BDK Budapesti Megerdsitésre var 2025. aprilis 02.
Szentharomsag tér 5 Disz-és

Kozvilagitasi Kft.

Osszematricazott és firkalt oszlop

FRISSITES: 2025.04.08.

I. kerllet valasza:

»A jelzett helyen taldlhaté kozvilagitasi lampaoszlop egy baleset soran kiddlt, a helyét ezzel az

oszloppal keritik el. Az oszlop a Budapesti Disz és Kozvilagitasi Kft tulajdona, igy a fenntartasat,tisztan
tartasat BDK Kft. latja el.”

FRISSITES: 2025.04.04.

BKM FKF valasza:
A bejelentésben szerepld oszloprél a firkak és matricak eltdvolitdsa nem Tarsasdgunk illetékessége.”

Osszematricazott oszlop
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladd

2025-04-04 13:30:11 BKM Budapesti Kézmivek
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjik megkeresését.

A bejelentésben szerepld oszloprdl a firkédk és matricék eltavolitdsa nem Tarsasagunk illetékessége.
Tisztelettel: Budapesti KozmUvek FKF Koztisztasagi Divizié
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/167820/0sszematricazott-es-firkalt-oszlop/hivatal

2025-04-08 09:15:03 Hivatal valasza
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Tisztelt Jarokels!

A jelzett helyen talalhat6 kozvildgitasi lmpaosziop egy baleset soran kidélt, a helyét ezzel az oszloppal keritik el. Az oszlop a Budapesti Disz és Kézvilagitasi Kft tulajdona, igy a fenntartasat,tisztan tartasat BDK Kft. latja el.
Tisztelettel:

Budapest Févaros I. keriilet Budavari Polgarmesteri Hivatal

Varoslizemeltetési lgazgatdsag

Varoslizemeltetési Iroda

Feladé: Jarokelo.hu

Elkuldve: 2025. aprilis 4., péntek 21:50

Cimzett: Varosiizemeltetés

Targy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00167820

FIGYELEM: KULSO EMAIL! NE KATTINTS a linkekre vagy a mellékletekre, hacsak nem ismered a feladét és biztos vagy benne, hogy a tartalom biztonsagos!

[cid:ab5e58bd083e50122977d02f941b16e7@jarokelo.hu]

Tisztelt Vérosiizemeltetési és Beruhézési Iroda (1. keriilet Budavar Onkorményzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:9d542d6df380ef2bfad0e986b6909eal@jarokelo.hu]

Osszematricazott és firkalt oszlop

[cid:0f3d9ae0d652bdbdea5d10c34446adcc@jarokelo.hu]

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00167820

Probléma helyszine

Budapest, Szentharomsag tér 5, 1014 Magyarorszag

47.50222814, 19.03419281

A megadott cim a térké 4s pont aga miatt ént eltérhet a 6l. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirésa
FRISSITES: 2025.04.04.

BKM FKF vdlasza:
A bejelentésben szereplé oszloprél a firkak és matricék eltéavolitdsa nem Tarsasagunk illetékessége.”

Osszematricazott oszlop
Letoltém a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kérnyéken lakdk reakci6it, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve
nyomtathatja is.

https://jar j 167 ricazott-es-firkalt:

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja

2. Vélaszéban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi \don belil vérhat6 a megvalosltas Amenny\ben a probléma nem megoldhaté, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjik, a bej és jarokelds azonositdszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00167820) mindenképp tiintesse fel va mert ennek ink nem tudjak azt a megfelel§ Gigyhoz tarsitani.

4, Felh\vjuk ﬂgye\met hogy va\asza az adott ugy be]e\ento]enek vagyis a varos egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara Ezenkivil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is lathatova valik.
il imokban idézhetiink is.

Téjékoztatés az On j

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egeszben kdzpénzbdl finanszirozott, gy a jelen email a 51, valamint a vi bejelentésével osszefiiggs
(3)

szabalyokrél sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § szel mindsil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szenntl ugymtezesl hatéridé iranyado.

Amennyiben Ggy dont, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikildését kovetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az iigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az ligyet azzal az
indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az (igy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel6 koordinator

Jarokeld Kozhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukécs Maté

ligyvezetd

Jarokeld Kézhasznu Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:7196860368c669f082d155eb1966c113@jarokelo.hu] Fontos 6nnek a keriileti, [cid:64c4898a3d7289e53d43b1183555ee23@jarokelo.hu]
varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyu,

tgyfélbarat, emberk6zpontd kommunikaciét.

[cid:8266055affb7a0ba4710086be347ca21@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!

[cid:930d28933788fb43722c929706c4966d@jarokelo.hu]

[cid:02d81e9eb2247¢32882d7ed798078ae0@jarokelo.hu]

[cid:625f9db8d8dcafcde7232f159d64038e@jarokelo.hu]

[cid:bff42893e5ee9db9383ee933cad25aa0@jarokelo.hu]

[cid:d10ab8ba627e98c0e9d3da6676002564@jarokelo.hu]

© 2025 www.jarokelo.hu

Felhivas az Uzenet bizalmas jellegére!

Ezen (izenet és annak barmely csatolt anyaga bizalmas, jogi védelem alatt ll, a nyilvéanos kozléstél védett. Az lizenetet kizérdlag a cimzett, illetve az ltala meghatalmazott(ak) hasznalhatjék fel. Ha nem On az izenet cimzettje, (gy kérjik, hogy telefonon, vagy
e-mail-ben értesitse errél az iizenet kiild8jét és tordlje az lizenetet, valamint annak ésszes csatolt mellékletét a rendszerébél. Ha nem On az iizenet cimzettje, abban az esetben tilos az izenetet vagy annak barmely csatolt mellékletét lemasolnia, elmentenie, az
lzenet tartalmét barkivel kozolnie vagy azzal visszaélnie.

Privacy and Confidentiality Notice

This message and any attachment are confidential and are legally privileged. It is intended solely for the use of the individual or entity to whom it is addressed and others authorised to receive it. If you are not the intended recipient, please telephone or email

the sender and delete this message and any attachment from your system. Please note that any dissemination, distribution, copying or use of or reliance upon the information contained in and transmitted with this e-mail by or to anyone other than the recipient
designated above by the sender is unauthorised and strictly prohibited.
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2025-04-15 09:00:03 Hivatal vélasza
Tisztelt Bejelentd!
Koszonjik a bejelentését.

Tajékoztatjuk, hogy a jelzett cimen a problémardl tudunk.
Kéreset tortént, melyrél jegyzékonyv késziilt és a helyredllitasi miunkat kiadtuk alvallalkozonk részére.

Az 6 icazott graffitis idei lop-védelmet akkor fogjuk tudni megsziintetni.
A javitdsig megértését és szives tiirelmét kérnénk.

Engedje meg, hogy tajékoztassuk arrél, hogy kdzvetleniil is van méd hibabejelentésre Tarsasagunk részére a honlapunkon keresztil (www.bdk.hu),

tovabba okostelefonon elérhet6 applikacidnkkal, amely letdlthetd a honlapunkrél, vagy az appstore piactérrél.

BDK Budapesti Disz- és Kozvilagitasi Kft.
web: www.bdk.hu

"Fényt hozunk Budapest életébe"
[cid:image001.jpg@01DBADE4.4064D3E0]
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