https://jarokelo.hu/167189

JAROKELO-BUDAPEST-00167189

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, I. kertlet, Varkerilet, Budavari  Varkapitanysag Megoldatlan
Siklé (Buda Castle Funicular)

2025. marcius 25.

Torott lépcsofokok

FRISSITES: 2025.03.28.

Fokert valasza:

A bejelentett terlilet nem tartozik Tarsasdgunk kezelésébe, ezért a probléma megolddsdban nem
vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a kerileti 6nkormanyzathoz.”

Torott lépcséfokok. Kérem, javitsak meg. Készonom.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum

2025-03-28 13:25:07

Tisztelt Bejelent6!

K6szonjik megkeresését.

A bejelentett teriilet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma asa nem vagyunk

Tisztelettel: Budapesti Kozm(ivek
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/167189/torott-lepcsofokok/hivatal

2025-03-31 10:15:10

Feladé

BKM Budapesti K6zmiivek

Javasoljuk, forduljon a kerileti onkormanyzathoz.

Hivatal vélasza

JAROKELO-BUDAPEST-00167189

Web cim: E-mail cim: Postacim:

(%)jdrékels

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Jarokeld!
Jelzett teriilet fenntartasa a Varkapitanysag Zrt-hez tartozik.
Tisztelettel:

Budapest F6varos I. Keriilet Budavari Polgdrmesteri Hivatal
Vérosiizemeltetési és Beruhazasi Iroda

Feladé: Jarokelo.hu

Elkildve: 2025. marcius 28., péntek 14:10

Cimzett: Vérosiizemeltetés

Targy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00167189

FIGYELEM: KULSO EMAIL! NE KATTINTS a linkekre vagy a mellékletekre, hacsak nem ismered a feladét és biztos vagy benne, hogy a tartalom biztonsagos!
[cid:50fde0134891391fc63c924027bccale@jarokelo.hu]

Tisztelt Varostizemeltetési és Beruhazasi Iroda (1. kerilet Budavar Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelenté oldalon keresztil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskorébe tartozik.
[cid:612262319dc736f0d38312d4866e04b6@jarokelo.hu]

Torott lépcséfokok

[cid:3e28021d292ea752364e26309946970f@jarokelo.hu]

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00167189

Probléma helyszine

Budapest, Budavari Sikl6 (Buda Castle Funicular), Clark Adém tér, 1013 Hungary

47.49819478, 19.03936258

A megadott cim a térképszolgéltatds pontatlansédga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli.
Probléma lerésa

FRISSITES: 2025.03.28.

Fékert valasza:
A bejelentett teriilet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma s asaban nem vagyunk illeté forduljon a kertileti 6nkorményzathoz.”

Torott lépcséfokok. Kérem, javitsak meg. Készénom.
Letdltém a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasét, helyét, a képes dokumentéciot, a kérnyéken lakok reakci6it, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az aldbbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve
nyomtathatja is.

htty j 0.hu/bejeler idapest/167189/torott-lepcsofokok/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkuldheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldésa érdekében, és mennyi id6n belll varhaté a megvaloswtas Amenny\ben a probléma nem megoldhatd, ké azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjik, a bejelentés jarokelds azonositdészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00167189) mindenképp tlintesse fel va aban, mert ennek 6ink nem tudjak azt a megfelel6 igyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott tigy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakojanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara Ezenkivill a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is lathatova valik.
Valaszabdl kommunikaciés fellileteinken és sajtéorgdnumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbl finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrél, a kbzérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével dsszefiiggé
szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdekii bejelentésnek mindsiil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti (igyintézési hatérid iranyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az ligyet azzal az
indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettél.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az Gigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsordba begépeli az ligy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az Ugy tényleges szamét irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezelé koordinator

Jarokelé Kozhasznu Egyestilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukdcs Maté

ugyvezeté

Jarokel6 Kézhasznu Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:8c7c6388b9e7d03e904de82dc3f89416@jarokelo.hu] Fontos 6nnek a kerileti, [cid:452901683621e46d77e022f52433b382@jarokelo.hu]
varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokelé segiti az illetékesek és a varoslakok kozétti kétirdnyd,

tigyfélbarat, emberkézpontt kommunikacict.

[cid:009039addf148fddc79ecfacc22a3fd7@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!

[cid:e504cdc5fe961e084c0b7408144222b6@jarokelo.hu]

[cid:d98a03851e7188e229b5070e2f6df4ed@jarokelo.hu]

[cid:6c6beflceabd786d6be88efa5al078bc@jarokelo.hu]

[cid:807de4ea7eb6c368595b0b597999b759@jarokelo.hu]

[cid:28f64fc9a01e29d0cd9fd0705ff67071@jarokelo.hu]

© 2025 www.jarokelo.hu

Felhivas az lizenet bizalmas jellegére! .

Ezen lizenet és annak barmely csatolt anyaga bizalmas, jogi védelem alatt all, a nyilvanos kozléstél védett. Az lizenetet kizardlag a cimzett, illetve az &ltala meghatalmazott(ak) hasznalhatjék fel. Ha nem On az iizenet cimzettje, gy kérjiik, hogy telefonon,
vagy e-mail-ben értesitse errél az tizenet kiilddjét és térolje az lizenetet, valamint annak 6sszes csatolt mellékletét a rendszerébdl. Ha nem On az Uzenet cimzettje, abban az esetben tilos az Gizenetet vagy annak barmely csatolt mellékletét lemésolnia,
elmentenie, az izenet tartalmat barkivel kozéInie vagy azzal visszaélnie.

Privacy and Confidentiality Notice

This message and any attachment are confidential and are legally privileged. It is intended solely for the use of the individual or entity to whom it is addressed and others authorised to receive it. If you are not the intended recipient, please telephone or

email the sender and delete this message and any attachment from your system. Please note that any dissemination, distribution, copying or use of or reliance upon the information contained in and transmitted with this e-mail by or to anyone other than
the recipient designated above by the sender is unauthorised and strictly prohibited.

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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2025-05-12 12:00:06 Varkapitanysag
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjiik, hogy jelezte szamunkra a Iépcs6 allapotaval kapcsolatos problémat, és a mellékelt fotét is.

A helyszini szemle alapjan megerésithetjik, hogy a lépcsé tobb foka is sérilt, javitasuk indokolt.
Téjékoztatjuk, hogy a karbantartasi munkalatok Gtemezése miatt a javitasra varhatéan 2025. negyedik negyedévében keril sor.

Készonijiik tiirelmét és megértését!”

Udvézlettel,
Varkapitanysag Nonprofit Zrt.

From: Jarokelo.hu

Sent: Monday, March 31, 2025 10:19 AM

To: Vezérigazgat6 .

Subject: ekonyv-2025/3586 - Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00167189
[cid:image001.png@01DBC335.14AB1140]

Tisztelt Varkapitanysag Nonprofit Zrt. (Varkapitanysag)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelenté oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskorébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01DBC335.14AB1140]

Torott Iépcséfokok

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00167189

Probléma helyszine

Budapest, Budavéri Siklé (Buda Castle Funicular), Clark Adém tér, 1013 Hungary

47.49819478, 19.03936258

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a val6sagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordindta jeldli.
Probléma lefrésa

FRISSITES: 2025.03.28.

Fékert valasza:
A bejelentett teriilet nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma mm asaban nem vagyunk illetékesek. forduljon a kertileti 6nkorményzathoz.”

Torott Iépcséfokok. Kérem, javitsdk meg. Készonom.
Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasét, helyét, a képes dokumentéciot, a kérnyéken lakok reakci6it, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az albbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve
nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejeler idapest/167189/torott-lepc ivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszét elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Valaszaban kérjlk, térjen ki arra, milyen lé kivan tenni szervezete a probléma érdekében, és mennyi id6n belll varhaté a megvaldsitds. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is frja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00167189) mindenképp tiintesse fel va aban, mert ennek hidnyaban (g ink nem tudjék azt a megfeleld Gigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott igy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagél, melyet tovabbit szamara. Ezenkivil a kon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is Ithatova valik.

Vélaszabol kommunikécios feliileteinken és sajtdorganumokban idézhetiink is.
Tajékoztatas az On jogszabalyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, Ggy a jelen email a panaszokrél, a kdzérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével dsszefiiggd
szabalyokrél sz6l6 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindstil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti (igyintézési hatarid6 iranyado.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kovets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az iigyet azzal az
indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az alabbi modon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az lgy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel§ koordinator

Jarokel6 Kozhasznu Egyestilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukécs Maté

ugyvezeté

Jarokelé Kozhasznu Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image004.png@01DBC335.14AB1140]

Fontos énnek a kerlleti,

[cid:image005.png@01DBC335.14AB1140]

varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokelé segiti az illetékesek és a varoslakok kozétti kétirdnyd,
tigyfélbarat, emberkézpontt kommunikacict.

[cid:image006.png@01DBC335.14AB1140]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!

[cid:image007.png@01DBC335.14AB1140]
[cid:image008.png@01DBC335.14AB1140]

[cid:image011.png@01DBC335.14AB1140]

© 2025 www.jarokelo.hu

2025-12-31 10:38:22
a probléma nem oldédott meg

2026-05-05 07:59:30 Felhasznaléi hozzaszélas

Megoldatlan

2026-05-05 08:41:57 Felhaszndléi hozzaszélas
s . s s

Web cim: E-mail cim: Postacim:

- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Kedves Bejelenténk!

Készonijiik a visszajelzésed!

Azokat a bejelentéseket, amelyek 1 évnél régebben keriltek bekildésre, és ,Megoldatlanként” lettek lezarva - mert megoldasuk tobb idét vett igénybe, vagy nem jelzett vissza az illetékes -, nem nyitjuk meg Gjra és nem kildjik el ismét, ugyanis az a
statisztikai adataink torzuldsahoz vezet.

Kérjiik, a probléma jelzéséhez és megoldasahoz irj egy Uj bejelentést!

Mindig nagy segitség nekiink és az illetékesnek is, ha utalsz a korabbi bejelentésedre, vagy akar a linkjét is mellékeled az Uj bejelentés leirdsaba.

Készonijiik a segitséged és megértésed!

A Jarokelé csapatanak nevében:

Kéros Edit

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
3 jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



