https://jarokelo.hu/166721 JAROKELO-BUDAPEST-00166721

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, XV. kerilet, Nyirpalota ut 24 XV. kerllet Palota Megoldott 2025. marcius 21.
Holding Zrt.

Felesleges kuka

FRISSITES: 2025.03.25.

BKM Budapesti KozmUvek FKF valasza:
»A bejelentett kosarakat a kerlleti dnkormanyzat lizemelteti, ezért a probléma megoldasaban

Tarsasagunk nem illetékes.”

F& tér buszmegalld belvaros felé vezetd oldalan kihelyezett 2 kuka teljesen felesleges hiszen a
buszmegalléban van 1, de legalabbis a fa tovében Iévé biztosan athelyezhetd olyan helyre ahol
nagyobb a hasznossaga.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2025-03-25 10:00:11 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjik megkeresését.

A bejelentett kosarakat a kertileti 6nkormanyzat izemelteti, ezért a probléma megoldaséban Tarsasagunk nem illetékes.

Tisztelettel: Budapesti Kozm(ivek FKF Koéztisztasagi Divizid

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/166721/felesleges-kuka/hivatal

2025-03-25 10:37:52 Felhaszndldi hozzdszdlds
Ezek alapjan a Palota Holding lesz az illetékes.

2025-04-03 07:00:04 XV. keriilet Palota Holding Zrt.

JAROKELO-BUDAPEST-00166721
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Tisztelt Cimzett!
Koszonjik szépen észrevételét. Javaslatat megvizsgaljuk és amennyiben indokolt, megtessziik a szilkséges intézkedéseket.
Tisztelettel:

Csaba Ildiké
Kézponti kozterllet bejelentési referens

PALOTA-HOLDING Zrt.

Ingatlan- és Vagyonkezel6 Zartkorlien M(ikods Részvénytérsasag
1156 Budapest, Szaraznad u. 4-6.

E-mail: kozterulet@palotah.hu

Telefon: +36 1/414-7105

Mobil: +36 20 425 7171

From: Jarokelo.hu

Sent: Tuesday, March 25, 2025 3:00 PM

To: Koztertilet

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00166721
[cid:image001.png@01DBA465.60409920]

Tisztelt Ugyfélszolgélat (XV. keriilet Palota Holding Zrt.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskorébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01DBA465.60409920]

Felesleges kuka

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00166721

Probléma helyszine

Budapest, Nyirpalota at 24, 1156 Magyarorszag

47.54108255, 19.13910724

A megadott cim a térképszolgéltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma leirasa

FRISSITES: 2025.03.25.

BKM Budapesti Kozm(vek FKF valasza:
A bejelentett kosarakat a keriileti onkorményzat (izemelteti, ezért a probléma megoldaséban Tarsasagunk nem illetékes.”

Fé tér buszmegéllé belvaros felé vezetd oldalan kihelyezett 2 kuka teljesen felesleges hiszen a buszmegélldban van 1, de legalébbis a fa tovében 1évé biztosan &thelyezhetd olyan helyre ahol nagyobb a hasznossaga.
Letoltém a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentaciét, a kérnyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/166721/felesleges-kuka/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elklldheti erre az emailre va ént vagy a(z) @jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszéban kérjuk, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldéasa érdekében, és mennyi id6n belll varhatéd a megvaldsitds. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjuk, azt is irja meg, hogy miért
nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarékelés azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00166721) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban tigykezelSink nem tudjak azt a megfelel§ tigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott (igy bejelentdjének, vagyis a véros egyik lakéjanak probléméjéra, felvetésére reagél, melyet tovébbitunk szamara. Ezenkiviil a w inkon is ik, igy a nagy nyilva ag szamara is
lathatova valik. Valaszabol kommunikacios felileteinken és sajtéorgdnumokban idézhetink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kételezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, igy a jelen email a panaszokrdl, a kézérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
6sszefliggd szabalyokrdl sz0l6 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdek(l bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hatarid6 iranyado.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kéveté 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az
igyet azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettél.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az Gigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az tigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

(igykezeld koordinator

Jarokelé Kozhaszni Egyeslet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukécs Maté

ugyvezetd

Jarokelé Kozhasznu Egyestlet

lukacs.mate@jarokelo.hu
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Fontos 6nnek a kerlileti,

[cid:image005.png@01DBA465.60409920]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékel6 seqiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
ugyfélbarat, emberkézpontd kommunikéciot.

[cid:image006.png@01DBA465.60409920]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!
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2025-04-26 08:27:55 Felhaszndléi hozzaszélds
Megoldva.
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