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Olvashatatlan infótáblák
—
FRISSÍTÉS: 2025.04.04.

A Budapest Közút hivatkozott válasza:
„Az utastájékoztató táblákról a matrica leszedése a tábla sérülése nélkül sajnos nem lehetséges. A
jelzett utastájékoztató táblák 2023. szeptember hónapban kerültek kihelyezésre, azok ismételt
cseréjére sajnos nincs lehetőségünk.
Az aluljárók utastájékoztató tábláinak összefirkálása, matricázása nem állapotromlási folyamat, az a
lakosság, valamint utastársaink magatartásának köszönhető, amire Társaságunknak nincs hatása.
Társaságunk a Fővárosi Önkormányzat adott évi költségvetésében elfogadott - a létesítmények
fenntartásához szükséges forrás nagyságához képest jelentősen alacsonyabb pénzügyi keretből - látja
el feladatait. A források nagy részét a közvetlen balesetveszélyt, a további súlyos szerkezeti
károsodást jelenő hibák megszüntetésére fordítjuk a biztonságos közlekedés fenntartása érdekében.
Ezek mellett minimális anyagi lehetőség adódik a táblák cseréjére.
A firkáknak, matricáknak az eltüntetése, a táblák cseréje jelentős forrásigényű beavatkozás, mely
egyéb területekről vonja el a pénzügyi keretet. Úgy ítéljük meg, hogy az ügy megnyugtató
megoldását nem kizárólag a folyamatos tábla csere jelentheti, hanem az utazó közönség magatartás
változása.”
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/156534/osszeragasztott-tajekoztato

-----

Kedves BKK!

Sajnos az Újpest Központ metróállomás kijáratánál található szuper kis tájékoztató táblákat annyira
összematricázták/firkálták, hogy a helyzet elérte az olvashatatlanság határát.

Kérjük, tisztítsák meg őket.

Nagyon köszönjük!

J. Cila

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/156534/osszeragasztott-tajekoztato
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:

Dátum Feladó
 
2025-03-06 16:59:23 Felhasználói hozzászólás
Ez BKK.
 
2025-03-14 08:10:03 Hivatal válasza
Tisztelt Járókelő!

A  https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/165609/olvashatatlan-infotablak/hivatal  bejelentésre
korábban  már  adtunk  választ,  amely  a  honlapon  is  olvasható.
Felhívjuk  figyelmét,  hogy  a  panaszokról  és  közérdekű  bejelentésekről  szóló  2013.  évi  CLXV.  törvény
szerint a korábbival azonos tartalmú, ugyanazon panaszos vagy közérdekű bejelentő által tett ismételt
panasz vagy közérdekű bejelentés vizsgálata mellőzhető.

Üdvözlettel:

Budapest Közút Zrt.
Híd, műtárgy főosztály
[cid:image001.png@01DB94B8.711338A0]
e-mail: hidmutargy@budapestkozut.hu
1115 Budapest, Bánk bán utca 8-12.
Postacím: 1518 Budapest, Pf. 86
 
2025-03-17 09:18:27 Felhasználói hozzászólás
(Ráadásul nem is az övék...)
 
2025-04-04 13:00:02 BKK Budapesti Közlekedési Központ

Ügyszám: 0038/0009034/2025

Tárgy: tájékoztatás

JAROKELO-BUDAPEST-00165609

Tisztelt Ügyfelünk!

Köszönjük a megkeresését, amellyel kapcsolatban tájékoztatjuk, hogy a Budapest Közút Zrt. állásfoglalása
szerint a jelzett problémával kapcsolatban korábban adott válaszukat továbbra is fenntartják.

Kérjük tájékoztatásunk szíves elfogadását.

Budapest, 2025. április 4.

Üdvözlettel:

Budapesti Közlekedési Központ
 


