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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, IX. kerilet, Ferencvaros, Ferenc  IX. kertlet Megoldott 2025. februar 23.
tér 16 Ferencvaros

Onkorményzata

Szemetesedény athelyezése a szamara
kijelolt rogzitésre

FRISSITES: 2025.02.27.

FKF valasza:

,Tisztelt Bejelentd!

K6szonjlik megkeresését.

A bejelentett oszlopot vélhetden a kerlleti dnkormanyzat helyezte ki, ezért a probléma megoldasaban
Tarsasagunk nem illetékes.

Tisztelettel: Budapesti Kdzmlvek FKF Koztisztasagi Divizié”

Kérem, helyezzék at a szemetesedényt a szamara kijeldlt rogzitésre, vagy tavolitsak el a rogzitést.
Kdszonom.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2025-02-27 08:20:09 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelentd!

Koszonjiik megkeresését.

A beji t oszlopot vé Gen a kerlleti a helyezte ki, ezért a probléma megoldésaban Tarsasagunk nem illetékes.

Tisztelettel: Budapesti Kozmivek FKF Koztisztasagi Divizid

https://jarokelo. pest/16482. | kijelolt-rog: ivatal

2025-03-06 10:15:03 Hivatal valasza
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Valasz a 164823 szamu bejelentésre.

Tisztelt Bejelentd!
Ez(ton t&jékoztatom, hogy a Budapest, IX. Ferenc tér 16. szamra (Szemetes edény athelyezése a szaméra kijel6lt rogzitésre) vonatkozd

az Onkorményzat kézterileteit kezel§ FESZOFE Nonprofit Kft. részére tovabbi intézkedés céljdbdl.

Szili Adrian irodavezet§ megbizasabol
Tisztelettel

Nagy Ferenc

Budapest Févaros IX. Keriilet

Ferencvarosi Polgarmesteri Hivatal
Varosiizemeltetési Iroda

1092 Budapest, Raday 26 fsz. D4

Tel.: +36-70-978-4015.

. (+36-1) 215-1077/570.

Fax.: (+36-1) 217-6858

E-mail: nagy.ferenc@ferencvaros.hu
Honlap: www.ferencvaros.hu
[cid:image001.png@01D9F5D4.782CE3EQ]
P Kérem, vegye kérnyezeti 6sségét, mieldtt kiny ja ezt az e-mailt!

From: Jarokelo.hu >

Sent: Thursday, February 27, 2025 11:27 AM

To: web >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00164823

[cid:image002.png@01DB8E7A.D8F2D9B0]

Tisztelt IX. kerilet (IX. kerilet Ferencvéros Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely az On szer é| askorébe tartozik.

[cid:image003.jpg@01DB8E7A.D8F2D9BO]
Szemetesedény athelyezése a szamara kijelolt rogzitésre
Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00164823

Probléma helyszine

Budapest, Ferenc tér 16, 1094 Hungary

47.48145650, 19.07320496

A megadott cim a térké altata 4ga miatt ént eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jelli.

Probléma leirasa
FRISSITES: 2025.02.27.

FKF vélasza:

,Tisztelt Bejelentd!

Koszonjik megkeresését.

A t oszlopot vé 6en a kerlleti a helyezte ki, ezért a probléma megoldasaban Tarsasagunk nem illetékes.

Tisztelettel: Budapesti Kozmivek FKF Koztisztasagi Divizid”
Kérem, helyezzék at a szemetesedényt a szamara kijelolt rogzitésre, vagy tavolitsak el a rogzitést. Kdszonom.
Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakok reakcioit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve
nyomtathatja is.

P pest/164: hel kijelolt-rogzi ivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) bt ji .hu email cimre is tovabbithatja.
2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi id6n beliil vérhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhato, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jérékel6s azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00164823) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hianyéaban tigykezelGink nem tudjak azt a megfelel§ tigyhéz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott iigy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkiviil a is megjelenik, igy a nagy 4 ag szamara is lathatéva valik. Vélaszabol
ikacios fellleteinken és sajtéorga idé nk is.

Tajé 4s az On j alyi kotelezettségeird:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbdl finanszirozott, tgy a jelen email a 0l, a kézérdek(i bejelentésekrdl, valamint a élé ésével 6 szabalyokrol

52616 2023. évi XXV. térvény (a tova Torvény) 1. § (3) ése szerinti kozérdek( bejelentésnek mindsiil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti Gigyintézési hatarid iranyado.

Amennyiben (gy dont, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikilldését kévetd 40. napon ismételten elkildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az ligyet azzal az indoklassal,
hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettd|.

A bejelentésre lehetdsége van rékeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a bongészdje cimsoraba begépeli az ligy szamat az alabbi modon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az gy tényleges szamét irva
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, lépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

igykezeld koordinator

Jarékeld Kozhaszni Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel

Lukédcs Maté

gyvezetd

Jarokelé Kézhasznt Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image005.png@01DB8E7A.D8F2D9B0]

Fontos 6nnek a kerdileti,

[cid:image006.png@01DB8E7A.D8F2D9B0]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A )arokeld segiti az illetékesek és a varoslakék kozotti kétiranyd,
gyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciot.

[cid:image007.png@01DB8E7A.D8F2D9B0]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
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2025-03-17 20:44:49 Felhasznaléi hozzészélas
A probléma megoldddott.
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