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Budapest, XI. kerület, Újbuda, Etele tér 3 XI. kerület Újbuda

Önkormányzata
Válaszra vár 2025. február 21.

Otthagyott mindenféle
—
FRISSÍTÉS: 2025.12.04.

Járókelő visszajelzése:
„Kérem újranyitni, mert a gazdátlan kábel még mindig ott van, mint az elmúlt öt évben. A
villanyoszlophoz közeli vége a föld alá megy, nem szabadon fekszik.”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.06.25.

BKM Budapesti Közművek (Budaörs) válasza:
„A bejelentett terület nem tartozik Társaságunk kezelésébe, ezért a probléma megoldásában nem
vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a kerületi önkormányzathoz.”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.04.02.

BKK válasza:
„a BKV Zrt. állásfoglalása szerint a bejelentésben szereplő objektum (kábelnek látszó cső) nem
Társaságuk illetékessége”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.03.05.

A bejelentő válasza:
„a trafóra az van írva, hogy BKV egyenirányító.”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.03.04.

E.ON válasza:
„Szeretnénk tájékoztatni, hogy a fényképen szereplő "kábel" nem társaságunk tulajdona.
A területen csak kábel hálózatot üzemeltetünk, ezért ott nem végzünk gallyazást.”
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A Vahot u. Somogyi u. sarkához közel a kerékpárúton otthagyták az egy hete levágott ágakat a
mellette levő parkból. El lehet menni mellette, de mégsem ott a helye.
Az érdekesebb a legalább négy éve ott fekvő 3-4 méteres kábeldarab.
Komposztálódni nem fog.
A sarki trafó átalakítása óta ott van, a derék dolgozók ottfelejtették, azóta sokszor körbenyírták,
megnézegették páran, akik takarítani lettek odaküldve, de egyikük sem érezte, hogy el kellene vinni
onnan. Volt képem az "elkövetőkről" anno, a méltán elismert közterület felügyeletnek el is küldtem,
mert a kerékpárúton parkoltak napokig a munkások. De már nem találom.... mindegy is...

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:
Dátum Feladó
 
2025-03-04 09:05:07 Hivatal válasza
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Tisztelt Bejelentő!

Köszönettel vettük Budapest XI. Etele u. 3-al kapcsolatos bejelentését.
Szeretnénk tájékoztatni, hogy a fényképen szereplő "kábel" nem társaságunk tulajdona.
A területen csak kábel hálózatot üzemeltetünk, ezért ott nem végzünk gallyazást.

Üdvözlettel

Juhász László

Területfelelős

Áramhálózati Üzem Buda

T: +36-1-238-4820

M: +36-20-381-1877 | laszlo.juhasz@eon-hungaria.com

[Ein Bild, das Grafiken, Schrift, Logo, Grafikdesign enthält. Automatisch generierte Beschreibung]

ELMŰ Hálózati Kft., 1117 Budapest Hengermalom út 18 www.eon.hu | Facebook | Youtube | Tiktok | Instagram | LinkedIn

[cid:a7f997c5-1608-4abd-b8b1-f3adaa519e6f]

Gondoljon a környezetre, mielőtt kinyomtatja ezt az e-mailt. / Please consider the environment before printing this e-mail.

________________________________

From: E.ON Ügyfélszolgálati Kft. >
Sent: Monday, February 24, 2025 7:46 AM
To: EON EEL ÁHÜ Buda Üzem levelezés >
Subject: FW: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00164607

Tisztelt Régió!

Illetékességből továbbítjuk a hozzánk érkezett megkeresést.

Üdvözlettel,

E.ON Ügyfélszolgálati Kft.

From: Jarokelo.hu >
Sent: Friday, February 21, 2025 10:42 AM
To: E.ON Ügyfélszolgálati Kft. >
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00164607

[cid:06fb6f8fe1eb80bde2a9e2bc9822de66@jarokelo.hu]

Tisztelt Ügyfélszolgálat (E.ON)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu közterületi hibabejelentő oldalon keresztül, amely feltehetően az Ön szervezetének hatáskörébe tartozik.

[cid:072aabfc032efdf616cfced5b65be413@jarokelo.hu]

Otthagyott mindenféle

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00164607

Probléma helyszíne

Budapest, Etele tér 3, 1115 Magyarország

47.46544733, 19.02378962

A megadott cím a térképszolgáltatás pontatlansága miatt esetenként eltérhet a valóságtól. A pontos helyszínt minden esetben a GPS koordináta jelöli.

Probléma leírása

A Vahot u. Somogyi u. sarkához közel a kerékpárúton otthagyták az egy hete levágott ágakat a mellette levő parkból. El lehet menni mellette, de mégsem ott a helye.
Az érdekesebb a legalább négy éve ott fekvő 3-4 méteres kábeldarab.
Komposztálódni nem fog.
A sarki trafó átalakítása óta ott van, a derék dolgozók ottfelejtették, azóta sokszor körbenyírták, megnézegették páran, akik takarítani lettek odaküldve, de egyikük sem érezte, hogy el kellene vinni onnan. Volt képem az "elkövetőkről" anno, a méltán elismert közterület felügyeletnek el is küldtem,
mert a kerékpárúton parkoltak napokig a munkások. De már nem találom.... mindegy is...

Letöltöm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leírását, helyét, a képes dokumentációt, a környéken lakók reakcióit, más érintett hivatalok válaszait, és a megoldásra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alábbi linkre kattintva PDF formátumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/164607/otthagyott-mindenfele/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Válaszát elküldheti erre az emailre válaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email címre is továbbíthatja.

2. Válaszában kérjük, térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni szervezete a probléma megoldása érdekében, és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjük, a bejelentés járókelős azonosítószámát (JAROKELO-BUDAPEST-00164607) mindenképp tüntesse fel válaszában, mert ennek hiányában ügykezelőink nem tudják azt a megfelelő ügyhöz társítani.

4. Felhívjuk figyelmét, hogy válasza az adott ügy bejelentőjének, vagyis a város egyik lakójának problémájára, felvetésére reagál, melyet továbbítunk számára. Ezenkívül a weboldalunkon is megjelenik, így a nagy nyilvánosság számára is láthatóvá válik. Válaszából kommunikációs felületeinken és
sajtóorgánumokban idézhetünk is.

Tájékoztatás az Ön jogszabályi kötelezettségeiről:

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy amennyiben az Ön szervezete részben vagy egészben közpénzből finanszírozott, úgy a jelen email a panaszokról, a közérdekű bejelentésekről, valamint a visszaélések bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény (a
továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 3. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az emailre, a rendszerünk a bejelentés kiküldését követő 40. napon ismételten elküldi Önnek az ügyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zárja az ügyet azzal az indoklással, hogy nem érkezett válasz a
megnevezett szervezettől.

A bejelentésre lehetősége van rákeresni az oldalunkon az ügyszám alapján, amennyiben a böngészője címsorába begépeli az ügy számát az alábbi módon: www.jarokelo.hu/000000, a nullák helyére az ügy tényleges számát írva.

Ha segítségre van szüksége, vagy kérdése van, kérjük, lépjen kapcsolatba munkatársunkkal!

Tar Julianna

ügykezelő koordinátor

Járókelő Közhasznú Egyesület

tar.julcsi@jarokelo.hu

Üdvözlettel:

Lukács Máté

ügyvezető

Járókelő Közhasznú Egyesület

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:e4644e8a2da57457724fa16810248ae3@jarokelo.hu]

Fontos önnek a kerületi,

[cid:ed38b1f801aef519beba5318f2c22c83@jarokelo.hu]

városi lakosok kérése, észrevétele?

A Járókelő segíti az illetékesek és a városlakók közötti kétirányú,
ügyfélbarát, emberközpontú kommunikációt.

[cid:97bf368ad3bd3aa1317ad89b192528e5@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kövessen minket!

[cid:bb6d97c6103261e86ba0750d7bc5e087@jarokelo.hu]

[cid:3b7d9830c173e3e6169cbdfd96938f34@jarokelo.hu]

[cid:db3cdec005d4c526ec1aef11058730fa@jarokelo.hu]

[cid:fb41d761e240025112bd42f4176b5b5b@jarokelo.hu]

[cid:b60980c3ecba81f99b7a0a7a44ab2386@jarokelo.hu]

© 2025 www.jarokelo.hu
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2025-03-04 10:03:57 Felhasználói hozzászólás
A kábel nem függ össze a gallyazással, csak ugyanott található. A sarki trafóházon végeztek munkálatokat nagyjából négy évvel ezelőtt, az csak az E-on tulajdona nem?? Azóta van ott az a kábeldarab, a gondos szakemberek hagyták ott, amikor felásták a trafó környékét.
A zöldet elvitték már, a kábel még várja gazdáját.
 
2025-03-05 08:54:48 Felhasználói hozzászólás
Megnéztem jobban, a trafóra az van írva, hogy BKV egyenirányító, tehát Ők a felelősek a kábelért, ami négy éve ott fekszik.
 
2025-04-02 15:50:04 BKK Budapesti Közlekedési Központ

Ügyszám: 0038/0009095/2025

budapest@jarokelo.hu

JAROKELO-BUDAPEST-00164607

Tisztelt Járókelő!

Nagyon köszönjük a megkeresését, mellyel kapcsolatban tájékoztatjuk, hogy a BKV Zrt. állásfoglalása szerint a bejelentésben szereplő objektum (kábelnek látszó cső) nem Társaságuk illetékessége.

Kérjük tájékoztatásunk szíves elfogadását.

Budapest, 2025. április 2.

Tisztelettel:

Budapesti Közlekedési Központ
 
2025-04-02 17:41:06 Felhasználói hozzászólás
Remek, akkor addig ott lesz, amíg le nem bomlik?? Ezt szeretem, hogy mindenki másra mutogat..
 
2025-06-25 15:20:03 BKM Budapesti Közművek (Budaörs)
Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük megkeresését.
A bejelentett terület nem tartozik Társaságunk kezelésébe, ezért a probléma megoldásában nem vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a kerületi önkormányzathoz.

Tisztelettel: Budapesti Közművek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/164607/otthagyott-mindenfele/hivatal
 
2025-06-25 16:00:24 Felhasználói hozzászólás
Az Önkormányzat volt már, nem tudom.... Ha senkié sem, akkor körbekeríthetem a területet és az enyém lehet?
 
2025-12-04 09:43:35 Hivatal válasza
Tisztelt Bejelentő! A hulladékot szerződéses vállalkozónk elszállította
 
2025-12-04 10:12:25 Felhasználói hozzászólás
Úgyis megyek kifliért, megnézem.
 
2025-12-04 11:02:12 Felhasználói hozzászólás
Kérem újranyitni, mert a gazdátlan kábel még mindig ott van, mint az elmúlt öt évben. A villanyoszlophoz közeli vége a föld alá megy, nem szabadon fekszik.
 


