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Megoldatlan 2025. február 13.

Nem égő neonok
—
FRISSÍTÉS: 2025.11.15.

A bejelentő visszajelzése egy új képpel:
„Ismét csökkent, már csak kettő ég.”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.04.21.

A Bejelentő visszajelzése:
„A helyzet változatlan. Ha ez idővel sötétebb lesz, nem lesz jó érzés átmenni. :(”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.03.03.

A BDK válasza:
„Tájékoztatjuk, hogy a jelzett címen a hibát felülvizsgáltuk és dolgozunk annak mihamarabbi
javításán.”

-----

Az aluljáróban több neon nem ég mint amennyi ég.

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:
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KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:

Dátum Feladó
 
2025-03-03 08:07:42 Felhasználói hozzászólás
Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük a bejelentését. Tájékoztatjuk, hogy a jelzett címen a hibát felülvizsgáltuk és dolgozunk annak
mihamarabbi javításán.
Engedje  meg,  hogy  tájékoztassuk  arról,  hogy  közvetlenül  is  van  mód hibabejelentésre  Társaságunk
részére a honlapunkon keresztül (www.bdk.hu), továbbá okostelefonon elérhető applikációnkkal, amely
letölthető a honlapunkról, vagy az appstore piactérről.
BDK Budapesti Dísz- és Közvilágítási Kft.
 
2025-04-20 21:38:16 Felhasználói hozzászólás
A helyzet változatlan. Ha ez idővel sötétebb lesz, nem lesz jó érzés átmenni. :(
 
2025-04-30 22:33:52 Felhasználói hozzászólás
Tovább csökkent az égő neonok száma :(
 
2025-04-30 22:35:40 Felhasználói hozzászólás
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Kedves Bejelentőnk!
Köszönjük a visszajelzésed! Ügyedet egyelőre még nem küldjük el újra az illetékes szervezetnek, mert
válaszuk szerint a probléma megoldása folyamatban van, aminek státuszáról nagy valószínűség szerint az
ügykezelő rendszerüknek köszönhetően ők is tudnak.
Amint a (válasz alapján megállapított) megoldásra adott határidő lejár, akkor mindenképpen felvesszük
veled a kapcsolatot, hogy van-e fejlemény.
Ha a visszajelzésed alapján a probléma még ekkor is fennáll, úgy a bejelentésedet ismét továbbítjuk az
illetékesnek, vagy pedig "Megoldatlan" státusszal zárjuk.
Köszönjük a megértésed!
 
2025-11-15 21:52:57 Felhasználói hozzászólás
Ismét csökkent, már csak kettő ég.
 
2026-08-08 10:12:19 BKM Budapesti Közművek
Tisztelt Bejelentő!

Köszönjük megkeresését.
A bejelentett helyszínen a lámpák javítása folyamatban van.
Tájékoztatjuk, hogy a munkálatok a szokásosnál hosszabb időt vesznek igénybe.
A munkálatok befejezéséig szíves türelmét kérjük.

Tisztelettel: Budapesti Közművek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/164017/nem-ego-neonok/hivatal
 


