https://jarokelo.hu/163522 JAROKELO-BUDAPEST-00163522

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, IX. kertilet, Ferencvaros, BKM Budapesti Megoldott 2025. februar 06.
F3P5+5XV KézmUvek

Sérilt kerités

FRISSITES: 2025. 04. 10.

A bejelentdnktdl az alabbi plusz informacidk és fotd érkeztek az tiggyel kapcsolatban:
"A probléma nem oldédott meg teljesen."

FRISSITES: 2025.02.17.

A Budapest Kozut vélasza:
A bejelentésben szerepld korlat és terlilet nem tartozik Részvénytarsasagunk kezelésébe,
illetekességhdl kérjiik a bejelentés tovabbitasat a Fékert Zrt. felé.”

FRISSITES: 2025.02.12.

IX. keriilet Onkormanyzat vélasza:

Jlletékesség hianyaban a 163522 szamu Bp. IX. ker. FGvam tér 9. eldtti zold kazetta kidolt védd korlat
helyreallitasara vonatkozd bejelentést valaszadas céljabdl jelen levelemmel egy id6ben a Budapest
Kozut Zrt. részére ”

A Févam tér 9. eldtt kidolt egy keritésoszlop, igy hosszabb sorban sérlilt a vaskerités.
Kérem a kerités helyreallitasat.
Kdszonom.

TERKEP A HELYSZINROL:

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
ﬁ jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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KEP A PROBLEMAROL:

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
_ _ jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarékel6 Egyesiilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2025-02-12 12:05:02 Hivatal valasza
Tisztelt Bejelentd!

llletékesség hianyaban a 163522 szamd Bp. IX. ker. Févam tér 9. elétti zold kazetta kidélt védé korlat f allitésara vonatkoz6 bejelentést va as céljabol jelen levelemmel egy id6ben a Budapest Kozut Zrt. részére tovabbitottuk.
Tisztelettel:

Budapest Févaros IX. Kerilet

Ferencvarosi Polgarmesteri Hivatal

Vérosiizemeltetési Iroda

Kozutkezeldi Csoport

From: Jarokelo.hu >

Sent: Thursday, February 6, 2025 10:33 PM

To: web >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00163522
[cid:image001.png@01DB7D41.7696C460]

Tisztelt IX. keriilet (IX. kerlilet Ferencvaros Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdztertleti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskorébe tartozik.
[cid:image002.jpg@01DB7D41.7696C460]

Kidélt keritésoszlop

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00163522

Probléma helyszine

Budapest, F3P5+5XV, 1093 Magyarorszag

47.48542700, 19.05949426

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli.
Probléma leirdsa

A Févam tér 9. el6tt kiddlt egy keritésoszlop, igy hosszabb sorban sériilt a vaskerités.
Kérenjn a kerités helyreallitasat.

Készénom.

LetdItom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kérnyéken lakdk reakci6it, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az aldbbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve
nyomtathatja is.

https://jarokelo. idapest/163522/kidolt-kerif vatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Valaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma r 1, és mennyi idén belll varhaté a megvalésitas. Amennyiben a probléma nem megoldhato, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarékelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00163522) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hianyéaban iigykezeldink nem tudjék azt a megfelel6 ligyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott tigy bejelentdjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szdmara. Ezenkivil a kon is megjelenik, igy a nagy & ag szamara is lathatova valik.
Valaszabdl 4cios felli és sajtoorga 1 idézhettink is.

Téjékoztatas az On jogszabalyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbdl finanszirozott, tgy a jelen email a panaszokrél, a kézérdek(i bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével dsszefiiggd
szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kdzérdeki bejelentésnek mindsiil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hataridé iranyado.

Amennyiben gy dont, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kivetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az ligyet azzal az
indokldssal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetésége van rékeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullak helyére az ligy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, lépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

igykezelé koordinator

Jarokeld Kézhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukacs Maté

ligyvezetd

Jarokeld Kézhasznu Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image004.png@01DB7D41.7696C460]

Fontos dnnek a kerdleti,

[cid:image005.png@01DB7D41.7696C460]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétirdnyd,
ugyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciot.

[cid:image006.png@01DB7D41.7696C460]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:image007.png@01DB7D41.7696C460]
[cid:image008.png@01DB7D41.7696C460]
[cid:image009.png@01DB7D41.7696C460]
[cid:image010.png@01DB7D41.7696C460]
[cid:image011.png@01DB7D41.7696C460]
© 2025 www.jarokelo.hu

2025-02-17 15:00:04 Hivatal valasza

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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Tisztelt Bejelent6!
Tisztelt Jarokel6 Egyesulet!

A bejelentésben szerepld korlat és terllet nem tartozik Részvénytarsasagunk ésé égbdl kérjik a bejelentés tovabbitasat a Fékert Zrt. felé.

Udvézlettel:

BUDAPEST KOZUT Zrt.

Forgalomtechnikai Uzemeltetési Féosztaly

[cid:image012.png@01DB814B.DBISCECO]

e-mail: budapestkozut@budapestkozut.hu Web: www.budapestkozut.hu

Székhely: 1115 Budapest, Bank ban u. 8-12. | Postacim: 1518 Pf.: 86.

Kérjik, ne valaszoljon erre a levélre.

Ez az izenet egy csak értesitések kiildésére hasznalt e-mail cimrél érkezett, amely nem fogad beérkezé e-maileket.
A kapcsolatfelvételhez hasznélja elérhetéségeink valamelyikét.

From: God6 Zoltanné

Sent: Wednesday, February 12, 2025 12:04 PM

To: budapest@jarokelo.hu; Budapest Kozt Zrt.

C: Kiricsiné Kertész Erika ; Szili Adridn ; Kéti Ida

Subject: FW: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00163522 XXX/204-1/2025
Tisztelt Bejelent6!

llletékesség hianyaban a 163522 szamu Bp. IX. ker. Févam tér 9. el6tti zold kazetta kid6lt védd korlat helyreallitésara vonatkozo bejelentést valaszadas céljabdl jelen levelemmel egy idében a Budapest Kézut Zrt. részére tovabbitottuk.
Tisztelettel:

Budapest Févaros IX. Keriilet

Ferencvarosi Polgarmesteri Hivatal

Vérosiizemeltetési Iroda

Kézatkezeldi Csoport

From: Jarokelo.hu >

Sent: Thursday, February 6, 2025 10:33 PM

To: web >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00163522
[cid:image013.png@01DB814B.DBISCECO]

Tisztelt IX. kertilet (IX. kerlet Ferencvaros Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzteriileti hibabejelent6 oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:image014.jpg@01DB814B.DBI5CECO]

Kidélt keritésoszlop

Azonosito

JAROKELO-BUDAPEST-00163522

Probléma helyszine

Budapest, F3P5+5XV, 1093 Magyarorszag

47.48542700, 19.05949426

A megadott cim a térképszolgaltatds pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valésagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jelli.
Probléma leirasa

A Févam tér 9. elétt kiddlt egy keritésoszlop, igy hosszabb sorban sériilt a vaskerités.
Kérem a kerités helyreallitasat.

Kdszéndm.

LetItom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentéciot, a kérnyéken lakok reakciit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve
nyomtathatja is.

https://jarokel idapest/163522/kidolt-keri |

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkuldheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Valaszéban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma asa é ében, és mennyi id6n beliil varhaté a megvaldsités. Amennyiben a probléma nem megoldhato, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelds azonositdszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00163522) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tigykezelGink nem tudjék azt a megfeleld Gigyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott (igy bejelentdjének, vagyis a véros egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szdmara. Ezenkiviil a kon is megjt ik, fgy a nagy nyilva a9 szadmara is |athatéva valik.
Vélaszabol aciés fell és sajtoorga 1 idézhetiink is.

Tajé 4s az On j; alyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrél, a kézérdek( bejelentésekrél, valamint a bejelentésével G

szabalyokrol sz6l6 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek minsiil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti (igyintézési hataridé iranyado.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az ligyet azzal az
indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettél.

A bejelentésre lehet6sége van rakeresni az oldalunkon az igyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az igy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az tigy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjuk, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel6 koordinator

Jarékeld Kozhaszni Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvbzlettel:

Lukéacs Maté

ugyvezetd

Jarékeldé Kozhasznl Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:image016.png@01DB814B.DBISCECO]

Fontos 6nnek a kerdleti,

[cid:image017.png@01DB814B.DB95SCECO]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozétti kétiranyd,
ugyfélbarat, emberkdzpontd kommunikaciot.

[cid:image018.png@01DB814B.DBISCECO]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!

[cid:image019.png@01DB814B.DBISCECO]
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© 2025 www.jarokelo.hu
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- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.
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2025-04-02 14:45:13 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelentd!

Készonjik megkeresését.

! arsaink a kerftést f allftottak.

Tisztelettel: Budapesti Kézm(ivek FOKERT Kertészeti Divizi6

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/163522/serult-kerites/hivatal

2025-04-10 18:20:37 Felhasznal6i hozzdszélas

a probléma nem oldédott meg teljesen

2025-07-02 15:10:07 BKM Budapesti Kézmiivek (Budaérs)
Tisztelt Bejelentd!

[ arsaink a bej t helyszinen helyreallitottak a keritést.

Tisztelettel: Budapesti Kozmivek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/163522/serult-kerites/hivatal

Web cim: E-mail cim: Postacim: .r .
3 jarokelo

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jarokel6 Egyeslilet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



