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Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, VI. kertlet, Terézvaros, Kiraly u.  VI. kertlet Megoldott 2025. februar 02.
62 Terézvaros

Onkorményzata

Sérilt utcai szemetes

FRISSITES: 2025. 02. 13.

Budapest F6varos VII. kerllet Erzsébetvarosi Polgarmesteri Hivatal valasza:

"Hivatkozassal a fentemlitett azonositdszamu bejelentésre tajékoztatjuk, hogy az abban szerepld
szeméttarold edény a VI. ker. Kiraly u. 62. szamu haz sarkan all, tehat kezelése nem az
Erzsébetvéarosi Onkorményzathoz tartozik!"

FRISSITES: 2025.02.13.

FKF valasza:

,Tisztelt Bejelentd!

Koszonjik megkeresését.

A bejelentett edény nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem
vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a kerileti dnkormanyzathoz.

Tisztelettel: Budapesti KozmUvek FKF Koztisztasagi Divizié

Sérllt, megrongalt utcai szemetes. Kiszortak beldle a csikkeket.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladd

2025-02-13 08:45:07 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelent6!

Koszonjik megkeresését.

A bejelentett edény nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a kerileti Snkormanyzathoz.
Tisztelettel: Budapesti Kozm(vek FKF Koztisztasagi Divizio

163180/serult-utc:

2025-02-13 16:20:04 Hivatal vélasza
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Jarokelo.hu
budapest@jarokelo.hu
Azonosito: JAROKELO-BUDAPEST- 00163180

Tisztelt Jér6kel6 Egyesilet!

' assal a it itoszam ésre tajé hogy az abban szerepl szeméttarold edény a VI. ker. Kiraly u. 62. szami haz sarkan ll, tehat kezelése nem az Erzsébetvérosi Onkormanyzathoz tartozik!

Kériiik, ez igyben szi jenek a Terézvarosi O 5 fordulni
Koszonettel és

Udvozlettel:

Bozsényi Norbert

Vérosiizemeltetési referens

Budapest Fovaros VIl keriilet Erzsébetvarosi Polgarmesteri Hivatal
1073 Budapest, Erzsébet krt. 6. Il. em. 209.
Vérosiizemeltetési Iroda
bozsanyi.norbert@erzsebetvaros.hu mobil: 30/227-4617
varosiizemeltetes@erzsebetvaros.hu tel: (1)462-3155
[cid:image003.jpg@01D7E6AG.46974F80]

From: Bock Dorottya On Behalf Of Varosgazdélkodas

Sent: Thursday, February 13, 2025 2:15 PM

To: Juhdszné Farkas Matild

Cc: dr. Javori Péter ; Tanczos Viktdria Dr. ; Bozsanyi Norbert
Subject: FW: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00163180
From: Jarokelo.hu >

Sent: Thursday, February 13, 2025 2:14 PM

To: Vérosgazdalkodas >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00163180
[cid:image002.png@01DB7E32.62DDABCO]

Tisztelt VII. kerilet (VII. kerilet Erzsébetvaros Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelents oldalon keresztil, amely az0n skorébe tartozik.
[cid:image003.jpg@01DB7E32.62DDABCO]

Sériilt utcai szemetes

Azonositd
JAROKELO-BUDAPEST-00163180

Probléma helyszine

Budapest, Kiraly u. 59, 1073 Magyarorszag
47.50286220, 19.06453740

A megadott cim a térké dltatd miatt eltérhet a valdsagtel. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jelsli

Probléma lefrasa

FRISSITES: 2025.02.13.

FKF vélasza:

Tisztelt Bejelents!

Koszonjik megkeresését.

A bejelentett edény nem tartozik Tarsasagunk kezelésébe, ezért a probléma megoldasaban nem vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a kerileti nkormanyzathoz.

Tisztelettel: Budapesti Kézm(ivek FKF Koztisztasagi Divizié

Sértilt, megrongalt utcai szemetes. Kiszortak beldle a csikkeket.

Letsltom a teljes bejelentést

Ateljes bejelentést, a probléma leirését, helyét, a képes dokumentéci6t, a kbrnyéken lakék reakciéit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az albbi linkre attintva PDF formé illetve is.
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/163180/serult-utcai-szemetes/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszéban kérjik, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belil vérhaté a megvalésités. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jar6kelds azonositoszamat (JAROKELO-BUDAPEST-00163180) mindenképp tintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tgykezel6ink nem tudjak azt a megfelel§ igyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott tigy bejelentsjének, vagyis a varos egyik lakéjanak probléméja ésére reagal, melyet tovabbitunk szaméra. Ezenkivill a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is lathatéva valik. Valaszabol kommunikcids felileteinken és
sajtéorganumokban idézhetiink is.

Tajé as az On

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbé finanszirozott, gy a jelen email a 6l, a kbzérdekii ésekrdl, valamint a élé jelentésével dsszefiiggd szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. térvény (a
tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kzérdeki bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti iigyintézési hatarid iranyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszerlink a bejelentés kikilldését kovetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az ligyet azzal az indoki4ssal, hogy nem érkezett vélasz a
megnevezett szervezettdl.

A bejelenté 8sége van rakeresni az az ligyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az tigy sz&mat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az gy tényleges szamét irva

Ha segitségre van szitksége, vagy kérdése van, kérjiik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

ligykezel6 koordinator

Jérokel6 Kozhasznu Egyesiilet

tar julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukdcs Maté

ligyvezets

Jérokel6 Kozhasznti Eqyesiilet
lukacs.mate@jarokelo.hu
[cid:image005.png@01DB7E32.62DDABCO]
Fontos 6nnek a kerileti,
[cid:image006.png@01DB7E32.62DDABCO]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jérdkeld seqiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyd,
) P i¢

[cid:image007.png@01DB7E32.62DDABCO]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kévessen minket!
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2025-02-17 12:11:57 Felhasznaléi hozzész6las
Kedves Barny Attila!

Kollégaink megjavitotték a sérilt csikktartot.
Udvozlettel

Budapest Févaros V. keriilet Terézvarosi Polgarmesteri Hivatal
Vérosiizemeltetési Féosztaly
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