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III. kerület ÓBKF
Óbuda-Békásmegyer
Közterület-felügyelet

Megoldatlan 2025. január 14.

Kiszáradt fa a padoknál, második kör
—
FRISSÍTÉS: 2025.07.11.

A bejelentő fényképes visszajelzése:
„Végül az eredeti bejelentés után 1 évvel a mostani viharban kettétört, rázuhant a jardára és csak a
szerencsén múlt, hogy nem okozott balesetet. Lehetne, hogy végre intézkedjenek a fa ügyében?
Könyörgöm!”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.01.21.

Budapesti Közművek FŐKERT válasza:
„A bejelentésben szereplő kiszáradt fa a kerületi önkormányzat kezelésében lévő területen található,
ezért a probléma megoldásában nem vagyunk illetékesek."

-----

Mivel 6 hónap alatt nem sikerült megoldani a problémás fa kivágását (pedig meg volt rendelve), így
újra be kell hogy jelentsem. Reméljük nem fizették ki az el nem végzett munkát...

Eredeti bejelentés: https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/149991/kiszaradt-fa-a-padoknal

"Egy nagy fa idén nyáron kiszáradt. Teljesen élettelen, így a padok és a sétány közvetlen közelében
akár veszélyes is lehet. Kérem, hogy végezzék el a fa kivágását és vegyék fel a pótlandó fák listájára.
Köszönöm!"

FRISSÍTÉS: 2024.07.11.
ÓBFK válasza:
"Tisztelt Járókelő! Tájékoztatjuk, hogy az Ön által kért fa szükséges kezelését megrendeljük a
szerződött partnertől, a megvalósulásig türelmet kérünk!"

- Sajnos az igéret ellenére nem történt semmi...

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/149991/kiszaradt-fa-a-padoknal
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KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:

Dátum Feladó
 
2025-01-14 22:20:58 Felhasználói hozzászólás
Az ÓBKF az illetékes, kérem részükre megküldeni! Köszönöm!
 
2025-01-21 15:05:05 BKM Budapesti Közművek
Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük megkeresését.
A bejelentésben szereplő kiszáradt fa a kerületi önkormányzat kezelésében lévő területen található, ezért
a probléma megoldásában nem vagyunk illetékesek.

Tisztelettel: Budapesti Közművek FŐKERT Kertészeti Divízió

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/161920/kiszaradt-fa-a-padoknal-2-kor/hivatal
 
2025-01-21 15:22:58 Felhasználói hozzászólás
De jó lett volna ha OBKF-nek megy eleve... :(
 
2025-04-07 19:14:06 Felhasználói hozzászólás
Szerintem megvárják míg kidől... Őrület. Kihez kéne még fordulni?
 
2025-04-23 09:36:03 Felhasználói hozzászólás
Megoldatlanul le lett zárva ez a bejelentés, mert leját a hataridő. (!?) Majd mikor újra bejelentem, azt
törlitek, ezt meg újranyitjátok. Na pont az ilyen átlathatatlan és érthetetlen működés miatt hagytam
szépen  abba  az  oldal  aktiv  használatát.  Nem elég,  hogy  az  önkormányzat  és  a  közszolgáltatók  is
ignorálják a bejelentéseket, még maga az oldal se követlezetes és teljesen zavaros. Kar érte... :(
 
2025-04-24 13:13:41 Felhasználói hozzászólás
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Szia!

Amíg a korábbi bejelentés beküldésétől, az esetleges lezárástól számolva nem telik még el az 1 év, nem
érdemes új bejelentést nyitni, mert könnyebb az ügykezelőinknek és az illetékeseknek is számon tartani a
bejelentéseket - már ha ugye válaszolnának rá :)

Sajnálom, ha úgy érzed, hogy átláthatatlan az oldalunk, én úgy gondolom, hogy egyértelmű szabályok
szerint dolgozunk, ami az oldalunkon is jelezve van több helyen, lásd a Felhasználási feltételeinket vagy
p e d i g  a  H o g y a n  m ű k ö d i k ?  a l o l d a l u n k o n  r é s z l e t e z e t t  s z a k a s z o k a t :
https:// jarokelo.hu/problema-bejelentese/hogyan-mukodik

Mi  is  azt  szeretnénk,  hogy  a  bejelentett  problémák  minél  hamarabb  megoldódnának,  de  remélem
megérted, hogy több, mint 162.000 bejelentés feldolgozása után igyekszünk mi is szigorúbb szabályok
szerint működni, hogy ne fulladjon káoszba az oldalunk. Az ügykezelőink a hét 7 napján foglalkoznak a
bejelentésekkel,  ezért a nevükben is kérem a türelmed és megértésed, ha esetleg valami nem úgy
történik, ahogy a legmegfelelőbbnek látod.

Hogyha esetleg szeretnél részletesebben beszélni a kérdésről, kérlek írj nekünk a kerdes@jarokelo.hu
címre.

A Járókelő csapatának nevében:
Tar Julcsi
ügykezelő koordinátor
 
2025-07-09 09:36:45 Felhasználói hozzászólás
Végül az eredeti bejelentés után 1 évvel a mostani viharban kettétört, rázuhant a jardára és csak a
szerencsén  múlt,  hogy  nem  okozott  balesetet.  Lehetne,  hogy  végre  intézkedjenek  a  fa  ügyében?
Könyörgöm!
 
2025-09-17 11:21:28 Felhasználói hozzászólás
Nem  érkezett  válasz,  se  reakció,  se  semmi.  Szeretnék  érdeklődni,  hogy  a  vészhelyzet  elhárítása
érdekében a tisztelt Önkormányzat végre hajlnadó kivágni ezt a fa csonkot, most, hogy kihirdették, hogy
l e s z  f a á p o l á s ,  v a g y  m a j d  a  l a k o s s á g n a k  k e l l  i n t é z k e d n i e ?
https://obuda.hu/indulnak-az-oszi-faapolasi-munkak-keruletunkben/
 
2025-10-20 14:36:29 Felhasználói hozzászólás
Kapcsolódó:
https://jarokelo.hu/181993
 
2026-05-11 15:37:44 Hivatal válasza
Tisztelt Bejelentő! Tájékoztatom, hogy bejelentését megkaptuk és rendszerünkben rögzítettük. A Hatvany
Lajos  utca  1-nél  lévő  fa  kivágását  beütemezzük  egyéb  városüzemeltetési  feladataink  közé.  Szíves
megértését és türelmét kérjük!
 
2026-05-11 15:52:33 Felhasználói hozzászólás
Több mint 1 évvel a (második!) bejelentés után most ezt képesek válaszolni? Szégyeljék magukat. Már
van harmadik bejelentés. Engem csak az érdekelne, hogy valódi cselekvés is lesz valaha vagy marad az
asztal  mögül írogatás és a netes "minden szép és jó" facebook posztolgatás és a "meg lesz oldva"
sablonválaszok küldése.
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