https://jarokelo.hu/161572 JAROKELO-BUDAPEST-00161572

Utca: llletékes: Allapot: Datum:

Budapest, XII. kerilet, Hegyvidék, Hollésy = BKM Budapesti Megoldott 2025. januar 08.
Simon u. 7 KézmUvek

Falevelek takaritasanak hianya

FRISSITES: 2025.01.21.

XII. kertilet Hegyvidék Onkorményzata vélasza:
A bejelentésben szerepld helyszin a BKM NONPROFIT ZRT. FKF KOZTISZTASAGI DIVizIO

fenntartasaban van.”

Az utcaban sok a fa. Sajnos évek Ota csak egyszer szedik 0ssze a leveleket 0sszel. Azota rengeteg
lehullott levél hdnapok 6ta a csapadék miatt tobb centiméter vastag sarréteggé alakul. Az Uttest,
parkolé javarészét elboritja. Az es6viz gy(jté csatornafedeleket is jorészt eltorlaszolja a saros levél.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2025-01-08 13:05:03 Hivatal vélasza
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Tisztelt Jarokeld!

Készonettel vettik bejelentését, melyet tovabbitottunk a Zéld irodara
Udvézlettel:

Molnér Réka

kommunikaciés munkatars

Budapest Févaros XIl. kerilet
Hegyvidéki Onkorményzat

1126 Budapest, Bészorményi ut 23-25.
Tel: (+36 1) 224-5900/5241

e-mail: molnar.reka@hegyvidek.hu
www.hegyvidek.hu

[signaturelmage]

Miel6tt kinyomtatja ezt a levelet, kdrnyezetvédelmi okokbél gondolja meg, valéban sziikséges-e a mivelet.

Targy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00161572

[cid:0a7eb37fd9a7f4eab166e4f07fc323f6@jarokelo.hu]

Tisztelt XII. keriilet (XII. kerilet Hegyvidék Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelent6 oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskdrébe tartozik.
[cid:1bca92af80380d644dbbbaee98c6calc@jarokelo.hu]

Falevelek takaritasanak hianya

[cid:bedcb0aa833373b598d98631f562baca@jarokelo.hu]

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00161572

Probléma helyszine

Budapest, Hollésy Simon u. 7, 1126 Magyarorszag

47.49478513, 19.01752673

A megadott cim a térképszolgaltatds pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a val6sagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordindta jeldli.
Probléma lefrésa

Az utcaban sok a fa. Sajnos évek 6ta csak egyszer szedik dssze a leveleket 8sszel. Az6ta rengeteg lehullott levél hdnapok 6ta a csapadék miatt tobb centiméter vastag sarréteggé alakul. Az Gttest, parkol6 javarészét elboritja. Az eséviz gyujté
csatornafedeleket is jorészt eltorlaszolja a saros levél.

Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kérnyéken lakdk reakcioit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve
nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejeler idapest/161572/falevelek itasanak-hianya/hivatal
MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszéaban kérjik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén beliil varhaté a megvaldsitas. Amennyiben a probléma nem megoldhaté, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelés azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00161572) mindenképp tiintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban tigy 6ink nem tudjak azt a megfelel§ tigyhéz tarsitani

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott tigy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagal, melyet tova szamara. ivil a 1kon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is lathatova valik.
Valaszabdl kommunikaciés fellleteinken és sajtdorgdnumokban idézhetink is.

Téajékoztatés az On jogszabalyi kbtelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbél finanszirozott, Ugy a jelen email a panaszokrél, a kizérdekd bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével dsszefiiggé
szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdekii bejelentésnek mindsil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti Ggyintézési hatarid iranyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikilldését kévetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az ligyet azzal az
indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettél.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsoraba begépeli az tigy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az Ugy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

ugykezel6 koordinator

Jarokel6 Kézhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukacs Maté

ligyvezeté

Jarokel6 Kozhasznu Egyestilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:852d0d1909¢719c69f21712933005d86@jarokelo.hu] Fontos dnnek a kerileti, [cid:ba599bbefce58462b1d0bb3e6864bd73@jarokelo.hu]
vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokel6 segiti az illetékesek és a varoslakdk kozotti kétiranyd,
ugyfélbarat, emberkézponti kommunikaciét.
[cid:b734c8f44cfb3490d335a53df2b8cec5@jarokelo.hu]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kévessen minket!
[cid:3ab39ac3b0e165b264dff100b616afal@jarokelo.hu]
[cid:2a7a02117dacbebe54ab72cd106ee180@jarokelo.hu]
[cid:71075c269234c5a7ec1bc38elb00be3b@jarokelo.hu]
[cid:07a26al12afee4fdcblda33108aeb06c@jarokelo.hu]
[cid:0e30023e3171de0031e248891162a80f@jarokelo.hu]

© 2025 www.jarokelo.hu
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Tisztelt Jarokeld!

A bejelentésben szerepl$ helyszin a BKM NONPROFIT ZRT. FKF KOZTISZTASAGI DIVIZIO fenntartasban van.
A problémét tovabbitottuk az illetékesnek.

Tisztelettel:

Torma LészIé
z0ldfelllet fenntartasi és fejlesztési tgyintézé

Budapest Févaros XIl. keriilet Hegyvidéki
Polgarmesteri Hivatal

1126 Budapest, Boszorményi Gt 23-25.
Tel: (+36 1) 224-5900/5336

Mobil: +36 30 688 95 91

Fax: (+36 1) 213-4279

e-mail: torma.laszlo@hegyvidek.hu
www.hegyvidek.hu,

[Leir id:image002.9if@01CD81F3.4029A700]
Mieldtt kinyomtatja ezt a levelet, kornyezetvédelmi okokbdl gondolja meg, valdban sziikséges-e a muvelet

Elkildve: Wednesday, January 8, 2025 11:10:57 AM
Cimzett: Hegyvidéki Onkorményzat >

Targy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00161572
[cid:0a7eb37fd9a7f4eab166e4f07fc323f6@jarokelo.hu]
Tisztelt XII. keriilet (XII. kerilet Hegyvidék Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézterileti h\babe]elentc oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szervezetének hataskérébe tartozik.
[cid:1bca92af80380d64 6calc okelo.hu]

Falevelek takaritdsanak hidnya

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00161572

Probléma helyszine

Budapest, Holldsy Simon u. 7, 1126 Magyarorszag

47.49478513, 19.01752673

A megadott cim a térképszolgaltatds pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a val6sagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma lefrésa

Az utcaban sok a fa. Sajnos évek ota csak egyszer szedik dssze a leveleket 6sszel. Azéta rengeteg lehullott levél hénapok 6ta a csapadék miatt tébb centiméter vastag sarréteggé alakul. Az Uttest, parkol6 javarészét elboritja. Az eséviz gydjté
csatornafedeleket is jorészt eltorlaszolja a saros levél

Letdltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasét, helyét, a képes dokumentéciot, a kérnyéken lakok reakci6it, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti, illetve
nyomtathatja is.

htty j 0.hu/bejeler idapest/16157 itasanak-hianya/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkuldheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovabbithatja.

2. Vélaszaban kérjik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldéasa érdekében, és mennyl \don bellil varhaté a megvaloswtas Amenny\ben a probléma nem megoldhatd, kérjiik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelés azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00161572) mindenképp tiintesse fel 1, mert ennek 1k nem tudjék azt a megfeleld ligyhoz tarsitani

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott ligy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szamara Ezenkivill a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is lathatova valik.
Valaszabdl kommunikaciés fellileteinken és sajtéorgdnumokban idézhetiink is.

Tajé 4s az On jog: alyi kitelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kdzpénzbél finanszirozott, gy a jelen email a 6l, a kdzérdek( bejelentésekrél, valamint a vi: élé bejelentésével Gsszefiiggd
szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti Ggyintézési hataridé iranyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem valaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kévetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az Gigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zarja az igyet azzal az
indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettél.

A bejelentésre lehetésége van rakeresni az oldalunkon az Gigyszam alapjan, amennyiben a bongészéje cimsordba begépeli az ligy szamat az alabbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az Ugy tényleges szamét irva.
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezelé koordinator

Jarékel6 Kozhasznu Egyestilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukdcs Maté

ugyvezeté

Jarokel$ Kézhasznu Egyestilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:852d0d1909c719c69f21712933005d86@jarokelo.hu]

Fontos énnek a kerlleti,

[cid:ba599bbefce58462b1d0bb3e6864bd73@jarokelo.hu]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarékel6 segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyd,
tigyfélbarat, emberkézponti kommunikacict.

[cid:b734c8f44cfb3490d335a53df2b8cec5@jarokelo.hu]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:3ab39ac3b0e165b264dff100b616afal@jarokelo.hu]
[cid:2a7a02117dacbebe54ab72cd106ee180@jarokelo.hu]
[cid:71075c269234c5a7ec1bc38elb00be3b@jarokelo.hu]
[cid:07a26al12afee4fdchlda33108aeb06c@jarokelo.hu]
[cid:0e30023e3171de0031e248891162a80f@jarokelo.hu]
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2025-01-24 09:50:08 BKM Budapesti Kézmiivek
Tisztelt Bejelentd!

Készonjiik megkeresését.

Munkatérsaink a terilet takaritasat elvégezték.

Tisztelettel: Budapesti Kézm(ivek FKF Koztisztasagi Divizid

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/161572/falevelek-takaritasanak-hianya/hivatal
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