https://jarokelo.hu/161169 JAROKELO-BUDAPEST-00161169

Utca: llletékes: Allapot: Datum:
Budapest, X. keriilet, K6bénya, Egészséghdz MAV Zrt. Megerdsitésre var  2025. januar 01.

Egy darab kidontott fém kerités elem

FRISSITES: 2025.02.10.

Budapesti K6zm(ivek FOKERT Kertészeti Divizié vélasza:
,A rongalt kerités és a mogotte 1évé zéldfelllet a MAV Zrt. Eszaki JarmUjavit6 telephelyéhez tartozik,
ezért a probléma megoldasaban Tarsasagunk nem illetékes.”

FRISSITES: 2025.01.22.

Budapest Kozut valasza:
.Kérjik, hogy a bejelentést illetékességhdl a BKM Budapest Kézm(ivek Fokert Divizidjanak megkuildeni
sziveskedjenek!”

FRISSITES: 2025.01.02.

Budapest Févaros X. kerlilet K8banyai Onkormanyzat Jegyzéi Féosztaly, Varosiizemeltetési Osztaly
valasza:

A Févérosi Onkormanyzat kezelésében 1év4 féUtvonalak, kozutak és kozterlletek kijeldlésérél sz616
432/2012. (XII. 29.) Korm. rendelet 1. melléklet 10. pontja alapjan a Budapest X. kertlet, K6banyai ut
sugar- és gydrliranyu kozdtnak mindsul, a 31. sz. orszagos fout fovarosi szakaszanak része. Az
érintett terlilet nem Budapest Févéros X. kerllet K6banyai Onkormanyzat kezelésébe tartozik, ezért a
bejelentés attételre kerlt az illetékes Budapest Kézut Zrt.-nek.”

Egy darab kidontott fém kerités elem! Megkérném az illetékest hogy gondoskodjon az eredeti allapot
visszaallitasardl! Elére is koszonom
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Felado

2025-01-02 14:40:03 Hivatal vélasza
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Tisztelt Jarokel6 Egyesiilet!

A lenti bejelentéssel kapcsolatosan az alabbi tajékoztatast adom.

A Févarosi Onkormanyzat kezelésében Iévé fédtvonalak, kézutak és kdzteriletek kijeldlésérsl sz616 432/2012. (XII. 29.) Korm. rendelet 1. melléklet 10. pontja alapjan a Budapest X. kertilet, Kébanyai Ut sugar- és gydrdiranyd kbzitnak minésl, a 31.

sz. orszagos f6ut févarosi szakaszénak része. Az érintett teriilet nem Budapest Févaros X. keriilet Kbanyai Onkorményzat kezelésébe tartozik, ezért a bejelentés attételre kertilt az illetékes Budapest Kozt Zrt.-nek.
Kérem a lefrtak szives tudomasulvételét.

Udvozlettel,

Csontd Judit osztalyvezeté megbizasabol
Kohut Agnes

miiszaki tigyintéz6

Budapest Févaros X. kerllet

Kébényai Onkorméanyzat

Jegyz6i Féosztaly, Véarosiizemeltetési Osztaly
Tel.: +36-1-4338-130

Mobil: +36-30-728-6870

E-mail: KohutAgnes@kobanya.hu
[fogyatek]

Felado: Jarokelo.hu >

Elkilldve: 2025. januar 1., szerda 22:17

Cimzett: hivatal@kobanya.hu

Térgy: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00161169

[cid:d7e47f23e156782ec250489237c6d9da@jarokelo.hu]

Tisztelt X. kerilet (X. keriilet K8banya Onkormanyzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelenté oldalon keresztil, amely 6en az On szer é hatéskérébe tartozik.
[cid:7d412a5575d2886ac3da9fdc94dd967f@jarokelo.hu]

Egy darab kidontétt fém kerités elem

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00161169

Probléma helyszine

Budapest, Egészséghéaz, 1101 Magyarorszag

47.48417519, 19.11726646

A megadott cim a térképszolgéltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a val6sagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeldli.
Probléma leirasa

Egy darab kidontétt fém kerités elem! Megkérném az illetékest hogy gondoskodjon az eredeti allapot visszaallitasardl! Elére is kdszéném

Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciét, a kdrnyéken lakdk reakcidit, mas érintett hivatalok valaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti,
illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/161169/egy-darab-kidontott-fem-kerites-elem/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Valaszat elkildheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovébbithatja.

2. Valaszéban kérjiik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldésa érdekében, és mennyi id6n belil varhaté a megvaldsitds. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjik, a bejelentés jarokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00161169) mindenképp tlintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban tigykezelSink nem tudjak azt a megfeleld igyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott (igy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakdjanak probléméjéra, felvetésére reagdl, melyet tovabbitunk szdmara. Ezenkivil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvdnossag szamara is lathatéva
valik. Valaszabdl kommunikaciés felileteinken és sajtdorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatas az On jogszabalyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbdl finanszirozott, gy a jelen email a panaszokrdl, a kdzérdekl bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
6sszefliggé szabélyokrél sz616 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hatarid6 iranyado.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az igyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az ligyet azzal
az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettél.

A bejelentésre lehetsége van rékeresni az oldalunkon az (igyszam alapjan, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az tigy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az gy tényleges szamat irva
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatéarsunkkal!
Tar Julianna

igykezeld koordinator

Jarékelé Kozhasznu Egyesilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukdcs Maté

ligyvezetd

Jarékeld Kozhasznu Egyesilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:e4b8565567edbbe192f3a9305ea557d3@jarokelo.hu]

Fontos 6nnek a kerdileti,

[cid:02c072ad8d9064164ch2b625ca81d261@jarokelo.hu]

varosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokel6 segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkézpontd kommunikaciot.

[cid:2e30fa3488c863bfd10889de6b017b55@jarokelo.hu]
Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kdvessen minket!
[cid:9c3b4caf4cbdf4de621ea9f8040ff996@jarokelo.hu]
[cid:11a91e7e8d1b6e719d2f505d35e8b580@jarokelo.hu]
[cid:408ebbabcf7577de1220672c720ac46c@jarokelo.hu]
[cid:943392faa529a4ce5043569b3d20355a@jarokelo.hu]
[cid:a798101c3b85eb0c32bced51154205a8@jarokelo.hu]

© 2025 www.jarokelo.hu
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2025-01-22 08:55:03 Hivatal vélasza
Tisztelt Jarokel6 Egyestlet!

A X., Kébanyai it Egészséghaz nevdi villar allohelyének korr é taldlhaté, a ldott képen lathatd kidontott korlatelem nem tartozik Részvénytarsasagunk lizemeltetési feladatkérébe.
Kérjiik, hogy a bejelentést illetékességbdl a BKM NZrt. Fékert Diviziéjanak megkiildeni sziveskedjenek!
Udvozlettel:

BUDAPEST KOZUT Zrt,

Forgalomtechnikai tizemeltetési fosztaly

[Leirds: cid:image003.png@01D11566.A77E1300]

e-mail: budapestkozut@budapestkozut.hu Web: www.budapestkozut.hu
Székhely: 1115 Budapest, Bank ban u. 8-12. | Postacim: 1518 Pf.: 86.

Kérjiik, ne vélaszoljon erre a levélre.
Ez az izenet egy csak értesitések kildésére hasznalt e-mail cimrél érkezett, amely nem fogad beérkezé e-maileket.
A kapcsolatf Ih i iké

hasznélja elérh é y

From: Jarokelo.hu >

Sent: Thursday, January 2, 2025 5:06 PM

To: Budapest Kozit >

Subject: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00161169

[cid:ce9d656b66ed373eaf549399cf709ecf@jarokelo.hu]

Tisztelt Budapest Kézut (Budapest Kozut)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kdzterileti hibabejelentd oldalon keresztiil, amely feltehetéen az On szer ének 4 ébe tartozik.
[cid:75eafb45fde8972669802c7363a245c2@jarokelo.hu]

Egy darab kidontott fém kerités elem

Azonositd

JAROKELO-BUDAPEST-00161169

Probléma helyszine

Budapest, Egészséghdz, 1101 Magyarorszag

47.48417519, 19.11726646

A megadott cim a térképszolgéltatas pontatlansdga miatt esetenként eltérhet a valésagtél. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinéta jeloli.
Probléma lefrésa

FRISSITES: 2025.01.02.

Budapest Févaros X. keriilet K8banyai Onkorményzat Jegyz8i Féosztly, Vérosiizemeltetési Osztaly vélasza:

LA Févérosi Onkorményzat kezelésében lévé féltvonalak, kézutak és kézteriiletek kijelolésérél sz616 432/2012. (XII. 29.) Korm. rendelet 1. melléklet 10. pontja alapjan a Budapest X. keriilet, K8banyai Ut sugdr- és gydr(irany( kdzdtnak mindsiil, a 31.
sz. orszagos f6ut fovarosi szakaszénak része. Az érintett teriilet nem Budapest Févaros X. keriilet Kébanyai Onkorményzat kezelésébe tartozik, ezért a bejelentés attételre kertilt az illetékes Budapest Kozt Zrt.-nek.”

Egy darab kidontétt fém kerités elem! Megkérném az illetékest hogy gondoskodjon az eredeti allapot visszaallitisardl! Elére is koszonom
Let6Itom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirdsat, helyét, a képes dokumentéciot, a kérnyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldasra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alabbi linkre kattintva PDF formatumban megtekintheti,
illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/161169/egy-darab-kidontott-fem-kerites-elem/hivatal

MIT TEGYEN?

1. Valaszét elkilldheti erre az emailre vélaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovébbithatja.

2. Vélaszéban kérjik, térjen ki arra, milyen lépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi id6n belil varhat6 a megvaldsités. Amennyiben a probléma nem megoldhatd, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.

3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jarokelés azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00161169) mindenképp tlintesse fel valaszaban, mert ennek hianyaban igykezel6ink nem tudjak azt a megfelel6 (igyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy vélasza az adott gy bejelent6jének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajéra, felvetésére reagal, melyet tovabbitunk szdméra. Ezenkiviil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szémara is lathatéva
valik. Valaszabol kommunikécios feliileteinken és sajtdorganumokban idézhetiink is.

Téjékoztatas az On jogszabalyi kotelezettségeirdl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy egészben kézpénzbdl finanszirozott, Ggy a jelen email a panaszokrél, a kozérdekl bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Gsszefliggé szabalyokrdl sz616 2023. évi XXV. toérvény (a tovabbiakban: Torvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdeki bejelentésnek mindsil, amelyre a Térvény 3. § (1) bekezdése szerinti tigyintézési hatarid6 iranyado.

Amennyiben gy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kdvets 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az ligyet azzal
az indoklassal, hogy nem érkezett vélasz a megnevezett szervezettél.

A bejelentésre lehetsége van rakeresni az oldalunkon az ligyszam alapjan, amennyiben a béngészéje cimsoraba begépeli az ligy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nulldk helyére az gy tényleges szamat irva
Ha segitségre van sziiksége, vagy kérdése van, kérjik, Iépjen kapcsolatba munkatéarsunkkal!
Tar Julianna

tigykezel6 koordinator

Jarokeld Kozhasznu Egyesiilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvézlettel:

Lukécs Maté

ligyvezetd

Jarékeldé Kozhasznu Egyesiilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:8359b151ed593714a563022925e6dffa@jarokelo.hu]

Fontos dnnek a kerleti,

[cid:060c2286557469e86b1f648c0callffe@jarokelo.hu]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a véroslakok kozotti kétiranyu,
tgyfélbarat, emberkézpontd kommunikaciot.

[cid:7ce40651df834ea5101dee3b48c83a34@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!

[cid:cd0c8fe2d2e3317533e6b2e5ebelb181@jarokelo.hu]
[cid:

d994d44cdc85f25d49a41c3a068da8c okelo.hu]
289853fbfc3d3d3b8546db20fcch7276@jarokelo.hu]
[cid:fbb7ea3b412e54de680a3c0bfd7df196@jarokelo.hu]
[cid:5ch84236e6798bdfeb1721c3e6df996a@jarokelo.hu]

© 2025 www.jarokelo.hu
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2025-02-10 14:15:06 BKM Budapesti Kézm(ivek
T\sztelt Bejelentd!

jik megkeresését,

A rongélt kerités és a mogotte 1évé zoldfelllet a MAV Zrt. Eszaki Jarmijavito telephelyéhez tartozik, ezért a probléma megoldasaban Tarsasagunk nem illetékes.

Tisztelettel: Budapesti Kozmivek FOKERT Kertészeti Divizio
https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/161169/egy-darab-kidontott-fem-kerites-elem/hivatal

2025-02-12 07:30:02 Volénbusz Zrt. / MAV-csoport (Szentendre)
Tisztelt Jardkeld!

Hivatkozassal a 161169 sz. atiratukra, tjékoztatjuk Ondket, hogy a felmeriilt kifogést a vasuti infrastruktdrat kezel6 MAV Palyamiikédtetési Zrt. illetékes szervezeti egysége részére tovébbitottuk, a jelzett probléma (kiddntstt kerités)
megsziintetésével kapcsolatos intézkedések megtétele érdekében.

Kérjik tajékoztatasunk szives elfogadasat.
Udvozlettel:

Belinszki Sandorné
tigyfélszolgalati szakel6add

[logo-min]
MAV Személyszallitasi Zrt.
Ugyfélszolgélat

Postacim: H - 1426 Budapest, Pf.: 56.

Székhely: H - 1091 Budapest, Ulléi Gt 131.

MAVDIREKT: +36 (1) 49 49 49; +36 (20/30/70) 499 49 99
E-mail: eszrevetel@mavcsoport.hu

Honlap: www.mavcsoport.hu

[stilo-min]

Jogorvoslati lehetéség: Amennyiben a panaszkezelési eljarés nem vezetett a panaszos szamara kielégitd eredményre panaszt benydjtani a Epitési és Kozlekedési Minisztérium Vasuti Igazgatasi Szervhez a vasuti tarsasag panaszkezelési eljarasat
lezaré dokumentum panaszossal valé kozIésétél szamitott 3 hénapon belill, a panaszkezelést lezdré dokumentum és a panasz egyiittes, postai Gton (a 1442 Budapest, Pf. 89. cimre) vagy elektronikus (ton (Hivatali kapu: EKMVISZ, KRID: 268737368,
E-Papir szolgaltatas igénybevétele esetén a cimzett: Epitési és Kozlekedési Minisztérium (EKM) Kozlekedési Hatésagi Ugyekért Felelds Helyettes Allamtitkarsag) torténé megkiildésével lehet. E hatéridén til a vasuti igazgatasi szervhez benyujtott
panaszokat a vasuti igazgatasi szerv érdemi vizsgélat nélkil visszautasitja. A panaszos egyebekben az 6t ért jogsérelem, fogyasztdi jogvita orvosldsa érdekében a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes békéltetd testiletekhez is
fordulhat. A békéltetd testiletek székhelyérdl, telefonos és internetes elérhet6ségérdl, valamint levelezési cimiikrél a https:/bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek linken tajékozddhat. Tarsasagunk a fogyasztoi jogvitak rendezése érdekében a
békéltetd testiileti eljarast igénybe veszi.

Téjékoztatas az informécié bizalmas jellegérdl és tulajdonjogérol:

Ebben az elektronikus levélben és/vagy csatolméanyaiban 1évé informaciok és a MAV Személyszallitasi Zrt. tulajdonat képezik. Az informaciok kizarélag a cimzettek éltal, bizalmasan hasznélhatéak fel. Ha ez az elektronikus levél Onhéz,
mint a cimzettek kdz6tt meg nem nevezett szeme\yhez kerilt, eztton ko6zoljiik, hogy a tartalom részben vagy egészben harmadik személy szamara torténé atadasa, masoldsa szigordan tiltott valamint kérjik, hogy a levél visszakiildésével
t é Il értesitse a MAV Szemé 4 2Zrt-t, és tordlje az eredeti elektronikus levelet annak minden csatolmanyaval egyiitt.

P Kérem, gondoljon a kérnyezet védelmére, miel6tt kinyomtatja ezt az e-mailt.

Web cim: E-mail cim: Postacim: . . .
- jdrokelo
jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Jardkel6 Egyesulet, 1426 Budapest Pf. 23/1.



