
https://jarokelo.hu/160861 JAROKELO-BUDAPEST-00160861

Web cím: E-mail cím: Postacím:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Járókelő Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1.

Utca: Illetékes: Állapot: Dátum:
Budapest, VII. kerület, Erzsébetváros, Károly
krt.1.

Budapest Főváros
Önkormányzata

Megoldott 2024. december 24.

A földből kifordult szemetesek
—
FRISSÍTÉS: 2025.03.24.

VII. kerület Erzsébetváros Önkormányzata válasza:
„A Károly krt. Budapest Főváros Önkormányzata tulajdonában levő terület. A jelzett hulladékgyűjtők
kihelyezését nem Budapest Főváros VII. kerület Erzsébetváros Önkormányzata végeztette, a jelzett
hulladékgyűjtők karbantartása nem képezi Erzsébetváros Önkormányzata feladatát, valamint az
érintett hulladékgyűjtők ürítését sem Erzsébetváros Önkormányzata végezteti.”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.02.07.

Az FKF válasza:
„Előző válaszunkban írt álláspontunkat fenntartjuk, miszerint a bejelentett edények nem tartoznak
Társaságunk kezelésébe, ezért a probléma megoldásában nem vagyunk illetékesek.”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.02.06.

VII. kerület Erzsébetváros Önkormányzata válasza:
„Budapest Károly krt 1. szám környezetében található közterületi hulladékgyűjtők állapota tárgyú
bejegyzésre tájékoztatjuk, hogy a Károly krt. Budapest Főváros Önkormányzata tulajdonában levő
terület. A jelzett hulladékgyűjtők kihelyezését nem Budapest Főváros VII. kerület Erzsébetváros
Önkormányzata végeztette, a jelzett hulladékgyűjtők karbantartása nem képezi Erzsébetváros
Önkormányzata feladatát.”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.01.31.

FKF válasza:
„A bejelentett edények nem tartoznak Társaságunk kezelésébe, ezért a probléma megoldásában nem
vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a kerületi önkormányzathoz.”

-----
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A földből kifordult szemetesek. Kérem, rögzítsék őket, és lehetőség szerint tisztítsák meg. Köszönöm.

TÉRKÉP A HELYSZÍNRŐL:

KÉP A PROBLÉMÁRÓL:
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Web cím: E-mail cím: Postacím:
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VÁLASZOK ÉS HOZZÁSZÓLÁSOK:
Dátum Feladó
 
2025-01-31 09:15:08 BKM Budapesti Közművek
Tisztelt Bejelentő!
Köszönjük megkeresését.
A bejelentett edények nem tartoznak Társaságunk kezelésébe, ezért a probléma megoldásában nem vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a kerületi önkormányzathoz.

Tisztelettel: Budapesti Közművek FKF Köztisztasági Divízió

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/160861/a-foldbol-kifordult-szemetesek/hivatal
 
2025-02-05 14:05:02 Hivatal válasza



https://jarokelo.hu/160861 JAROKELO-BUDAPEST-00160861

Web cím: E-mail cím: Postacím:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Járókelő Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1.

Tisztelt Járókelő Egyesület Ügyvivő!

Hivatkozással JAROKELO-BUDAPEST- 00160861 azonosítószámú, Budapest Károly krt 1. szám környezetében található közterületi hulladékgyűjtők állapota tárgyú bejegyzésre tájékoztatjuk, hogy a Károly krt. Budapest Főváros Önkormányzata tulajdonában levő terület. A jelzett hulladékgyűjtők
kihelyezését nem Budapest Főváros VII. kerület Erzsébetváros Önkormányzata végeztette, a jelzett hulladékgyűjtők karbantartása nem képezi Erzsébetváros Önkormányzata feladatát.

Kérjük a bejegyzés illetékességi területe javítását.

Tisztelettel: Juhászné Farkas Matild

Budapest Főváros VII. kerület

Erzsébetvárosi Polgármesteri Hivatal

Városüzemeltetési Iroda

1073 Budapest, Erzsébet krt. 6.

tel: +36 1 462-3104

email: juhaszne.farkasmatild@erzsebetvaros.hu

From: Bock Dorottya On Behalf Of Városgazdálkodás
Sent: Monday, February 3, 2025 8:17 AM
To: Juhászné Farkas Matild
Cc: dr. Jávori Péter ; Tánczos Viktória Dr. ; Bozsányi Norbert
Subject: FW: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00160861

From: Jarokelo.hu >
Sent: Friday, January 31, 2025 9:50 AM
To: Városgazdálkodás >
Subject: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00160861

[cid:1c459af2700ae0a2c63c41ab0807a856@jarokelo.hu]

Tisztelt VII. kerület (VII. kerület Erzsébetváros Önkormányzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu közterületi hibabejelentő oldalon keresztül, amely feltehetően az Ön szervezetének hatáskörébe tartozik.
[cid:bda9a9dc9ebf149ef6a1a079d69f7eab@jarokelo.hu]

A földből kifordult szemetesek.

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00160861

Probléma helyszíne

Budapest, Károly krt.1., 1075 Венгрия

47.49607881, 19.05891837

A megadott cím a térképszolgáltatás pontatlansága miatt esetenként eltérhet a valóságtól. A pontos helyszínt minden esetben a GPS koordináta jelöli.

Probléma leírása

FRISSÍTÉS: 2025.01.31.

FKF válasza:
„A bejelentett edények nem tartoznak Társaságunk kezelésébe, ezért a probléma megoldásában nem vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a kerületi önkormányzathoz.”

-----

A földből kifordult szemetesek. Kérem, rögzítsék őket, és lehetőség szerint tisztítsák meg. Köszönöm.

Letöltöm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leírását, helyét, a képes dokumentációt, a környéken lakók reakcióit, más érintett hivatalok válaszait, és a megoldásra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alábbi linkre kattintva PDF formátumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/160861/a-foldbol-kifordult-szemetesek/hivatal

MIT TEGYEN?
1. Válaszát elküldheti erre az emailre válaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email címre is továbbíthatja.
2. Válaszában kérjük, térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni szervezete a probléma megoldása érdekében, és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjük, a bejelentés járókelős azonosítószámát (JAROKELO-BUDAPEST-00160861) mindenképp tüntesse fel válaszában, mert ennek hiányában ügykezelőink nem tudják azt a megfelelő ügyhöz társítani.
4.  Felhívjuk  figyelmét,  hogy  válasza  az  adott  ügy  bejelentőjének,  vagyis  a  város  egyik  lakójának  problémájára,  felvetésére  reagál,  melyet  továbbítunk  számára.  Ezenkívül  a  weboldalunkon  is  megjelenik,  így  a  nagy  nyilvánosság  számára  is  láthatóvá  válik.  Válaszából  kommunikációs
felületeinken és sajtóorgánumokban idézhetünk is.

Tájékoztatás az Ön jogszabályi kötelezettségeiről:

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy amennyiben az Ön szervezete részben vagy egészben közpénzből finanszírozott, úgy a jelen email a panaszokról, a közérdekű bejelentésekről, valamint a visszaélések bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény
(a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 3. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az emailre, a rendszerünk a bejelentés kiküldését követő 40. napon ismételten elküldi Önnek az ügyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zárja az ügyet azzal az indoklással, hogy nem érkezett válasz a
megnevezett szervezettől.

A bejelentésre lehetősége van rákeresni az oldalunkon az ügyszám alapján, amennyiben a böngészője címsorába begépeli az ügy számát az alábbi módon: www.jarokelo.hu/000000, a nullák helyére az ügy tényleges számát írva.

Ha segítségre van szüksége, vagy kérdése van, kérjük, lépjen kapcsolatba munkatársunkkal!

Tar Julianna

ügykezelő koordinátor

Járókelő Közhasznú Egyesület

tar.julcsi@jarokelo.hu

Üdvözlettel:

Lukács Máté

ügyvezető

Járókelő Közhasznú Egyesület

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:db93f2b492dc75476ca3b9e2394f6585@jarokelo.hu]

Fontos önnek a kerületi,

[cid:927ce0a40a71a65cd37b928882f8d671@jarokelo.hu]

városi lakosok kérése, észrevétele?

A Járókelő segíti az illetékesek és a városlakók közötti kétirányú,
ügyfélbarát, emberközpontú kommunikációt.

[cid:bfcdc4f2afd572cb1e4a56a645355128@jarokelo.hu]

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kövessen minket!

[cid:6e0907279a24f0ccbee201ede6a81b5d@jarokelo.hu]

[cid:7a6a4683aca0ea5d4fe7b6154a9b542a@jarokelo.hu]

[cid:7270ea4cff4594de65c529bbeccee6e9@jarokelo.hu]

[cid:30136faf875fa0f9f65bf6b146891408@jarokelo.hu]

[cid:41c579fe16bc1ba7352d4d13e5a8f070@jarokelo.hu]

© 2025 www.jarokelo.hu
 
2025-02-07 13:15:10 BKM Budapesti Közművek
Tisztelt Bejelentő!
Előző válaszunkban írt álláspontunkat fenntartjuk, miszerint a bejelentett edények nem tartoznak Társaságunk kezelésébe, ezért a probléma megoldásában nem vagyunk illetékesek.

Tisztelettel: Budapesti Közművek FKF Köztisztasági Divízió

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/160861/a-foldbol-kifordult-szemetesek/hivatal
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2025-03-24 09:10:02 VII. kerület Erzsébetváros Önkormányzata



https://jarokelo.hu/160861 JAROKELO-BUDAPEST-00160861

Web cím: E-mail cím: Postacím:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Járókelő Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1.

Tisztelt Járókelő Egyesület Ügyvivő!

Hivatkozással JAROKELO-BUDAPEST- 00160861 azonosítószámú, Budapest Károly krt 1. szám környezetében található közterületi hulladékgyűjtők állapota tárgyú bejegyzésre adott tájékoztatásunkat fenntartjuk, a Károly krt. Budapest Főváros Önkormányzata tulajdonában levő terület. A
jelzett hulladékgyűjtők kihelyezését nem Budapest Főváros VII. kerület Erzsébetváros Önkormányzata végeztette, a jelzett hulladékgyűjtők karbantartása nem képezi Erzsébetváros Önkormányzata feladatát, valamint az érintett hulladékgyűjtők ürítését sem Erzsébetváros Önkormányzata
végezteti.

Ismételten kérjük a bejegyzés illetékességi területe javítását.

Tisztelettel: Juhászné Farkas Matild

Budapest Főváros VII. kerület

Erzsébetvárosi Polgármesteri Hivatal

Városüzemeltetési Iroda

1073 Budapest, Erzsébet krt. 6.

tel: +36 1 462-3104

email: juhaszne.farkasmatild@erzsebetvaros.hu

From: Jarokelo.hu >
Sent: Saturday, March 22, 2025 11:00 AM
To: Városgazdálkodás >
Subject: Újraküldés: Új bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00160861

[cid:6f061110344a098b0209ea2133425675@swift.generated]

Tisztelt VII. kerület (VII. kerület Erzsébetváros Önkormányzata)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu közterületi hibabejelentő oldalon keresztül, amely feltehetően az Ön szervezetének hatáskörébe tartozik.
[cid:4500e359807af25782ebc9175bb7647f@swift.generated]

A földből kifordult szemetesek

Azonosító

JAROKELO-BUDAPEST-00160861

Probléma helyszíne

Budapest, Károly krt.1., 1075 Венгрия

47.49607881, 19.05891837

A megadott cím a térképszolgáltatás pontatlansága miatt esetenként eltérhet a valóságtól. A pontos helyszínt minden esetben a GPS koordináta jelöli.

Probléma leírása

FRISSÍTÉS: 2025.02.07.

Az FKF válasza:
„Előző válaszunkban írt álláspontunkat fenntartjuk, miszerint a bejelentett edények nem tartoznak Társaságunk kezelésébe, ezért a probléma megoldásában nem vagyunk illetékesek.”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.02.06.

VII. kerület Erzsébetváros Önkormányzata válasza:
„Budapest Károly krt 1. szám környezetében található közterületi hulladékgyűjtők állapota tárgyú bejegyzésre tájékoztatjuk, hogy a Károly krt. Budapest Főváros Önkormányzata tulajdonában levő terület. A jelzett hulladékgyűjtők kihelyezését nem Budapest Főváros VII. kerület Erzsébetváros
Önkormányzata végeztette, a jelzett hulladékgyűjtők karbantartása nem képezi Erzsébetváros Önkormányzata feladatát.”

-----

FRISSÍTÉS: 2025.01.31.

FKF válasza:
„A bejelentett edények nem tartoznak Társaságunk kezelésébe, ezért a probléma megoldásában nem vagyunk illetékesek. Javasoljuk, forduljon a kerületi önkormányzathoz.”

-----

A földből kifordult szemetesek. Kérem, rögzítsék őket, és lehetőség szerint tisztítsák meg. Köszönöm.

Letöltöm a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leírását, helyét, a képes dokumentációt, a környéken lakók reakcióit, más érintett hivatalok válaszait, és a megoldásra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alábbi linkre kattintva PDF formátumban megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/160861/a-foldbol-kifordult-szemetesek/hivatal

MIT TEGYEN?
1. Válaszát elküldheti erre az emailre válaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email címre is továbbíthatja.
2. Válaszában kérjük, térjen ki arra, milyen lépéseket kíván tenni szervezete a probléma megoldása érdekében, és mennyi időn belül várható a megvalósítás. Amennyiben a probléma nem megoldható, kérjük, azt is írja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjük, a bejelentés járókelős azonosítószámát (JAROKELO-BUDAPEST-00160861) mindenképp tüntesse fel válaszában, mert ennek hiányában ügykezelőink nem tudják azt a megfelelő ügyhöz társítani.
4.  Felhívjuk  figyelmét,  hogy  válasza  az  adott  ügy  bejelentőjének,  vagyis  a  város  egyik  lakójának  problémájára,  felvetésére  reagál,  melyet  továbbítunk  számára.  Ezenkívül  a  weboldalunkon  is  megjelenik,  így  a  nagy  nyilvánosság  számára  is  láthatóvá  válik.  Válaszából  kommunikációs
felületeinken és sajtóorgánumokban idézhetünk is.

Tájékoztatás az Ön jogszabályi kötelezettségeiről:

Engedje meg, hogy felhívjuk szíves figyelmét arra, hogy amennyiben az Ön szervezete részben vagy egészben közpénzből finanszírozott, úgy a jelen email a panaszokról, a közérdekű bejelentésekről, valamint a visszaélések bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény
(a továbbiakban: Törvény) 1. § (3) bekezdése szerinti közérdekű bejelentésnek minősül, amelyre a Törvény 3. § (1) bekezdése szerinti ügyintézési határidő irányadó.

Amennyiben úgy dönt, hogy nem válaszol erre az emailre, a rendszerünk a bejelentés kiküldését követő 40. napon ismételten elküldi Önnek az ügyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zárja az ügyet azzal az indoklással, hogy nem érkezett válasz a
megnevezett szervezettől.

A bejelentésre lehetősége van rákeresni az oldalunkon az ügyszám alapján, amennyiben a böngészője címsorába begépeli az ügy számát az alábbi módon: www.jarokelo.hu/000000, a nullák helyére az ügy tényleges számát írva.

Ha segítségre van szüksége, vagy kérdése van, kérjük, lépjen kapcsolatba munkatársunkkal!

Tar Julianna

ügykezelő koordinátor

Járókelő Közhasznú Egyesület

tar.julcsi@jarokelo.hu

Üdvözlettel:

Lukács Máté

ügyvezető

Járókelő Közhasznú Egyesület

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:bfc49e08fb5df350d96db47b82989843@swift.generated]

Fontos önnek a kerületi,

[cid:0806367dd352a300676a77f31dd4e5fb@swift.generated]

városi lakosok kérése, észrevétele?

A Járókelő segíti az illetékesek és a városlakók közötti kétirányú,
ügyfélbarát, emberközpontú kommunikációt.

[cid:eff48661faeba0b4e791c13f7cb96b4a@swift.generated]

Probléma bejelentése

Kapcsolat

Kövessen minket!

[cid:98dcb56038f135d5fdfefc7d29913db3@swift.generated]

[cid:32d66ca08b8ac751d24c64d23a42fbda@swift.generated]

[cid:c6e2b44eb53318556509b8c8c881dee5@swift.generated]

[cid:f5d635ed540782f2b8a0198ee27dfda1@swift.generated]

[cid:18b66be63ea60a5d8a8c44a772d23b33@swift.generated]

© 2025 www.jarokelo.hu



https://jarokelo.hu/160861 JAROKELO-BUDAPEST-00160861

Web cím: E-mail cím: Postacím:

jarokelo.hu kerdes@jarokelo.hu Járókelő Egyesület, 1426 Budapest Pf. 23/1.

 
2025-05-14 15:05:09 BKM Budapesti Közművek (Budaörs)
Tisztelt Bejelentő!

Köszönjük megkeresését.

Munkatársaink a megrongálódott fém hulladékgyűjtőket elbontották és műanyag edényeket helyeztek ki a területre.

Tisztelettel: Budapesti Közművek

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/160861/a-foldbol-kifordult-szemetesek/hivatal
 


