https://jarokelo.hu/160855 JAROKELO-BUDAPEST-00160855

Utca: llletékes: Allapot: Datum:

Budapest, XIV. kertilet, Zugld, Budapest Varosliget Zrt. Megoldatlan 2024. december 24.
[ 1] V4

Faultetes

FRISSITES: 2025.01.27.

BKM Budapesti Kézm(ivek FOKERT valasza:
»A bejelentett terlleten a fa pétlasa a Varosliget Zrt. illetékessége, ezért javasoljuk, forduljon

hozzajuk.”

Kérem, fontoljak meg egy fa Ultetésének lehetéségét. Koszonom.
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VALASZOK ES HOZZASZOLASOK:

Datum Feladé

2025-01-27 07:20:08 BKM Budapesti Kozmiivek
Tisztelt Bejelent6!

Koszonjik megkeresését.

A bejelentett terlileten a fa pétiasa a Varosliget Zrt. illetékessége, ezért javasoljuk, forduljon hozzajuk.

Tisztelettel: Budapesti Kézm(ivek FOKERT Kertészeti Divizio

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/160855/faultetes/hivatal

2025-03-08 11:45:03 Varosliget Zrt.
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Kedves Kollégék,
llletékességbdl tovabbitom az alabbi megkeresést!
Udv,

\{AROSLIGET Zrt.
Ugyfélszolgélat

[liget_logo_alairas_02]

VAROSLIGET ZRT.

Székhely: 1146 Budapest, Dézsa Gyorgy Ut 41.

Levelezési cim: 1386 Budapest, Pf. 910.
ugyfelszolgalat@ligetbudapest.hu

ligetbudapest.hu

From: Jarokelo.hu

Sent: Saturday, March 8, 2025 11:00 AM

To: Ugyfélszolgdlat

Subject: Ujrakiildés: Uj bejelentés - JAROKELO-BUDAPEST-00160855
[cid:dbd735629b060786e57900608a823fal@swift.generated]
Tisztelt Varosliget Zrt. (Vérosliget Zrt.)!

Bejelentés érkezett a Jarokelo.hu kézteriileti hibabejelentd oldalon keresztill, amely feltehetden az On szervezetének hatéskérébe tartozik.
[cid:3c4a6df531de0234f49a2bae27ee319a@swift.generated]

Falltetés

Azonosité

JAROKELO-BUDAPEST-00160855

Probléma helyszine

Budapest, Budapest, Millenniumi emlékm(i, Hsok tere, 1146 BeHrpus

47.51509070, 19.07905257

A megadott cim a térképszolgaltatas pontatlansaga miatt esetenként eltérhet a valdsagtol. A pontos helyszint minden esetben a GPS koordinata jeldli.
Probléma lefrasa

FRISSITES: 2025.01.27.

BKM Budapesti Kézmivek FOKERT vélasza:
+A bejelentett terlileten a fa pétiasa a Varosliget Zrt. illetékessége, ezért javasoljuk, forduljon hozzajuk.”

Kérem, fontoljak meg egy fa lltetésének lehetdségét. Készonom.
Let6ltom a teljes bejelentést

A teljes bejelentést, a probléma leirasat, helyét, a képes dokumentaciot, a kornyéken lakok reakcidit, mas érintett hivatalok vélaszait, és a megoldésra tett javaslatokat a fenti gombra vagy az alébbi linkre kattintva PDF formatumban
megtekintheti, illetve nyomtathatja is.

https://jarokelo.hu/bejelentesek/budapest/160855/faultetes/hivatal
MIT TEGYEN?

1. Vélaszat elkiildheti erre az emailre valaszként vagy a(z) budapest@jarokelo.hu email cimre is tovébbithatja.

2. Vélaszéban kérjuk, térjen ki arra, milyen Iépéseket kivan tenni szervezete a probléma megoldasa érdekében, és mennyi idén belll varhatd a megvaldsitdas. Amennyiben a probléma nem megoldhat6, kérjik, azt is irja meg, hogy miért nem.
3. FONTOS! Kérjiik, a bejelentés jérokelds azonositészamat (JAROKELO-BUDAPEST-00160855) mindenképp tlintesse fel valaszaban, mert ennek hidnyaban igykezel§ink nem tudjak azt a megfelel§ igyhoz tarsitani.

4. Felhivjuk figyelmét, hogy valasza az adott tigy bejelentéjének, vagyis a varos egyik lakéjanak problémajara, felvetésére reagél, melyet tovabbitunk szamara. Ezenkivil a weboldalunkon is megjelenik, igy a nagy nyilvanossag szamara is
|athatéva valik. Vélaszabdl kommunikaciés feliileteinken és sajtéorganumokban idézhetiink is.

Tajékoztatds az On jogszabalyi kételezettségeirl:

Engedje meg, hogy felhivjuk szives figyelmét arra, hogy amennyiben az On szervezete részben vagy ozpé fir ott, Ugy a jelen email a panaszokrdl, a kézérdek( bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
06sszefliggé szabalyokrél szol6 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Térvény) 1. § (3) bekezdése szerinti kozérdekii bejelentésnek mindsiil, amelyre a Torvény 3. § (1) bekezdése szerinti (igyintézési hatéaridé iranyado.

Amennyiben Ggy dént, hogy nem vélaszol erre az emailre, a rendszeriink a bejelentés kikiildését kévetd 40. napon ismételten elkiildi Onnek az tigyet, amit a 80. napon még egyszer megismétel, majd a 90. napon megoldatlanul zérja az Uigyet
azzal az indoklassal, hogy nem érkezett valasz a megnevezett szervezettdl.

A bejelentésre lehetdsége van rakeresni az oldalunkon az tigyszam alapjan, amennyiben a bongészdje cimsoraba begépeli az igy szamat az aldbbi médon: www.jarokelo.hu/000000, a nullék helyére az ligy tényleges szamat irva.
Ha segitségre van sziksége, vagy kérdése van, kérjiik, lépjen kapcsolatba munkatérsunkkal!
Tar Julianna

ligykezeld koordinator

Jarokeld Kézhasznl Egyestilet

tar.julcsi@jarokelo.hu

Udvozlettel:

Lukacs Maté

ugyvezeté

Jarokeld Kézhaszn( Egyestilet

lukacs.mate@jarokelo.hu

[cid:625682e6ac3b52f89787563c6el6f6cI@swift.generated]

Fontos 6nnek a kerlleti,

[cid:c44a120f5a0e16d68cal97be5495e737@swift.generated]

vérosi lakosok kérése, észrevétele?

A Jarokeld segiti az illetékesek és a varoslakok kozotti kétiranyd,
tgyfélbarat, emberkdzponti kommunikaciot.

[cid:1306f90b95831a19b64701c7d6c6703a@swift.generated]

Probléma bejelentése
Kapcsolat

Kdvessen minket!

[cid:a4bleebb07d6ac85e6792ca9c0f15220@swift.generated]
d334d2fc479455a0e5f1f61dd7a7633f@swift.generated]
17ef0f075e1f71c216778f7alf75655@swift.generated]
2176a911774a7a9a940f6cb3d9002d@swift.generated]
:d43e05d71aeed5e59a8c2c659fdd7ea8@swift.generated]
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2025-12-04 14:37:34 Felhaszndléi hozzaszélas
"Kedves Bejelentdnk!

Segitenél nekiink? Tortént fejlemény az elmdlt idészakban? Megoldddott a probléma?

Ha nem, akkor belsé szabélyunk értelmében a bejelentésedet ,Megoldatlanként” zarjuk le, mert mar tébb, mint 1 éves.

Hogyha ezutén is szeretnéd kérni a probléma megoldésat, kérjik, egy (j bejelentés formajaban jelezd azt felénk! Mindig nagy segitség nekiink és az illetékesnek is, ha utalsz a korabbi bejelentésedre, vagy akar a linkjét is mellékeled az 0j
bejelentés lefrasaba.

Koszonjik a segitséged és visszajelzésed!
A Jarokeld csapaténak nevében: T.Andrea"
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